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Resumen

Los nifios y las nifias siempre han sido motivo de preocupacién y proteccion en todas las
culturas; no obstante por distintos motivos no siempre pueden ser atendidos adecuadamente
por sus propias familias. En el caso de México, sobre todo en los ultimos 10 afios la crisis
econdmica y social que vive el pais ha provocado que los niveles deciiad@ngeneral

aumenten desproporcionadamente.

La violencia y el narcotrafico han dejado a muchos nifios y nifias en la orfandad lo cual
hace que su situacion sea mas compleja. Es por eso que es de relevancia el estudio de las
politicas sociales y de las titaciones que implementan tales politicdestacando las
diferencias en las condiciones de vida que ocasiona el género desde una perspectiva
sociocultural Nuestro objetivale investigacion fudescribir el proceso de construccion de

la identidad de géme en la infancia, mediada por la familia y la politica social que
determinan el desarrollo de los nifios y nifias que viven en el Albargle Cnge | de
Guarda, DI F mu n | wguedaden garantizsrssz proteCci®m sus cuidados y

su educacio a través de la intervencién del trabajo social en esas instituciones

Encontramos que los nifios y las nifias son expusddosus hogares por motivoe

violencia (fisica y emocionaly abandono. Fue posible determinar que los patrones
culturales referids al género se siguen reproduciendo, a pesar de que el trato del personal
puede considerarse como igualitario, pues todas las tareas domésticas son compartidas por
los nifios y las nifias. Es muy interesante sefalar que a pesar de esa igualdad de trato, los
roles de niflo/nifia y hombre/mujée la cultura patriarcale asumen por parte de todos los
internados de manera inconsciente y son compartidos por todo el personal.

No obstante, este fendmeno no es de ninguna manera extraorginasio que asi aparece

en nuestra cultura; esto significa que cotidianamente las estructuras de desigualdad se
siguen presentand@un cuando en ciertos estratos socigkesnuestran avances en el

descubrimiento de normas socioculturales que son opresivas para todas las mujeres
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CAPITULO | : CONSTRUCCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1Planteamiento del problema

Los nifios son una parte esencial y vulnerable de la socipdadp que merecen una
proteccion especial. El caso de los nifios en situacion de abandono, requiere por su propia
naturaleza de un tratamiento muy especifico, porque estan fuera de su unidad basica que es
la familia, lo cual los deja en una situacion déefiension total.

Las estadisticas nacionales (INEGI, 2010) muestran algunas cifras que no reflejan la
realidad de esos infantes, en lo particular de los nifios en situacion calle, que no entran en
€so0s registros.

La investigacion se realizé en el Alberguefl an't i | del DI F A Mi Cngel
existen nifios y nifias que no pueden estar en el &mbito familiar por diversos factores que
los expulsan de su seno, por tal motivo, ingresan al cuidado de esa institucion que
administra el gobierno municipal 8éazatlan, Sinaloa.

En el Al ber gue A Mi Cngel de | a Guardao, s e
politicas sociales de caracter asistencial, que por lo general, no pueden cumplirse, porque
no se cuenta con las condiciones suficientes para gamdes proteccion, desarrollo y
seguridad a los nifios que viven ahi, tal como lo establece el marco normativo del pais.

Para ubicar lo anterior, se expone a continuacion lo que establece al respecto la Ley de
Asistencia Social en algunos de sus articgles hacen alusidn al asunto que se aborda en
esta investigacion:

De acuerdo a la Camara de Diputados del H. Congreso de la Union, Secretaria General de
la Secretaria de Servicios Parlamentarios Ultima Reforma D€IR-2914 1 de 21, Ley de
Asistencia Soall, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de
septiembre de 2004. Texto vigente. Ultima reforma publicada DGR-PD14, se sefiala

lo siguiente:

Articulo 4- Tienen derecho a la asistencia social los individuos y familias queupor s
condiciones fisicas, mentales, juridicas o sociales, requieran de servicios especializados

para su proteccion y su plena integracion al bienestar.



Con base en lo anterior, son sujetos de la asistencia social, preferentemente:

Todas las nifias, nifios yl@escentes, en especial aquellos que se encuentren en situacion
de riesgo o afectados por:

a) Desnutricion;

b) Deficiencias en su desarrollo fisico o mental, o cuando éste sea afectado por condiciones
familiares adversas;

c) Maltrato o abuso;

d) Abanano, ausencia o irresponsabilidad de progenitores en el cumplimiento y garantia
de sus derechos;

e) Ser victimas de cualquier tipo de explotacion;

f) Vivir en la calle;

g) Ser victimas del trafico de personas, la pornografia y el comercio sexual;

h) Trabajar en condiciones que afecten su desarrollo e integridad fisica y mental;

i) Infractores y victimas del delito;

) Ser hijos de padres que padezcan enfermedades terminales o en condiciones de extrema
pobreza;

k) Ser migrantes y repatriados; Inciebarmado DOF 1942-2014

[) Ser victimas de conflictos armados y de persecucion étnica o religiosa, Inciso reformado
DOF 1912-2014

m) Ser huérfanos. Inciso adicionado DOFR1P2014 Para los efectos de esta Ley son
nifias y nifos, las personas hasta 1@saficompletos, y adolescentes los que tienen entre
12 afios cumplidos y 18 afios incumplidos, tal como lo establece el Articulo 2 de la Ley
para la Proteccion de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes.

Il. Las mujeres:

a) En estado de gestacion ot#aia, las madres adolescentes y madres solas que tengan a
su cuidado hijos menores de dieciocho afios de edad; Inciso reformado D@2AB!

b) En situacion de maltrato o abandono, y

¢) En situacién de explotacién, incluyendo la sexual.

lll. Indigena migrantes, desplazados o en situacion vulnerable;



IV. Migrantes; Ley de Asistencia Social, Camara de Diputados del H. Congreso de la
Unién, Secretaria General de la Secretaria de Servicios Parlamentarios. Ultima Reforma
DOF 1912-2014 3 de 21

V. Persona adultas mayores:

a) En desamparo, marginacién o sujetos a maltrato;

b) Con discapacidad, o

c) Que ejerzan la patria potestad; Fraccion reformada DAR-2914

VI. Personas con algun tipo de discapacidad o necesidades especiales;

VII. Dependientes @ personas privadas de su libertad, de desaparecidos, de enfermos
terminales, de alcohdlicos o de farmaco dependientes; Fraccién reformada BD@F 23
2013

VIII. Victimas de la comision de delitos;

IX. Indigentes;

X. Alcohdlicos y farmaco dependientes;

XI1. Coadyuvar en asistencia a las personas afectadas por desastres naturales, y

XIl. Los demas sujetos considerados en otras disposiciones juridicas aplicable

Ademas, es imprescindible establecer lo que plantean los organismos internacionales, en el
siguiente sentido:

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos expone:

Articulo 16- establece que la familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y
tiene derecho a la proteccion de la sociedad y del Estado.

Pacto Internacional de DerechBsonémicos, Sociales y Culturales:

Articulo 10- Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen que:

Se debe conceder a la familia, que es el elemento natural y fundamental de la sociedad, la
mas amplia proteccidn y asistencia posibles, especialrpardesu constitucion y mientras

sea responsable del cuidado y la educacion de los hijos a su cargo. EI matrimonio debe
encontrarse con el libre consentimiento de los futuros conyuges.

El marco legal y los acuerdos establecidos por las organizacionesadeales
establecen que el Estado y la sociedad deben brindar proteccién a las familias, sin
embargo, no ocurre asi, sélo se establecen normas que se enfocan hacia la atencion,

proteccion y cuidado de los nifios y nifias a través de los poscgpe se ésblecen a
3



mediantela Ley de Asistencia Social que rige las acciones que desarrolla el Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) para este grupo vulnerable, y que
son aplicables cuando los problemas de desintegracion ya estasslatpnésentes.

En razon de lo anterior, se observa que no se aplican acciones con la familia como grupo
social, para resolver las situaciones que generan que el nifio o0 nifia sea expulsada de su
seno, en su defecto, lo que procede desde las politicaesapi@ se aplican, es separar al

nifio de su familia, esas acciones no le garantizan los cuidados basicos, la proteccion y
educaciéon que requiere recibir en el seno de su familia para lograr su desarrollo, ingresarlo
en el Albergue de manera transitoriaygp@rotegerlo y buscar la custodia de algunos
familiares o bien buscarle un hogar sustituto y resolver la cuestién legal son algunas
medidas que apoya la situacion del menor, pero, no le garantizan la reconstruccién de su
hogar o su reinsercién en mejooemdiciones que las que prevalecen al momento de que es
expulsado del mismo.

El proceso que se construye para el desarrollo de los nifios y nifias al interior del Albergue
establece las formas de entender el mundo y de ser capaces de interaccionar con él.
Ademas, define las lineas de relacidon con la familia, asi como la mayoria de los aspectos
del desarrollo personal y social de ellos, desde la perspectiva y reglas que tiene la vida
institucional, subrayando que es a partir de las politicas de asistenala soci

Remarcar la tarea social de estas instituciones es colocar el sentido de familia en la
conformacion de sujetos capaces de poseer un proyecto de vida en el mundo social. Sin un
referente familiar positivo es casi imposible pensar en la formacién dideinos
responsables ante si y ante la sociedad.

En el municipio de Mazatlan existen 7 albergues para nifios en situaciones vulnerables, que

son: Al bergue I nfantil: A Mi Cngel de | a G
Al bergue I nfantiAs:oficMiacRamc hditvoiol : AiCi udad de
Asociaci-n Civil:fACentro La Misi-no, Asoci s
Asi stencia Privada: Orfanatorio Mazatl 8§n, I

El contexto donde se rézh la investigacion, refleja los complejos rasgos de la
problematica familiar que por diferentes motivos llevaron a la desintegracién familiar y que

impactan el desarrollo y la vida de los nifios y nifias que se encuentran en esos lugares. Alli,



de una u ot manera, aparecen los conflictos que originan la separacion de las familias y
especialmente la segregacion de los nifios (as).
Las cifras de los Centros Asistenciales y los menores en asistencia a nivel nacional son las

siguientes:

20000
18000
16000
14000
12000
10000
8000
6000
4000

2000
—
0

Centros asistenciales Menores en asistencia

Figural. Centros asistenciales infantiles y su poblacion a nivel nacional
Fuente: DIF, 2011

Lo anterior subraya que la comunidad infantil en casas hogar represented 8rx8es

de edad en asistenaan solamente 633 casas hogar, lo cual signifjae esos centros son
insuficientes para una poblacion de esa magnéstl) conllevague al ingresar al mundo

social lleguen con bajos o deficientes parametros educativos, sentido de familia y
conocimiento de rasgos culturales, lo cual complica suraxt&m social y los lanza a un
escenario en donde se limita su acceso a espacios considerados como legitimos: familia,
trabajo, conocimientos y habilidades para la convivencia en su entorno.

En Sinaloa, la situacién de los centros asistenciales infapslda siguiente: existen 17
unidades distribuidas en Culiacan, Navolato, Mochis, Choix y Mazatlan, la mayoria son
catolicos y uno es cristiano, se encuentra en los Mochis, son coordinados por el Sistema de
Desarrollo Integral de la Familia, aunque la poin de los menores es flotante, en el

2014 las cifras eran las siguientes: 474 nifios y nifias.
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Figura2. Centros asistenciales infantiles y su poblacion a nivel estatal
Fuente: Procuraduria de la Defensa del Menor y la Farfleptiembre, 2014).

Notese que el incremento de los Centros Asistenciales manejados por entidades religiosas
tiene un considerable aumento, relacionado posiblemente con la disminucién del gasto
social en los tres niveles de gobierno; como se mencideaiamente, la poblacién es
flotante, lo cual indica que la poblacién infantil en esa situacién es muy dindmica, lo que a
su vez muestra que el abandono infantil, corresponde a una problematica socialmente
profunda e insuficientemente visibilizada e irtigegda en nuestra region.

Aunque no existen datos suficientes, a través de la observacion cotidiana de la realidad, la
situacién critica que vive el pais, motivada por la inseguridad, la violencia y el trafico de
drogas, seguramente impacta en el fénoméeloabandono infantil; las cifras de los
muertos y desaparecidos corresponden en gran parte a personas muy jovenes e incluso hay

ejemplos de nifios sicarios que han conmocionado a la opinion publica.



1.2 El nucleo problematico

De acuerdo a lo antericgn esta investigacion se analizan los factores que propician que los
menores sean excluidos de sus hogares; la diferenciacion de género masculino y femenino
que se construye desde la vida cotidiana de los Centros de Atencién Infantil a partir de los
apremlizajes y vivencias que los nifios traen consigo desde la familia; la aplicacién de la
politica social para su dasollo y la intervencion del Trabajo o8ial en ese campo
profesional.
Se reconstruira esa realidad a través de entrevistas cualitativas cliiedentes sujetos de
investigacion, la observacion de su vida cotidiana y el estudio de la politica social
directamente vinculada con esas instituciones, tanto a nivel documental, como en su
aplicacioncotidiana
En si, la conflictividad central la reggentan las expresiones del actuar del vivir social,
centradas en las significaciones culturales que representan: respeto y amor a los individuos
pequefios de la comunidad. Subrayar este conflictanestrar las tendencias de la
sociedad en relacion a lasanifestaciones de violentar la vida de los nifios y nifias. Un
segundo puntoes la formacion humana y social que remgteuna reinsercion a la vida
familiar y al contexto social. Esto conlleva a las concepciones de quién soy como sujeto
social, cdmo peibo la identidad de género en la masculinidad o feminidad y cuéles son
mis aprendizajes del mundo social.
El primer eje problematico esla vertiente del nifio en situacion vulnerable y desplazado a
la casa hogar. Esto implica ubicar la dimensién de t@uosn familiar en un contexto de
constantes transformaciones derivadas del proyecto social y politico. La situkerida
en un proceso que remarearios factores: el incluir de manera dindmica alos nifios o
nifias al proceso de trabajo, resultaddagefriccionesdel contexto social y econdmico y
los rasgos del vivir familiarque se detalla desde las percepciones econémicas y las
posibilidades de fortalezas de la familia; el segumelfiere a las agresiones y abusos al
interior del seno familiaimplica esto derivaciones de indole cultural en las formas de trato
por parte de los padres y familiares; el tercero es la situacion contextual que deriva en el
trabajo infantii como respuesta al proceso economico y el degradamiento de las
percepciones eoc@micas de los padres, derivado de esto, puede surgir el abuso de parte de
7



los padres hacia los nifios, al quitarles el derecho a educacion y colocarlos a trabajar para
subsistir.

El segundo eje problematicose ubica en la tendencia educativa de la casarhogmo
institucion educativa del Estadd.a existencia del proyecto conlleva a la atencién de
formacion en el sentido de sena familia oficializada y conceptualizada Los rasgosde

las formas de actuar exigidas como elementales por la institdeidos miembros de la

casa hogar: un cédigo disciplinario (no lleva premios, lleva castigos); los estereotipos de
masculinidad y femineidada concepcion de ser un sujeto social que se forma para su
insercidn en la orientacion marcada a determinadog@®dociales.

El tercer eje problematico se configura con la politica social, la institucide asistencia
socialy la comunidad de nifios y nifias en vulnerabilidad social. Esto configura la atencién
en relacion al proyecto educativo y la institucion deadaogar desde el sentido profesional

y humano. La situacion que remarca rasgos problematicos es la tendencia de la formacion y
sus contradicciones, entre la aceptacién de permanecer y la obligacion de la institucion de

retenery formalizar su orientacidhasta la insercion social.

lLa reglamentacion y normatividad de las casas hogar las cuales son: tienen horario para hacer su tarea, desayunar, comer, cenar,
hacer servicios personales(lavar su ropa, dientes, acomodar sus cosas), No les permiten trabajar, manejan sus salidas y entradas a
paseos, estudio y convivencia con otras casas hogares, pero aun asf las puertas de la Casa Hogar siempre estan abiertas, sin vigilancia,
diariamente deben asistir a clase de inglés, misa y atencién de psicologo 6 contacto con trabajadora social, tienen que asistir entre
semana a su respectiva escuela pablica( cuentan con transportacion).



1.3Justificacion

En primer lugar se sefiala que no existen politicas publicas definidas para atender a las
familias conrmedidas preventivaante la aparicion de problematicas que afectan y violentan

el desarrollo de logifios, de tal suerte, que se pueda evitar su surgimiento. La asistencia
aparece cuando ya el problema esta en desarrollo, obviamente que esto ocurre porque la
situaciéon del pais impide una cobertura amplia de atencion a las famiéiggresentan
mayoresposibilidades de exclusion de los hijos e hijas, pues ni siquiera se puede ofrecer
trabajo a toda la poblacion. Asi, la politica social por su estructura y naturaleza actual, esta
impedida para accionar de manera efectiva en la proteccion de los nifidsremos.

La participacion social de la poblacién que puede actuar sefialando los casos desde el inicio
de los procesos de expulsion, es muy limitada, por el temor de involucrarse en problemas, y
segun la experiencia lograda en el proceso de investigantamente se denuncian los
hechos cuando llegan a los extremos. A pesar de ello, las politicas sociales preventivas y la
participacion de la poblacion, pueden llegar a ser muy importantes, pero hasta el momento,
no son significativas para su atencion.

Debereconocerse que la familia, desde sus diferentes conceptos y formas es la base de la
crianza de nifios y nifias y factor determinante en el asunto del género porque proporciona
una base social, econémica y cultural qué orientara la relacion elementalnifgatay

nifios con la sociedad, por lo cual, respetando la diversidad, se debe conservar y atender con
esmero por la sociedad y el Estado.

Con respecto al personal se puede observar que existe una gran disposiciéon a la atencion de
los infantes, pero, en asiones, el mismo recurso humano, material e inclusive econémico
restringe la calidad de los servicios.

A pesar de todas esas limitaciones, los Albergues Infantiles contindan siendo la mejor
opcién para los nifios abandonados, lo cual se puede complepwntargares transitorios

y hogares definitivos (temas que no se abordaran en este trabajo).

En este sentido, es muy importante asegurarse de que esas instituciones estén
suficientemente organizadas para atender las necesidades de los infantes quelliegan a

deben estar vigiladas y administradas por las autoridades correspondientes para ver que los



nifios tengan un desarrollo integralye atienda sus aspectos psicologicos y sociales,
facilitando su reinsercion en la sociedad.

Se asume que en tales ihgtiones (y sobre todo por las influencias religiosas) los roles de
género estan demasiado marcados por patrones tradicionales, lo cual representa, de cierta
manera, un problema a resolver, porque obviamente, la reproduccion del modelo patriarcal
se impondanconscientemente, lo cual no es una opcidon democratica para una sociedad en
transicion, por lo ques relevante la investigacion sistematica desde las Ciencias Sociales

y, especialmente desde el Trabajo Social, para proponer algunas alternativas que
modfiguen los patrones tradicionales que tengan tendencia a ser inequitativos.

La atencién, cuidado y desarrollo de los menores deben ser fundamentales en esos
procesos, porque al sustituir a la familia, aunque sea temporalmente, reemplazan la
socializacié necesaria para que los nifios y nifias se incorporen de nuevo a la sociedad, con

|l os el ementos socioculturales para wuna Vi de
y clases sociales existentes.

Esa tarea de adaptacion es particularmente difiaiqueoel traumatismo originado por la
expulsion, tiene consecuencias psicolégicas y sociales, que incluso para una familia
funcional y relativamente integrada son dificiles de resobarlo que se requieren apoyos
especializados.

Entre otros profesiones los y las trabajadoras sociales tienen una oportunidad para
promover lineamientos y en su caso modelos de intervencidn adecuados a tales
instituciones, por supuesto, tomando en cuenta las caracteristicas especificas de las politicas
sociales y de los getos participantes incorporando los avances de los Derechos Humanos
en general y los principios de la equidad de género en particular.

Finalmente, el estudio de los centros de atencion a menores se inscribe erspeectipa

de visibilizaciénde los grups vulnerados de la sociedad y que aun no son tomados en
cuenta por la politica y la economia, por no tener voces que los representen, para aparecer
como actores sociales que requieren de programas, proyectos y acciones sociales que sean
ademagpoyados oo los presupuestos correspondientes.

Esta investigacion pretende recuperar la experiencia desarrollada por la profesién de
Trabajo Soci al en el Al ber gue i Mi Cngel de

problematica de los nifios abandonados eniastgiciones, analizando el tema de género
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y verificando la aplicacién de las politicas sociales, con la finalidad de construir estrategias,
métodos y técnicas de intervencion, contribuyendo en la satisfaccion de sus necesidades
socialesdel menor y la fanilia.

A patrtir de este trabajo, se busca hacer un aporte para mejorar los niveles de intervencion y
la capacidad para la resolucion de los probleguasatiendefios Trabajadores Sociales

relacion con la familia, ya que estan desarrollando su eprpicfesionalen un grupo

social que es objeto de abandono por parte de la sociedad y del Estad@l, no crea
politicas sociales familiares, ni designa recursos suficientes para su atencion de manera
integral.

Ademas, con la realizacion de este proyesg aportan elementos para la comprension de

eda problematica, para conocer los factores que se gestan en las familias que propician la
expulsion de los nifios y nifias de sus hogares, asi como los retos que se enfrentan en las
Casas Hogar y visualizar éésarrollo social y la educacion que se les brinda, para atender

de manera adecuada las necesidades especificas de los nifios y nifias que llegan a estas

instituciones fomentando, en la medida de lo posible, la equidad de género.
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1.4Objetivo General

Describir el proceso deonstruccion de la identidad de génerola infanciamediada por

la familia y la politica social que determinan el desarrollo de los nifios y nifias que viven en
el Albergue, y que deben garantizar su proteccion, sus cuidadaycacion a través de

la intervencion del trabajo social en esas instituciones

1.50bjetivos Especificos
Identificar los factores que incidieron en la expulsién voluntaria o involuntaria de los

infantes de su hogar anterior de residencia.

Determinar sen el trato cotidiano se manifiestan diferencias entre la socializacion de las

nifias y los nifios en el Albergue.

Definir las practicas reglamentarias o0 normativas que pueden considerarse como directrices

para definir desigualdades entre los génerasen Albergues.

Detecta las politicas sociales de esas instituciogesompararlas con las politicas de

igualdad de género para verificar su aplicacion formal e informal en esas instituciones.

Describir el proceso de intervencion lds Trabajadoas Socialesen el Albergue y sefalar

algunas sugerencias para mejorar su actuacion.

12



1.6 Preguntas de Investigacion

Pregunta General

¢, Como se construye la identidad de género de los nifios yeniiase | Al ber gue,
de | a Considerandda famil@ yla aplicacion de las politicas sociales que deben
garantizar su proteccion, sus cuidados y su educacion a través de la intervencién del trabajo

social en esas instituciones?

Preguntas Especificas

¢, Cuales son los factores que provocan el ingresoschifios y las niflas al Albergue?

¢,Cual es la distincion que en el trato cotidiano reciben los nifios y las nifias por parte de los
responsables de la institucion?

¢, Cuales son los rasgos que establecen la identidad de género masculino y femenino en los
nifios y nifnas en esos centros?

¢, Cuadl es la politica social que se aplica para atender a los nifios y niflas que viven en el
Albergue?

¢ Como es la intervencion de Trabajo Social en el Albergue?

1.7 Supuestos

l.-La expulsién de los nifios y nifias de sus hogaget relacionada con tres factores
preponderantes de la desintegracién social:

a) Violencia intrafamiliar entre el matrimonio y/o de ellos con los hijos.

b) Pobreza

c) Comisién de delitos por parte de los padres

Il.- El desarrollo de la vida de los n#iy nifias en el Albergue estan marcadas por la
di ferenciaci-n de g®ner o, desde aspectos
aplicacion de normas inequitativas, hasta la abierta discriminacion y violencia entre los

nifios y las nifas.
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[ll. - La politica social (leyes, programas y acciones) enfocada a la proteccion, cuidado y
educacion de los nifios y nifias en los Albergues aparece como equitativa, aunque en la
practica cotidana puedan encontrarse insuficiencias respecto a su aplicacion.

Por pate del Estado Mexicano, es notoria la falta de atencion a las familias,
considerandolas como grupo social, sobretodo de las que estdn en situacion de
vulnerabilidad, éste tiene la obligacidn legal de trabajar por su desarrollo y bienestar, ante
el caso qa nos ocupa, en su defecto lo que ocurre es que los nifios o nifias son separados
del hogar, por no considerarse apto para cumplir con su funcién social, pero, no se
desarrollan acciones que puedan contribuir en la atencién de la misma, para lograr la
reinerciébn de ellos a su hogar de origen, una vez que haya sido reestructurado y
reorganizado con la participacién de equipos multidisciplinarios.

IV.- Desde la perspectiva de Trabajo Social es posible delimitar con cierta claridad las
funciones que se desdtem en ese campo a partir del enfoque de género, porque se detecta
que las intervenciones con esa orientacion no estan claras para estos profesionistas, es
decir, se realizan acciones bajo esta perspectiva,gergue lo hagan de manera analijtica

a patir de un marco tedrico, a pesar de ello, en su practica fomentan la equidad entre los

nifios y las nifas.
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CAPITULO Il: REVISION DE LA LITERATURA

2.1Recuento de algunas investigaciones realizadas sobre el tema.

A manera de introducciénl anarco teorico, se hace un recuento de trabajos realizados
sobre el tema que nos ocupa y sirven de referencia para el desarrollo de la propia
investigacion como antecedentes de la mismdo se pretende de ninguna manera
reproducir las metodologias o0 copt#s que esos estudios manejan, sino tener un
panorama de lo que se ha realizado en esa &rea del conocimiento.

Se encontraron los siguientes trabajos que tienen relacién con el tema de investigacion que
aqui se desarrolla:

La investigacion tituladdlnstitucionalizacién en nifios abandonados y su influencia en el
desarrollo psicosocial de los nifios de 5 a 9 afios de edad en el hogar del nifio huérfano y
abandonado, Santa Mar i anUnivesidad &@écnice de'Asbiato,d e s ar
ubicada en Ecuadorrgalizada por Abril (2011), reconoce la influencia de la institucionali

zacion en el desarrollopsicosocial de los nifios, debido a cafectan & capacidad de
socializacion.

Llega a la conclusion, partiendo de la encuesta realizada a las perscaigmdas del

cuidado de los nifios, que los menores presentan dificultades académicas, dificultades por
aprender, dificultades en su desarrollo fisico, problemas de adaptabilidad, problemas en su
autoestima, dificultad para expresar sentimientos, pensamiennecesidades, relacion
conflictiva con otros nifios, desconfianza hacia las personas encargadas de su cuidado y
culpabilidad.

Esta investigacibn aunque tiene puntos de contacto con este trabajo no aborda la
problematica del género que es fundamentah miatectar las contradicciones que se
generan al interior de la institucién y que afectan el principio de igualdad que debe imperar
entre los nifios y las niflas que forman parte de esas instituciones.

En lainvestigaciom | nst i t uci onal i adescentes inteirreados en hquardsr e z a
de tr8nsito por carenci as soci oecennlami cas
Universidad del Aconcagua, Argentina, precisa que los centros de asistencia infantil son

hogares de transito, y en el lugar de estudialgg@n nifios y jovenes de 0 a 21 afios de
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edad por diferentes problemas familiares. Se hace referencia al transito por la razén que los
nifios y jévenes vam hacer reintegrados a su familia extensa que se refiere a los tios,
abuelos del menor, familia cuidiera, o en su caso familia adoptiva.

Las causas especificas pordasleslos nifi ingresara la casa hogaon violencia fisica

y psicoldgica, abandono por no poder mantenerlos econémicamente, también acuden por
problemas de salud, incapacidad fisiaaental, mala conducta o conducta criminal.

Ademas, subraya los diferentes tipos de pobreza como: indigencia, pobreza absoluta,
pobreza relativa, pobreza cronica, pobreza coyuntural, tales tipos de pobreza se dividen en
diferentes factores significative®mo pobreza educativa, pobreza de espacio habitacional,
pobreza de servicios, pobreza de seguridad social, pobreza de salud y pobreza por ingresos.
La metodologia de investigacion fue predominantemente cuantitativa para poder detectar
las causas de inteacion.Sin embargo, también sglicarons metodologias cualitativas de
andliss de datos sociales; recoleccion de datossulta de expedientes, entrevistas a los
profesionales responsas yconsulta de fuentes estadisticas y documeesgostos. Esta
investigacion puede aportar a este estudio las variables que se utilizaron en general y
especificamente la situacion econémica y su concepto de familia.

La tercera investigacion se centra en la violencia que pueden vivir nifios y nifias, y la
manera enlaq son afectados psicol-gicamente en
psicolégica de nifios entre 6 a 10 afios, victimas de violencia intrafamiliar que asisten a la
casa Albergue Juvenil de Varones, Guayagui2 0 1 2 0 , reali zada por \
Ecuador. Rintea que la infancia es la época en la que los nifios y nifias tienen que estar en
la escuela y en los lugares de recreo, creciendo fuertes y seguros de si mismos al recibir
amor y el estimulo de sus familias, conjuntamente con una comunidad ampliatole adul

En esa tesis se encuentra la categoria de violencia econdmica, que se define a partir de la
crisis que prevalece en los paises latinoamericanos y el desempleo, lo que trae consigo que
los padres que se encuentran en situacion de crisis desquitemssnagibnes con los hijos

y los maltraten, ya sea fisica o psicolégicamente, el maltrato infantil se presenta en mayor
medida en los estratos de menores ingresos, aunque se ha encontrado en diversas
investigaciones que esta conducta no es propia de dedelaclase social y suele darse en

todos los grupos socioeconémicos.
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El marco metodolégico sefiala que es una investigacion de tipo descriptivo porque busca la
caracterizacion psicoldgica de los nifios que han sufrido violencia intrafamiliar. El tipo de
disefio es no experimental, pues no se manipulan deliberadamente variables; lo que se hizo
fue observar el fendmeno como tal y como se da en su contexto para después analizarlo. Se
escogid a un grupo de nifios con sus respectivos padres los cuales exhitwdresiap
planteado.

En la conclusién de dicho trabajo, lo que destaca en la observacion et maérato
emocional es el mas dificil de identificar porque no es observable a simple vista, como
sucede con el maltrato fisico. Esos nifieespntan tristezas temor e inseguridad, son
agresivos y violentos. Es importante sefialar, como esta forma de agresion impide el
desarrollo integral y expone al nifio a una vida desordenada y poco productiva.

La violencia hacia la nifiez es un tema de extraordimeléaanéa pero en el caso de esta
investigacion que se desarrol,enfoque de ese tema es en relacion a la violencia entre
génerognifios y nifias) que se encon&d el trabajo de campo.

La tesis titulada Al nfancia y <LhajstateldHdelgar o
Estado desde una medida asistencial de internamiento, que presenta Gomez (2008)
realizada en el Distrito Federal. Primeramente sefiala las vertientes por las que se guia
dicha investigacion: desde el desamparo y abandono infantil, kgodas encontradas

son: violencia, maltrato infantil, desamparo, abandono, nifios en riesgo, vulnerabilidad,
asistencia social, internados, centros de acogimiento infantil, politica publica, derechos de
la Infancia, menores en conflicto social, nifios tnstonalizados, nifios sin familia.

El autor se enfoca en la casa hogar y su tarea social, en la cual distingue varios aspectos que
son: educativo y su tendencia de proteccién; critica a la educacion, pero también plantea
qgue el proceso de internamientgsne una modificacion de vida, un cambio en términos

de socializacion, cultura, educacién, habitos y costumbres para los nifios que ingresan a una
Casa Hogar. Una de las herramientas utilizadas para elaborar la investigacion fue a través
de trabajo de campopromoviendo la expresion y la construccion de espacios de
participacion de los nifios, mediante talleres donde se promovio el arte y la creatividad.

Para concluir la autora se pregunta si los objetivos de este tipo de institatiendsrel

universo subjetivo de los nifios, debido a que el maltrato, el abuso,el abandonoy el

desampar@uedansin atenderseta experienciade violenciasocialy estructuralquedaen
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el silencio.Opinaqueel conocimientgprevio a la medidatutelarasistenciabstaausentgla

historia de las familias, aunque no estén presentesde manera fisica, habita los
pensamientossentimientos,suefos,pesadillas,canciones dibujos y narracionesde los

nifos.

Otrotrabajodetectadesii Re n d i academicodenifiosquevivenenun Albergueo en
hogaresp r o p dedRey@s (1999) que tiene como objetivo describir los factoresque
pudieranfavorecero desfavoreceel rendimientoacadémicale los nifios queviven enun
alberguemedianteun estudiocomparativaconnifiosqueviven enhogaregropios.

Las variablesque se midieron son vida en el albergue,rendimientoescolary factores
relacionadoscon el rendimientoen niflos de una casahogar. Paraello se utilizaron tres
cuestionariosdirigidos a los nifios, maestrosy responsableglel albegue cuyas areas
principalesfueron: conductaatencionen las tareasescolarestelacionafectivay cuidado;

una escalade observaciénde conductadentro del salén de clases que identificaba
conductaglisruptivasde los niflosdel alberguey unarevisionde los kardexde calificacion

delos alumnoscomoseguimientale sutrayectoriaescolar.

La tesis llamadafinfancia y exclusion social, un analisis de la convivencia en nifios
institucionali zados e n20@eedataidaarn |@ nidape HB®X i ¢ 0 0
ubicados en los albergues infantiles con la pretension de continuar con su educacion y
formacion, con una buena calidad de vida o incluso para salvar la misma.

Pero demuestra que no todas las instituciones obtienen ese resultado, pero no garque ca
una de ellas sea una mala institucion o por falta de voluntad, sino por un problema mucho
mas grande yen parte, ajeno a éstas: la deficiema@ministracion de los recursos
destinados a su manutencion y cuidado, al igual que la falta de acuerdogforas|aec
caracteristicas propias de las instituciones y la reglamentacién de éstas, entre otras
problematicas. Eobjetivo principd de esta investigaciofue: realizar un analisis del
funcionamiento de laacciones disciplinarias en urb&rgue infantily la relacion que este
mantenia con la mejor o peor convivencia de los sujetos que albergaba.

La metodologia que satiliz6 para esta investigacion fue de manera complementaria e
incluye la rutina que seesarrolla dentro de la Casa HogasteEtesis 8ne como categoria
principal la disciplina, se puede relacionar con esta investigacion porque a su vez la

metodologia se realizgde manera muy peculiar y amplia sobrara) observar y a la vez
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invedigar dentro de la Casa Hogaecabar informacigrasi cano hacer actividades acerca
del proceso formativo que reciben los nifios y nifias dentro de ésta.

El articuloi Or f a falh dedtuidadosparentaleenlascasash o g &lermandez2012)
lo escribeuna trabajadorasocial y planteael problemasocial del indice tan bajo de
adopciénquehay en nuestropaisseefiereatodoslos tramitesadministrativos|egalesque
hay en esteprocesdlamadoadopcion En la investigacionplanteaestadisticasle los nifios
gueseencuentraren estadade orfandad asicomo los queseencuentrarbajo los cuidados
y tuteladel Estado(dentrode un Albergueo CasaHogar),tambiénmencionala gravedad
de que no existanlos datos actualesde cuantosnifios y nifias se localizan en estas
institucionegqueseexponera situacionesrreguaresy de desproteccion.

Por lo tanto, arroja una estadisticaa nivel mundial que México es el paisque tardamas
tiempoenun procesade adopcidon(3 a 7 afos),y quelos tramitesparaestasonfrustrantes.
Tambiénmencionagueesmuy importantesaberque los nifilosde las casashogarno tienen
un trato adecuadoy no tienen estaconcienciade socializacion.Maneja esto como un
problemade manerasocial, ya que creaun impacto dentro de la sociedadsefalaque
México esel segund@aisconmasorfandadenel mundo.
Estearticuloesinteresantgaranuestranvestigaciérya quemanejaestadisticase manera
amplia de los nifios en situaciénde abandonoy de las casashogary su irregularidad,
planteadatos recientes,pero también demuestraque esosnifios y nifias no tienen la
seguridady protecciény aparecda dudade lo queva a pasardespuégie que salgandel
Albergueo CasaHogar;aquiaplicala mismacuestiondel complicadoproce® de adopcion
quehayenel pais.

En ningunode los trabajosconsultadosaparee la categoriade género,pero de cualquier
maneramanejarvariablese indicadoregque soninteresanteparaun estudiointegralde la
problematicarelacionadacon los centrosde atencidninfantil. Los trabajosdemuestramun
interésdel mundoacadémicqoor descubrirla realidadque sevive en esasinstitucionesy
gueesdevital importanciaparaquenifiosy nifiastenganunainclusiéonsocialen el mundo

guelesrodea.
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2.2. Construccion tedrica

La investigacion se sustenta en dos teorias fundamentaleomuka georia del campo
social y la teoria de génemmemasse integran conocimientos que fueron revisados acerca
de la familia y las politicas sociales, por considerarlos necesarios para la comprension del

fendmeno objeto de estudio, los cuales se expen este apartado.

2.2.1. Teoria del Campo Social (Bourdieu)
Una teoria que puede proporcionar herramientas para el analisis del fendbmeno social que se
quiere comprender y explicar en este trabajo esddatelel campo social dgourdieu,
asociaa a las categorias de habitus, instituciones y agentes sociales.
Mediante esa teoria Bourdieu explica que existen infinidad de campos y subcampos
sociales en los cuales se presentan de manera dinamica e interrelacionadas las categorias
antes mencionadas.
Afirma que hay tantos intereses como campos, como espacios construidos histéricamente
con sus propias instituciones y leyes de funcionamiento; la existencia de campos
diferenciados y relativamente auténomos esta relacionada a compromisos e intereses
especifcos: acciones inseparablemente econémicas y actitudinales que crean entre los
agentes un cierto habitus (percepciones y actitudes) vinculado al cauap@gmpromisos
(Bourdieu, 2000p.108)
La teoria mas resueltamente objetivista debe integrar la egpresdn que los agentes se
hacen del mundo social y, mas precisamente, su contribucién de lavision de ese
mundo Y, por lo tanto, a la construccion de ese mundo por niEdio  trabajo de
representacion (en todos los sentidos del término) que efectlan sircesar para
imponer su propia vision del mundo o la vision de su propia posiciéen ese mundo, de
su dentidad social (Bourdieu, 1998,287).
En esos términos es imposible tener una vision o diagnéstico de una realidad social
solamente con la opinioretinvestigador, se necesita conocer la version de los sujetos o
actores para intentar una comprension mas acabada de los fendmenos sociales.
Por otra parte, los habitug dbs distintogrupos sociales son, con las limitaciones légicas,

previsibles en mthos aspectos, como trabajo, ropa, ceremonias, etc., pero las percepciones
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e interpretaciones de las personas son muy importantes porgue nos hablan de sus vivencias,
esperanzas, miedos, etc.

€ .El conjunto de agentes que ocupan posiciones semejantes ,ysiu&dos en
condicionamientos semejantes y sometidos a condicionamientos semejantes, tienen todas
las probabilidades de tener disposiciones e intereses semejantes y de prpducir, lo

tanto, practicas y tomas de posités semejantes (Bourdieu, 1990 4)

Asi los grupos sociales son mas o0 menos homogéneos y por lo tanto sus identidades son
compartidas. No obstante sus lecturas de la realidad son diferentes, y de ahi procede la
diversidad a pesar de las semejanzas. Ese es el motivo del doble eddocpsta
investigacion.

Por ello es importante entender que €l se organiza de diversas maneras para satisfacer sus
necesidades y en ese sentido crea diferentes campos donde establece diversidad de
interacciones, conformando lacsedad donde se desarrollasgestructura teniendo como

base una estructura institucional.

En este caso el estudio de los nifios en conflicto social insertos en casa hogar bajo la tutela
de la politica asistencial del Estado tiende a reafirmarse en un escenario institucionalizado

gue es posible analizar desde la perspectiva de las ciencias sociales, sefala Giddens (1998):

La Sociologia es el estudio de la vida social humana, de los grupos y sociedades. Es una
empresa cautivadora y atrayente, al tener como objeto nuestro propiortzonigato

como seres humanos. El &mbito de la sociologia es extremadamente amplio y va desde el
analisis de los encuentros efimeros entre individuos en la calle hasta la investigacion de los
procesos sociales globales. (p. 46)

Todas las relaciones socialpueden ser estudiadas por la sociologia, aunque hay otras
ciencias sociales como la antropologia o la economia que tienen sus propias
especificidades. Asi la sociologia puede enmarcar los procesos que son objetivos de esta
investigacién, como los conftizs familiares que expulsan a los infantes de los hogares, la
vida al interior de las instituciones cuidadoras haciendo énfasis en la construccion de los
géneros Y, todo ello, en la red de politicas, proyectos y acciones sociales que realiza el
Estado paraegular esas relaciones.
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En la perspectiva del estudio de los géneros, por la forma de asignar los roles femenino y
masculino, se construyen cédigos de interaccion con el mundo social que repercuten en
contradicciones y evidentes fendmenos de desiguakla#de mujeres, hombres y
sexualidades alternativas.

Por su part€amacho (1991), afirma:

€l o que |l amamos sociedad se nos presenta p
relaciones y nexos entre los seres humanos. Lo que se percibe, en primer térraom,

hombres actuando de una u otra forma y en virtud de esa actuacion enlazandose con los
demas. Todo hecho social puede descomponerse en una determinada serie de acciones y
reacciones entre individuos. (p. 33)

De esa manera, un proceso que por néadses mas complejo (el relacionado con nuestras
preguntas y objetivos de investigacion) se descompone en aquellos factores que desde la
perspectiva del estudio que se realiza son los mas determinantes para comprender el
fenémeno.

Los agentes sociales detenaran activamente, sobre la base de categorias de percepcion y
apreciacion social e histéricamente constituida, la situacion que los determina. Se podria
decir incluso que los agentes sociales son determinados so6lo en la medida en que se
determinan a shismos. Pero las categorias de percepcién y apreciacion que proporciona el
principio de esta (auto) determinacion estan a su vez ampliamente determinadas por las

condiciones sociales y econdmicas de su constitucion (Bourdieu y Wac2Q@thp.177).

Canpo Social

El campo social, en sentido general, asume también una existencia temporal, o que implica
introducir la dimensién historica en el modo de pensamiento relacional y con ello tomar
distancia respecto de la tradicion estructuralista y conformarpargpectiva analitica

autodefinida como estructuralismo construc
Los campos son conceptualizados como "espacios de juego histéricamente constituidos con
sus instituciones especificas y sus leyes de funcionamiento propios”, los distintos campos
scaciales presentan una serie de propiedades generales que, adoptando ciertas

especificidades, son validas para campos tan diferentes como el economico, el politico, el
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cientifico, el literario, el educativo, el intelectual, el del deporte, el de la religitnAsi,

en su aprehension sincrénica, se trata de espacios estructurados de posiciones a las cuales
estan ligadas cierto numero de propiedades que pueden ser analizadas independientemente
de las caracteristicas de quienes las ocupan y se definenpteasreosas, explicando

que esta en juego (enjeu)os intereses especificos de un campo, que son irreductibles a

los compromisos y a los intereses propios de otros campos. Cada campo engendra asi el
interés (illusio) que le es propio considerandolonom natural atemporal, que es la
condicion de su funcionamiento. (Bourdi€0,10, p.8)

Por lo anterior, se puede deducir que el campo consiste en una serie de relaciones y
procesos sociales que convergen en ciertos temas objetivos y subjetivos; penaticis

propias reglas, procedimientos e instituciones, no son horizontales ni democraticos; algunos
grupos imponen modos culturales, econdémicos, politicos e ideoldgicos a otros. Los campos
son entonces espacios en donde diversos agentes desarrollaesagcie estan de alguna
manera institucionalizadas con normas que normalmente todos cumplen, creando la ilusion
de que las cosas son asi por su propia naturaleza; esto no excluye que en algunos momentos
determinados agentes intenten cambiar las reglaseg@tado de tales acciones dependera

de la fortaleza de las instituciones y de las condiciones histéricas, culturales y sociales que
existan en ese momento.

La teoria del campo es un valioso elemento para delimitar espacios de investigacion y
determinarcuéles son las reglas, instituciones y agentes que lo constituyen y es un buen
comienzo para el analisis de cualquier fendmeno social. En este caso el campo se
constituyepor las instituciones llamadaslb®rgues o Casas dgjar, la Procuraduria de
Defensa aMenor y la Familia, Desarrollo Integral de la Familia y Leyes relativas. Los
agentes son los nifios y nifias, las autoridades, los padres de familia, familiares y
adoptantes, entre otros. Mas adelante veremos las categorias de habitus y capitales,

principaimente, el simbdlico.

Habitus
Otra nocion fundamental es la debitus que es una sintesis del mundo social, las
percepciones y acciones de los individuos que en un determinado campo social incorporan

gustos, codigos, percepciones y concepciones corrasptegl al grupo social al que
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pertenecen. Son normas que establecen lo que es valido o no en cada espacio social y
obviamente, pueden variar mucho de un campo a otro, modificando los habitus
correspondientes.

Habitus se considera de acuerdo con Bourdieooc

Estructura estructurante, que organiza las practicas y la percepcion de las practicas, el
habitus es también estructura estructurada: el principio de division en clases légicas que
organiza la percepcion del mundo social es a su vez producto deptporacion de la
division de clases sociales. Cada condicion estd definida, de modo inseparable, por sus
propiedades intrinsecas y por las propiedades relacionales que debe a su posicién en el
sistema de condiciones, que es también un sistema de diferert® posiciones
diferenciales, es decir, por todo lo que la distingue de todo lo que no es y, en patrticular, de
todo aquello a que se opone: la identidad social se define y se afirma en la diferencia

(1994, p53)

El habitus entonces es un sistema dpakiciones para la practica que funciona como
fundamento objetivo de conductas regulares, y si se pueden prever las practicas es porque
el habitus hace a los agentes que lo portan se comporten de cierta manera en determinadas
circunstancias; cuando elipeipio regulador esta explicitamente constituido puede servir
para prever las conductas. Tiene también que ver con areas de accidon imprecisas y la
espontaneidad de los agentes por lo cual se renueva sin cesar. (B@0hepd4).

Como se observa, mamBourdieu, el habitus no es el cumplimiento de las leyes sino la
reproduccién de practicas sociales que se justifican por la repeticion y la aceptacion de los
agentes pertenecientes a un campo social. Ademas, se modifica permanentemente por las

acciones d sus agentes, cambios en las normas y ajustes institucionales.

Es dificil controlar la primera inclinacion del habitus, pero el analisis reflexivo, que nos
ensefia que somos nosotros los que dotamos a la situacion de buena pagetdada

que tienesobre nosotros, nos permite alterar nuestra percepcion de la situacipor lo

tanto nuestra reaccion a ella. No capacita para monitorear, hasta cierto punto, algunos de los
determinismos que operan a través de la relacion de complinitiediata,entreposicion

y disposiciones(Bourdieu y Wacquant, 2008, pp77-178).

El habtus no es el destino, como sarterpreta a veces. Siendo producto de la historia, es
un sistema abierto de disposiciones que se confronta permanentemente con experiencias
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nueva y, por lo mismo, es afectado también permanentemente poiEsllidaradera, pero
no inmutablgBourdieu, 1992p.109).

Los habitus entonces pueden dar una primera lectura de la realidad que se quiere entender
pero es necesario ir mas alla y recoletdavoz, el pensamiento y el sentimiento de los
agentes para entender la dindmica y complejidad de un campo social. En esta investigacion
efectivamente vimos como los roles de los infantes, cuidadoras y autoridades son en
primera instancia los esperadosygpdespués se van descubriendo nuevos datos, sobre todo
los relacionados con cuestiones de género, que no son perceptibles a primera vista pero que

forman y se configuran como parte de la reproduccion patriarcal de la sociedad.

El principio de la accibniktérica,- la del artista, la del cientifico o la del gobernante, como
también la del obrero o la del pequefio funcionariw radica en un sujeto que enfrentaria

a la sociedad como a un objeto constituido en la exterioridad. Dicho principio no radica ni
en la conciencia ni en las cosas, sino en la relacidén entre dos estados de lo social, es decir,
la historia objetivada en las cosas bajo forma de instituciones, y la historia encarnada en los
cuerpos bajo la forma del sistema de dispos&soduraderas gulamo habitugBourdieu,

1982, pp37-38).

Los albergues, como cualquier otra institucion social, pretende la integracién de los
individuos y grupos a su sistema, pero es necesaria la critica y la reflexion para evitar, hasta
donde sea posible, que aaties discriminatorias de cualquier tipo se construyan o

refuercen en esas instituciones.

Capital simbolico

También propone el autor el estudio del concepto: capital, pero no solamente econémico,
también politico, cultural, simbdélico, etcétera. En refeigeatcapital cultural, comenta que
contribuye a la reproduccion de la estructura social, ya que los agentes sociales mejor
preparados en cuanto a conocimientos en general, lenguaje y adopcién de las normas
sociales de los grupos en mejor posicion sockdlenen mas posibilidades de seguir
perteneciendo a los grupos economicat@elominantes. (Bourdieu. 2005, pp8-109)

El capital simb-lico fies cualquier propi ed:
cultural, social) cuando es percibido pordgentes sociales cuyas categorias de percepcion

son capaces de reconocer,pll6)ySe puade tieeir entates r 0 (
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que el capital simbdlico es una forma de sintesis de los demas capitales y su principal
caracteristica es el recomméento, la legitimidad y el valor que se le reconoce segun el
campo que se trate. Es un valor que se desea tener pero que solamente puede ser gestionado
desde los grupos dominantes de tal campo.

El conjunto de posiciones distintas y coexistentes, exésrias unas de las otras, definidas

las unas en relacion con las otras, por relaciones de proximidad, de vecindad o alejamiento

y tambi ®&n por relaciones de orden, como de
construido de tal modo que los agentessogupos son distribuidos en €l en funcién de su
posici-n en |l as distribuciones estad?2stica
capital econdmico y capital cultural (Bourdieu, 20030).

Esto genera lo que el autor llama violencia simbdlica spienanifiesta en una relacion
interactiva entre el campo, las reglas, las instituciones, agentes y capital simbolico, pues los
grupos dominados dan por hecho que solamente los dominantes tienen derecho a ese capital

y por ello la mayoria renuncian a luclwer él. No obstante, entre los grupos dominantes e
incluso, los grupos dominados entran en conflicto en sus relaciones sociales pues perciben

la desigualdad que esa situacién genera.

En el caso de las instituciones asistenciales las posiciones estartapefee bien
delimitados, por la subordinacion de los infantes y la autoridad de los funcionarios y
cuidadores. Esto no es necesariamente negativo y depende de la organizacion de las
entidades, las politicas sociales, los reglamentos y la voluntad @diitilos responsables.

Por la calidad de abandonados o expulsados del medio familiar, los padres tienen funciones
accesorias o complementarias.

Aungqgue no sea fApor |l a fuerzad y a pesar de
ciertas formas, sobtedo en la relacién nifiasfios, todo tipo de violencia aparece como

manifestacion del autoritarismo patriarcal que prevalece en la sociedad.

Violencia simbdlica

La violencia simbdlica no es menos importante, real y efectiva que una violencia activa ya
que no se trata de una violencia fdespiritua

persona.
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La violencia simbdlica es esa coercion que se instituye por mediacién de una adhesion que
el dominado no puede evitar otorgar al dominante (y, por to,tarla dominacién) cuando

solo dispone para pensarlo y pensarse o, mejor aun para pensar su relacion con él, de
instrumentos de conocimiento que comparte con él y que, al no ser mas que la forma
incorporada de la estructura de la relacién de dominasa@®n que ésta se presente como
natural. (Bourdieu2005,pp. 224225).

Se entiende entonces que las personas no son autdématas, sin conciencia, Sino agentes
actuantes y conscientes de un sentido practico, sistema adquirido de preferencias, vision,
estricturas cognitivas duraderas y esquemas que orientan sus percepciones y respuestas;
incluso con frecuencia reconocen ciertos elementos de la dominacién, pero por supuesto, no
tienen una vision integral del campo y sus contradicciones.

Enelcasodeladomanci - n patriarcal se define como
arbitrio cultural y la reproduccién delominio masculincsobre las mujeres mediante la
naturalizacion de las diferencias engigneros 6 ( Bour di €&lechacGomezdyo por
Puigvert, 20Q, p.70).

La violencia simbdlica, como se dijo anteriormente, esta estrechamente ligada a otros
conceptos combabitus que es el proceso a través del cual se desarraigiaduccion

cultural y la naturalizacionde determinados comportamientos y valores, asi como la
incorporacion mediante la cual las relaciones simbdlicas repercuten en efectasglirec
sobre los sujetos sociales.

La violencia simbdlica no es menos importante, real y efectiva que una violencia activa ya
gue no se trata de wuna violencia fAespiritue
persona.

Para identificar la violenciarabdlica lo primero es reconocer que este tipo de violencia se
ejerce a través de la publicidad, las letras de canciones, del refranero y de los dichos
populares, juegos de video, novelas, revistas o caricaturas. Lo segundo es cuestionarnos,
preguntarnos abre los mensajes que recibimos y que generalmente son tomados como
ver dad aMesha,lGormea y Puigert, 200170). Estas ideas, por supuesto son
aplicables a la problematica de la dominacion masculina.

Bourdieu refiere que a partir de la apancide la fuerza del varon para la defensa y la

guerra se otorga al hombre el poder de dominar a la mujer. Es a partir de esta violencia
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simbdlica que se crean las relaciones asimétricas entre los géneros. Un conjunto de habitos,
percepciones y esquemas i@dacion que producen y reproducen las diferencias en las
relaciones entre hombres y mujeres. Se construye toda una estructura de relaciones de
dominacién en donde estan atrapados, por las concepciones del dominador, no solo los
subordinados, sino tambiéms mismos dominadores. Se establece una red en la que todos

estan atrapados pero que cambia y eventualmente impulsa transformaciones.

Dominaciéon masculina

Bourdieu indica que la dominaciébn masculina se introduce en todas las relaciones e
instituciones gciales, puesto que es producto de una violencia simbdlica invisible para sus
propias victimas. Las relaciones de dominacién no se sustentan en decisiones conscientes,
sino que estan ocultas tanto para los dominantes como para dominados, y se expresan en
percepciones y habitos duraderos y espontédneos. Los dominados colaboran, inconscientes,
a su propia dominacién al aceptar las concepciones sobre los limites entre categorias
sociales. Estos se expresan en la forma de emociones corporales (vergiienzajdwymilla
timidez, ansiedad, culpabilidad) y de sentimientos (amor, respeto, confusién verbal, rubor,
rabia impotente) que son maneras de someterse, de mejor o peor gana, a la opinion
dominante. (Bourdieu, 1998 21)

La divisién entre los sexos parece que& st la naturaleza de las cosas, hasta el punto de
ser inevitable, se presenta en su estado objetivo, tanto en las cosas como en el mundo social
y, en estado incorporado, en los cuerpos y en los habitos de sus agentes que funcionan
como sistema de esquentispercepciones, tanto de pensamiento como de accion.

La fuerza del orden masculino se descubre en el hecho de que no requiere justificarse; la
vision androcéntrica se presenta como neutra y no tiene la necesidad de enunciarse en
discursos para legitimse. El orden social funciona como una inmensa maquina simbolica
que tiende a ratificar la dominacion masculina en la que se apoya: es la division sexual del
trabajo, distribucion muy estricta de las actividades asignadas a cada uno de los dos sexos,
de suespacio, su momento, sus instrumentos; es la estructura del espacio, con la oposicion

entre el lugar de reunién o el mercado, reservados a los hombres, y la casa reservada a las
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mujeres o, en el interior de ésta, entra la parte masculina, como del hdgapaste
femenina, como el establo, el agua y los vegetales; es la estructura del tiempo, jornada, afio
agrario, o ciclo de vida, con los momentos de ruptura, masculinos, y los largos periodos de
gestacion femeninos. (Bourdieu, 19922)

Estas categorigsroporcionan un marco para la comprension del &mbito de los Albergues
Infantiles que pueden ser considerados campos 0 campo (segun el nivel de la investigacidn)
de estudio que estan cruzados por las instituciones, agentes y capitales que estan

obviamentanterrelacionados y manifiestan las contradicciones que hay entre ellos.

2.2.2Teoria de género

¢, Como se desarrolla la categoria de género?

Beauvoir (1999.203) en su obra desarrolla una aguda formulacién sobre el género en
donde plantea que lasaracteristicas humanas consideradas como "femeninas" son
adquiridas por las mujeres mediante un complejo proceso individual y social, en vez de
derivarse "naturalmente” de su sexo; asi, al afirmar en 1949: "Una no nace, sino que se
hace mujer", Beauvoir ho la primera declaracion célebre sobre el género. Su reflexion
abrié un campo nuevo para la interpretacion del problema de la igualdad entre los sexos y
enmarco el campo de la investigacion académica feminista posterior.

Durante el auge del feminismo des afios setenta, varias académicas anglosajonas
sistematizaron la intuicién intelectual de Beauvoir con la categoria género, e incorporaron
en dicho término el sentido que le daba la vertiente médica de la psicologia, que se interesé
en el estudio de losastornos de la identidad sexual. Asi, la categoria género se convirtio
rapidamente en uno de los cimientos conceptuales con que las feministas construyeron sus
argumentos politicos. Hoy en dia, las teorizaciones en torno al género han rebasado el
marco Eminista inicial, y el uso de esta categoria es moneda corriente entre los cientificos

sociales, especialmente entre las y los anglosajones.

Utilizar la categoria género para referirse a los procesos de diferenciacion, dominacion y
subordinacion entre $ohombres y las mujeres obligan a remitirse a lo social, y abre la

posibilidad de la transformacion de costumbres e ideas.
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Por su partéagarde (1996) expone:

El andlisis de género es la sintesis entre la teoria de género y la llamada perspectiva de
géneo derivada de la concepcion feminista del mundo y de la vida. Esta perspectiva se
estructura a partir de la ética y conduce a una filosofia posthumanista, por su critica de la
concepcion androcéntrica de humanidad que dejé fuera a la mitad del género:faufaan
mujeres y a pesar de existir en el mundo patriarcal, las mujeres han sido realmente
existentes. Es notable que el humanismo no las haya advertido. (p. 13)

En efecto la historia de los paises refiere una diversidad de hechos donde aparece la
participacion de la mujer en diversos espacios sociales de importancia relevante, en México

esta la revolucion mexicana, el desarrollo de la literatura, la pintura, la ciencia, donde han

destacado innumerables y destacadas mujeres de distintas épocas. &mtidstéagarde

(1996) continta explicando:

La perspectiva de género tiene como uno de sus fines contribuir a la construccion subjetiva
y social de una nueva configuracion a partir de la resignificacion de la historia, la sociedad,
la cultura y la politicadlesde las mujeres y con las mujeres. Esta perspectiva reconoce la
diversidad de géneros y la existencia de las mujeres y los hombres, como un principio
esencial en la construccion de una humanidad diversa y democratica. Sin embargo, plantea
gue la dominaién de género produce la opresion de género y ambas obstaculizan esa
posibilidad. Una humanidad diversa, democratica requiere que mujeres y hombres seamos
diferentes de quienes hemos sido, para ser reconocidos en la diversidad y vivir en la
democracia gemi€a. (p. 38).

El reconocimiento de la diversidad de géneros fortalece el desarrollo de la sociedad porque
genera equidad y democratiza las relaciones sociales, por ello, es de relevante
consideracion la participacion de todos en estos procesos de toommdaiencia de la
existencia de los géneros, donde cada uno sea promovido en todo su potencial y enriquecer

asi el desarrollo de todos.

Por su parte Lamas (2000, p0), manifiesta que ejénero se conceptualizé como el
conjunto de ideas, representacigngsacticas y prescripciones sociales que una cultura
desarrolla desde la diferencia anatdmica entre mujeres y hombres, para simbolizar y

construir socialmente | o que es Apropi oo de

30



mujeres (lo femenino). El habs o la subjetividad socializada a lo largo de diversas obras,
Bourdieu argumenta que todo conocimiento descansa en una operacion fundamental de
division: la oposicion entre lo femenino y lo masculino. La manera como las personas
aprehenden esas divises mediante las actividades cotidianas imbuidas de sentido
simbdlico, es decir, mediante la practica cotidiana.

Establecidos como conjunto objetivo de referencias, los conceptos cotidianos sobre lo
femenino y lo masculino estructuran la percepcion y ¢gmmzacion concreta y simbdlica

de toda la vida social. Bourdieu ofrece, a partir de su investigacion en Cabilia, decenas de
analogias de lo femenino/masculino, humedo/seco, frio/caliente, claro/oscuro, alto/bajo,
estirado/encogido, ruidoso/silencioso,ét¢ca. Advierte que el orden social masculino esta

tan profundamente arraigado que no requiere justificacion: se impone asi mismo como
autoevident e, y se considera Anormal 0 graci
tales como la organizacion salcde espacio y tiempo y la division sexual del trabajo, y por

otro lado, de estructuras cognitivas inscritas en los cuerpos y en las mentes.

Estas estructuras cognitivas se traducen en habitus, mediante el mecanismo basico y
universal de la oposicién rmria, en forma de pares: alto/bajo, grande/pequerio,
afuera/adentro, recto/torcido, etcétera. Estos habitus son producto de la estructuracion de la
relacion de poder, que lleva a considerar la relacion dominante/dominado como natural.
Bourdieu documenta coinsistencia como la dominacion masculina estd anclada en
nuestros inconscientes, en las estructuras simbdlicas y en las instituciones de la sociedad.
Por ejemplo, muestra cdmo el sistema mitico ritual, que juega un rol equivalente al sistema
juridico en nuestras sociedades, propone principios de divisidn ajustados a divisiones
preexistentes que consagran un orden patriarcal. Desde su perspectiva, la eficacia
masculina radica en el hecho de que legitima una relacién de dominacién al inscribirla en lo
biolégico, que en si mismo es una construccion social biologizada.

Lagarde (1996), define al g®ner o como Aun.
ademas, una categoria {siocicpsiccecongpoliticoc ul t ur al . o ( p . 2) y |
percibe como el géne abarca cada una de estas esferas, entrelazandose con ellas e
imponiendo vidas desiguales para hombres y mujeres. El género esta presente en cada uno

de los ambitos de la sociedad, por tanto su valoracion es necesaria para los estudios con
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enfoque socialy para su comprension se requiere revisar los elementos centrales del

feminismo lo cual se trata en el siguiente apartado.

Feminismo

El feminismo puede considerarse como una posicion de género equiparable a los actuales
movimientos sociales que pugnaar el reconocimiento de la injusticia de la sociedad
patriarcal y elabora una critica de todas las areas de la sociedad porque en todas ellas se

refleja la inequidad de la concepcion androcéntrica.

El feminismo se equipara con la toma de conciencia dpr&sién y de la explotacién de la

mujer en el trabajo, en el hogar y en la sociedad, asi como la iniciativa politica deliberada
tomada por las mujeres para rectificar esta situacion. Este tipo de definicion entrafia una
serie de consecuencias. En primagdr implica que los intereses de la mujer forman, a un
nivel fundamental, un cuerpo unitario, por el que se debe y se puede luchar. En segundo
lugar, es obvio que aunque el feminismo contempla distintas tendencias pfaitigzistas
socialistas, femintas marxistas, separatistas radicales., etc. La premisa de partida de la
politica feminista es la existencia real o potencial de una identidad comin a todas las
mujeres. Esta premisa existe sin lugar a dudas porque constituye la fuente de la que emana
el cuerpo unitario compuesto por los intereses de la mujer. (Moore, 1999, p. 23)

Las mujeres estan relacionadas con lo doméstico: el hogar y las actividades productivas y
reproductivas de la unidad doméstica, independientemente de si estas actividades se
redizan en la casa, en la propiedad campesina o en el mercado. Esas imagenes afectan la
manera en que hombres y mujeres se representan entre si, qué valoran de si mismas/os y del
otro, y como enfrentan las transformaciones sociales que los obligan a a&daptstes

cambios y transgredir sus expectativas de género. En la practica las relaciones de género
son jerarquicas y esto se evidencia en el control que tienen los hombres sobre las mujeres,
en el acceso desigual a los recursos y en la violencia querse e contra de la mujer;

Eloséguf2013) expone que:

El feminismo es una teoria politica con una vocacién transformadora de la realidad, una
ideologia politica que tiene la consigna de cambiar las estructuras patriarcales. Se refiere a
transformar la piitica, a modelar cual es el sistema de gobierno mas perfecto, qué tipos de
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sujetos politicos son los que van a aparecer (que en este caso seria el nuevo papel de las
mujeres en la sociedad). La democracia liberal, visibiliza un sujeto politico muy ogncret

la socialdemocracia, también visibiliza sujetos politicos muy concretos. Por lo tanto,
cuando se habla de transformar la realidad, el llamado es a transformar la politica, lograr la
visibilizacion de determinados colectivos o determinadas clases sociaeterminadas
individualidades que hasta ese momento no estaban presentes en la arena politica. Cuando
se habla de transformar la realidad, también implica la transformacion de los valores de
todo tipo que cohesionan nuestras sociedades. Toda idedlafijimasiempre lleva

consigo determinadas normas, determinados usos morales y determinados valores que
quiere poner en ejercicio. (p6)

El enfoque en las mujeres se inclinaba a reducir la reproduccion social a las labores
domésticas femeninas, en lugieranalizar la reproduccién como un aspecto constitutivo de
la produccion, ambos procesos necesarios para la continuidad de la unidad doméstica en el

tiempo.

El resultado final es que el feminismo en tanto critica social, critica politica y factor
desegadenante de una actividad politica se identifica con las mujeres, no con las mujeres
situadas en distintos contextos sociales e histéricos, sino con las mujeres que forman parte
de una mi sma cat egoldP,pm32d)ci ol - gi cad. Moor e

La investigaci@ feminista cuestiona categorias medulares de la investigacion social y cada
una de las formas que tienen con las relaciones de poder. Como suele ocurrir con los giros
tedricos, primero se hizo énfasis en las relaciones sociales que habian sido igneeadas o
les habia restado importancia a expensas de otros mas complejos.

El punto nodal de la contradiccién entre el género y el feminismo es precisamente la cultura
patriarcal que a través de los siglos se ha impuesto y que representa una de las formas de
domnacion mas extensas del mundo: como se dijo anteriormente este fendmeno se
introduce imperceptiblemente en el mundo sociocultural dando como resultado que la

asimetria entre los sexos aparezca como la forma normal de organizacion de la sociedad.

Culturapatriarcal

Lagarde (2006 p.140), define la cultura patriarcal como parte de la creacién de las utopias

socialistas y feministas y de las preocupaciones tedricas evolucionistas del siglo XIX. Uno
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de sus elementos centrales de las nuevas formas de oimcerompand y expreso el
surgimiento de las mujeres como sujetos de la historia. Muchos pensadores contribuyeron a
elaborar definiciones teoricas y caracterizaciones del patriarcado. Algunos preocupados por
la condicién de la mujer; otros para explichisergimiento de instituciones y relaciones
sociales de su tiempo.

El patriarcado se caracteriza por el antagonismo de género, aunado a la opresion de las
mujeres y al dominio de los hombres y de sus intereses, plasmados en relaciones y formas
sociales, enconcepciones del mundo, normas y lenguajes, en instituciones, y en
determinadas opciones de vida para los protagonistas.

El fendmeno cultural del machismo basado tanto en el poder masculino patriarcal, como en
la interiorizacion y en la discriminacién d&s mujeres producto de su opresién, y en la
exaltacion de la virilidad opresora y de la feminidad oprimida, constituidos en deberes e
identidades compulsivos e ineludibles para hombres y mujeres. El poder patriarcal no se
limita a la opresiébn de las mugs ya que se deriva también de las relaciones de
dependencia desigual de otros sujetos sociales sometidos al poder patriarcal.

Es interesante destacar que la dominacion va mas alld de las mujeres y justifica la
inequidad con otros grupos sociales consides como inferiores como los pobres, los
indigenas, los trabajadores o los campesinos. La estructura patriarcal soporta toda una
piramide de opresion que afe@ala sociedad en su conjuntoa ksupuesta debilidad de

otros grupos sociales se concibe corarmacteristica central en la idea de la subordinaciéon

de las mayorias a unas cuantas élites.

La cultura falocéntrica

Herrera (2012, p65) comenta que la cultura falocéntrica, segun Lacan, puede entenderse
como Al a | ey del p a d idemtdica gon el seatg Yehorigbre A paitird a , e
de este concepto, el falo se entiende como un elemento creador y ordenador; la ley
patriarcal es la que ha disefiado a la sociedad en cuanto a las reglas de su funcionamiento, la
determinacion de lo que debeshr aceptado o negado, ser objeto de promocion o censura.

Si bien es cierto que el falocentrismo se interpreta como la ley del padre o del falo, esta no
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es exclusiva del hombre, porque expresa una relacion de poder y dominacién de la cual la
mujer puede ex una agresiva defensora y portadora; incluso, puede llegar a ser mas falica
qgue el mismo hombre. Por supuesto que esto extiende la definicion del poder del falo mas
alla de los limites de lo masculino y lo femenino.

Es el caso de mujeres lideres socialg®oliticas que reproducen con absoluto apego las
normas de la cultura politica excluyente y antidemocratica que originalmente pertenece al
patriarcado pero que posteriormente se extiende a todos aquellos que logran posiciones

politicas y econémicas.

Lasprohibiciones en el género

Gonzalez (1996, ppl8-71), opina que el género se construye a partir de deberes y a partir

de prohibiciones. La relacién entre deber y prohibicion es fundamental para construir el
concepto de mujeres y hombres. Hay muy pogasones porque estamos determinados

por la relacion entre deber y prohibicion. Las prohibiciones de género tienen un basamento
politico enorme, que incluso se les llama tables ¢Como se logra que las mujeres sean
mujeres y que los hombres sean hombres? rir mke las prohibiciones sociales y de un
conjunto de obligacionespara ambos géneros.

Nacer biologicamente del sexo femenino no es suficiente, la sociedad tiene que construir en
cada sujeto el género femenino o masculino. Esa construccion se realzada persona.

Cada persona es construida. Las relaciones sociales de género estan efectivamente, en todas
las dimensiones sociales. Desde las relaciones de parentesco, que son relaciones de género,
hasta las relaciones de contrato; las relaciones edomgntas instituciones en las que se

dan estas relaciones también determinan lo que somos.

La dominacion

Lima (2009, pp.79-99) considera que la dominacion comienza a partir de la idea de
legitimidad. Debe haber deseo de obediencia, una norma que gerrnas dominados

obedecer y a los dominantes ejercer su autoridad partiendo de algo legitimo. A veces no
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tiene base juridica formal, pero es una norma social previa al mismo derecho. La
dominacion tampoco se da necesariamente a través del convencirp@ot@uede ser
también a través de la coercion, o de la combinacion de ambos. La «naturalizacion» de la
existencia entre dominantes y dominados, concederia legitimidad a esta situacion de hecho.
Si se practica a lo largo del tiempo se hace ideologia ylggitemidad. 500 afios es un
periodo suficiente para «naturalizar» las formas de dominacion en la América Latina. La
dominacién se realiza bajo forma de relacion, siempre bilateral, donde hay un minimo de
elementos (costumbre, habitos incorporados, naadas) entre las partes y los sectores.

En una relacion normativa, constituyendo una probabilidad compuesta por las mutuas
expectativas de: mandar y obedecer; explorar y ser explorado; dominar y ser dominado;
excluir y mirarse al margen; reprimir y serdlrpeso de la represion; detener la hegemonia

y enfrentar las formas de resistencia. Estas variables (y muchas otras) se materializan y
conforman en contenidos posibles de ser parte de los mandatos de dominacion. Es como si
la forma cruel y sadica de domair al hombre sobre el hombre tenga limites de eficacia,
dentro de las expectativas producidas por las normas (impuestas o subliminales) de esta

misma dominacion.

Definicién de género

La definicion utilizada por la OMS (Organizacién Mundial de la Sakelyefiere a los
géneros como roles socialmente construidos, los comportamientos, actividades y atributos
gue una sociedad dada considera apropiados
Al respecto Chavez (2004.85), sefiala que el género consiste en unucdmjde valores,
tradiciones y normas que determinan socialmente las conductas, las actitudes, las formas de
ser, de actuar y las maneras de relacionarse entre hombres y mujeres; es un ir y venir
permanente de lo cotidiano y entre los espacios privadodblcps. ElI género es el
producto de la asignacion de atributos diferenciados entre hombres y mujeres, que
construye lo masculino y lo femenino. Esta construccién va estructurando una situacion

generalizada de inequidades, discriminacion y marginacion lae limitado la
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participacion de las mujeres en las sociedades, en comparacion con la participacion de los
hombres.

Herrera (2010), refiere que | a Aconstrucci
preciso conocer primero qué es lo que las msjgréhombres hacen en las distintas
sociedades y c¢c-mo ese hacer determina su p
actualmente en muchas partes del mundo, las mujeres aportan al trabajo no doméstico,
colaborando con la economia familiar, pero a suhay paises como Afganistan en el que

si el jefe del hogar fallece, la esposa junto con la familia queda en la miseria 0 a cargo de

familiares porque tienen prohibido trabajar.

Situacién de género

Giroux (1999), plantea que la situacion de género, sém caso el movimiento feminista,

retan al modernismo en la concepcion de una masculinidad determinante en el poder.
Ademas considera que dentro de este modernismo las grandes narrativas del Estado han
girado en el sentido de considerar ese poder deakcutinidad como la forma de la

organi zaci -n soci al Anor mal 06 entre hombres

e el posmoderni smo y el femini smo han reta
tedricos y politicos, afirmando que el modernismo no consistamnitte en el patriarcado,

haciendo alarde que es la razon universal, sino en la intensificacion cada vez mayor de la
dominacién humana, o en la arrogancia de las grandes narrativas que acentdan el control y

el dominio. (p. 136)

Lo anterior permite considar que a través de la educaciéon se debe comprender al mundo
social y sus cambios, entender como se observa el poder en los hombres, mujeres, y nifios y
nifias, considerar el factor de orientacion de las dimensiones éticas y normativas.

Las experiencias edativas permiten entender las expectativas construidas desde lo social,
para reproducir y justificar significados que traen consigo la legitimacion de los aspectos
culturales que organizan la vida social, por ello es importante integrar en estos estudios d

género los procesos educativos.
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Educacién y género

En | a conjugaci-n educaci-n y g®ner o, Gir
tedricas y politicas mas importantes del posmodernismo encontramos su insistencia en el
caracter central del lenguajedg la subjetividad como nuevos frentes desde donde volver a
pensar | os probl emas del significado, Il a 1 ¢
sujeto humanista como alguien pensante, capaz de resolver sus problemas por medio de si
mismo ejerciedo su libertad en los ambitos sefialados.

En este caso género y educacion implica colocar la orientacion de la pedagogia critica, que
para Giruox (1991) significa que la educacion se deberia de brindar de una forma en la que

los nifios y nifias se ensefienemgar por si mismos, y no seguir guiandose por lo que la
sociedad establece que esta bien o estd mal, si no en la idea de encontrar lo que en realidad

ellos quieren ser, y quieren aportar, eso significa que

€ las y | os educ adoumpeddagaegiaoriica enda qties@enskf@esya r r o |
pongan en practica el conocimiento, los habitos y las habilidades de ciudadanos/as
criticas/os y no simplemente buenos/as. Esto significa brindar a las/os estudiantes la
oportunidad de desarrollar la capacidaitica de desafiar y transformar las formas sociales

y politicas existentes, en vez de simplemente adaptarse a ellas. (p. 178)

Todo pensamiento critico impulsa la indagacion y cuestionamiento de las estructuras
sociales que se nos imponen y sobre todan@nde las mas elementales relaciones entre los
seres humanos, que es la relacion social, politica y econdmica entre mujeres y hombres.

Por lo tanto, la idea planteada es que los maestros, y los educadores formales e informales,
de las nifias y nifios, deffen de darles mas libertad, para que desarrollen su capacidad de
critica y reflexion. Esto traerd mas evolucion para las formas politicas y sociales que
existen, y permitira el inconformarse con dichas formas. Por lo tanto, establecer nuevas
ensefianzag;on la ayuda de los agentes educativos con la participaciéon de los propios
educandos, brindandoles la confianza de desarrollar sus potencialidades para crear nuevos

espacios en donde se trabaje el conocimiento critico de los roles de los nifios y las nifias.
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Situacion de género en la escuela mixta

En este sentido, se consideran los espacios educativos como espacios potenciales de
transformacion, desde la tendencia de la pedagogia critica. Sin embargo, se debe considerar
como se transmite el género en laueta mixta, intentando relacionar esto con las
experiencias educativas que posee la nifiez. En este caso Subirats y Brullet (1992),
plantean que cuando en la escuela se educa tanibos como a nifias, siempre se
proporcionadiferente trato a cada unojaanifia se le brinda una educacion menos dura y

exigente a comparacion de la del nifio, por lo tanto:

Desde el nacimiento de la escuela moderna se postula que nifios y nifias deben ser educados
de manera diferente, pero los dos modelos educativos que gpiamho se establecen en
paralelo, el debate sobre la educacion de las nifias trata de si deben recibir una educacion
escolar, Rasseau (1999%a dicho explicitamente que la nifia ha de ser educada como ser
dependiente, a diferencidel nifio, cuya educaaibesta dirigida a convertirlo en un ser
auténomo. (p. 191)

La cultura patriarcal esta claramente vinculada a la masculinidad aunque pueden observarse
niveles o dimensiones diferentes. Pareciera que en la idea de masculinidad es una impresion
naturalista B donde el género dominante lo es por naturaleza y la sociedad sencillamente
sigue ese parametro que se instituyd biolégicamente. Al contrario el patriarcado esta
sobrecargado de simbolismos, ritos y costumbres inspirados en la supuesta superioridad de
unode los factores.

Masculinidad

La idea de la masculinidad reside en go® hay un sexo, el masculiyoque la mujer

tiene un valor menor por la posicion que la sociedad le ha impuesto de sumision o
sometimiento hacia los hombres; al respecto Jord@85flexpresa que es necesario
ARéevitar gue |l as nifYas y |l as mujeres quede

grupos de hombres (buenos y guerreros) que se disputan la masculinidad; hay que resistirse
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y oponerse por todos los medios a cualquier dafinide masculinidad en la cual aparezca

lo femenino como término subordinadp. 246)

Existen muchos argumentos para atacar la idea de que el mundo esta constituido solo por
hombres, como bien lo han demostrado dos siglos de movilizacién feminista@a tos

discursos del individualismo, la democracia y la ciudadania. Pero ello no quiere decir que

la mujer tiene que hacer el papel del hombre, sino que se cuestione y termine esa
dominacion.

Con otra aportacion para dar una mirada a la idea de madadliGarcia, Calvo y Susinos
(2008), comentan: fiLa masculinidad se negoc
Unicamente masculinos) y se define basicamente por la negacion de todo lo femenino

(misoginia), de todo lo étnico (racismo) y de todbilo mo s e x u a | (homof - bico

Feminidad

Herrera (2010) escribe que ALa feminidad e:
sobre la base del pensamiento dicotomico y jerarquico, y esta atravesada por las ideologias
hegemonicas y alternativas de iguabmtho que | a masculinidad?o,
mirada que refleja las diferentes formas de ser mujer, puede ser la educacion recibida, la
cultura en la que una mujer se cria, el estatus-wmtindmico de la familia en la que nace,

la religidon a la que sdamilia o comunidad pertenece, la etnia o la raza a la que pertenecen

sus parientes, la gente con la que se relaciona, y el grado de conformidad de una persona
con lo que quiere llegar a ser, depende obviamente de cémo se le educé desde que nacio.

Por ota parte, el concepto de feminidad segun Herrera (2010) es:

é l a identidad femenina &es abierta vy pl ur
condicionan e influyen en las formas de ser mujer. Dichas variables se precisan en
educacion, la cultura, el estatsocieecondmico de la familia, la religion a la que su

familia o comunidad pertenece, la etnia o la raza a la que pertenecen sus parientes, la gente
con la que se relaciona, y el grado de conformidad de una persona con los estereotipos y los
roles de géero que sed adscriben nada mas nacer7Q)
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Asi, plantean que se esta viviendo en una cultura androcéntrica, la misma sociedad hace
constar y validar que el hombre, ya sea de clase media o alta, es el modelo a seguir de
superacion, emprendimiento y txi También plantea que a los nifios se les sigue
inculcando estar preparados para todo tipo de peligros, y por otro lado, a las nifias para
atender su belleza y llegar al matrimonio, sin embargo, en realidad no es asi, porque en
estos tiempos los matrimas no dan una posicion social, tampoco son seguros para toda la
vida, ni que el hecho de que los nifios sean fuertes, significa que vayan a superar todas los
obstaculos que se les presenten.

Ciertamente las circunstancias estan cambiando, pero seriacioreatlerar que esos
hechos empoderan automaticamente a las mujeres, porque las estructuras patriarcales estan
bastante arraigadas, y la desigualdad no solamente aparece en el matrimonio y la familia,

también se manifiesta en el trabajo, los espacios pdbjita politica en general.

Identidad de género

Guzman y Bolio (2010), hablan que existe una identidad enssadaumano, y la manera

c 0 moa idertidad, se encuentra atravesada por la etnia, la raza, la clase social, la
orientacion sexual, la profesipla educacion, el sexgenérico y demas caracteristicas que

l a constituyenodo en ella, se refiere a que
definen su identidad por medio de su cultura

De esa manera la cultura se convierte en el elemestesionador de las ideas de
desigualdad y dominacion gracias a la costumbre y a la inercia social; la cultura en cada
idea, practica o movimiento trae las células de la superioridad masculina y la dominacion

patriarcal.

Cultura y género

Para definir laCultura a través de la cual se plasman los estereotipos femeninos y
masculinos Herrera (2010) sefala: Al a cons:

afirma que los sistemas de representacion de los géneros en las distintas culturas son claves
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paral a reproducci-n de | os estereotipos femen
la vida cotidiana que reflejan mensajes de diferencia y sobretodo de superioridad de un
género son herramientas para la reproduccion del sistema dominante.

De acuerdoa® | a autor a iel principio de simbol
simbolos de género, que se utilizan para innumerables cuestiones que estan al margen de la
relaci-n hombre/ mujerodo Por | o tanto, se f ol
mujer inferior al hombre, ante la sociedad, la mayoria de las veces tienden a decir que la
mujer no estad hecha para trabajos fuertes, y asi se va afirmando que el lugar de ellas sea
menos que el de ellos.

Por otro lado, el término cultura para Lamas (1996¢toma de la siguiente manera:

La cultura ha rebasado su origen antropolégico para convertirse en uno de los conceptos
mas usados para pensar la condicion humana en las ciencias sociales. Hoy en dia se
reconoce que lo caracteristico de la culturawesauraleza simbdlica, que entreteje un
conocimiento tacito sin el cual no hay interaccion social ordenada y rutinaria y por el cual
las personas comparten significados no verbalizados, ni explicitados que toman como
verdades dadas. En este entretejidoitda el género es el elemento basico lde
construccion de cultura. )

La cultura, en esos términos, esta impregnada de contenidos de género, y de alguna manera
ahi se generan batallas culturales para lograr perpetuar la hegemonia patriarcalagsta en
charlas cotidianas, las bromas, las expresiones comunes y hasta el vocabulario que los
jovenes van adquiriendo a través de la vida.

Lamas (1996) asegura que fAlLa cultura marca
marca la percepcion de todo dlemas: lo social, lo politico, lo religioso, lo cotidiano. La
l6gica del género es undgica de poder, de dominacien ese orden de ideas la cultura
marca a la familia y la familia moldea a las personas como hombres o mujeres, dejando
siempre las oentaciones sexuales diversas fuera de esas relaciones.

Rocha y Diaz (2005), por otra parte enuncian

Las personas son seres de cultura, aprenden cultura, generan cultura y viven a través de su
cultura. De esta forma, ser hombre o ser mujer, tienedagwmtural, empero, mas bien es
resultado de todo un proceso psicolégico, social y cultural a través del cual cada individuo
se asume como perteneciente a un género, en funcién de lo que cada cultura establece. Es
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decir, a través de un proceso de sociel@a permanente, cada persona incorpora el
contenido de las normas, las reglas, expectativas y cosmovisiones que existen alrededor de
su sexo. En este sentidoada cultura define, establece, da forma y sentido a un conjunto
de ideas, creencias y valorames sobre el significado que tiene el ser hombre y el ser
mujer, delimitando los comportamientdas caracteristicas e incluso los pensamientos y
emaociones que son adecuados para cada ser huc@nbase a esta red de estereotipos o
ideas consensuada& través de sus premisas, cada cultura entreteje las creencias
relacionadas con el papgue el hombre y que las mujeres juegan en la sociedad, dando
lugar a los estereotipos de género. (p. 42)

En esas circunstancias el cambio de la subordinacioruedepser espontaneo porque se
Arespirao desde que se nac,asigomseddvanceemlose el
Derechos Humanopueden generar cambios de fondo y no solamente en expresiones
linglisticas como las que escuchamos ahora en losrstiscoficiales. En ese sentido la
unidad basica de la sociedad tiene un papel privilegiado.

Identidad genérica

Por otra parte Herrera (2010) sita la ldentidad genérica desarrollando el concepto de

masculinidad como:

éun construct o hunm\ ynoomaotal estaaidfluidg porcla caburaala
historia, y el sistema soec&rondmico. En nuestra sociedad patriarcal existe una ideologia
masculina hegeménica que se impone culturalmentegestas demas;al ideologia
hegemonica de la masculinidad se ¢ary® en base a oposiciones duales organizadas
jerarquicamente, como todos los productos de la cultura patriarcal (p. 56)

La principal caracteristica de este tipo de virilidad hegemonica es que establece en los
machos una competitividad y una obsesion glaxito que en realidad esconde una gran
fragilidad, puesto que es un elemento caracteristico de cualquier ser humano; todos somos
vulnerables ante el miedo, el dolor, la enfermedad, el sufrimiento, la vejez y la muerte. Los
esfuerzos de los hombres m®r machos y la presién de un entorno social machista se
traducen en una angustia y miedo al fracaso, con consecuencias a menudo desastrosas para
la salud psiquicay fisica de los hombres.

Junto a ello, recordando el concepto de identidad genérica dedBg@005), se tiene que:

La influencia de la educacién y la socializacion, y que puso de relieve la internalizacién que

llevan a cabo nifios y nifias cuando asumen los roles y estereotipos de género que les son
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impuestos colectivamente. En el orden petdhera muy corriente que a las nifias se las
estimulase a ser princesitas; aun hoy, a menudo los adultos las saludan recalcando lo guapas
gue son o lo bonitas que estan con ese vestido. A los nifi@gn#nio se les resalta lo

grande o lo altgue estang sus capacidades cognitivas y habilidades. A las nifias en orden
patriarcal, se les ensefia a ser bonitas, objeto de la mirada de los demas, y se les transmite su
funcion de adorno. Se estimula su rol pasivo. (p. 399)

De esta manera Beauvoir (2005) plargehecho de que las mujeres son el segundo sexo,
como el titulo de su libro, ya que su rol en la sociedad es de ser sumisas, pasivas,
dependientes, convoca a la idea de no transmitir a las generaciones siguientes esa clase de
formacion de género hacia lamijeres. De otra parte es necesario especificar entre género y

sexo para centrar la idea de la busqueda de identidad de nifios y nifias.

Actividades diferenciadas por género

Lamas (1993) cita a Murdock quien dice qui
asignacion diferencial en la nifiez y ocupaciones distintas en la edad adulta es lo que
explica |l as diferencias observables en el
misma autora (2007gporta la idea de que los nifios desde pequefios empiezamaobse

esa diferencia de género, desde que empiezan a jugar, a escuchar,lasterigeliculas,

sefalan el hecho de que a las nifias les gusta el color rosa y a los nifios el color azul, se dan
cuenta de que los caracteriza de acuerdo a su género. Eéinfanienza a entender su
caracter o esencia unica e individual después de que ha surgido su autoconcepto, alrededor
de los dos afos.

Argumenta que la subordinacién del género se construye desde la infancia y empieza por la
importancia determinante que eda a la maternidad y al cuidado del hogar como el
destino esencial de las mujeres. Es ahi donde se nota la importancia de que las
caracterizaciones de formacién de género tienen suficiente peso en el desarrollo emocional
del nifio y la nifia, y se tienaig sostener que los roles que juega cada infante puede variar,

y no elegirlos de acuerdo a lo que la sociedad va imponiendo para ello.
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Actividades asignadas a cada género

En general, hasta los cinco o seis afios los nifios no diferencian entre las dedivida

asignadas a cada género, Gianini (2010) aporta:

Tanto el nifio como la nifia aceptan, imitan y participan en las actividades domésticas. Sin
embargo, a partir de los seis afos, los nifios cominmente apartan de su repertorio de
actividades estas laboreguggos, mientras que las nifias se ven a atraidas hacia ellas por su
identificacion con la madre. (p.89)

Por lo tanto, se coincide con la idea fundamentada anteriormente, ya que la formacion de
género que le dan los padres, es la ruta que toman losyni@ssifias, por ejemplo si al
nifio le impiden participar en las labores domésticas, por justificar simplemente que es

hombre, éste se negara a realizar ese tipo de labores.

En conclusion, el nifio y la nifia son continuamente bombardeados con las idess de

roles que deben desempefiar de acuerdo a su género en la sociedad, y por consecuencia se
marcan las diferencias entre hombres y mujeres desde la mas tierna edad. Es esencial
acentuar la importancia que tiene la escuela, ya que la institucion essalao de los

medios por los cuales se transmiten estas ideas acerca de las diferencias entre el sexo

masculino y femenino.

Género en la nifez

La UNICEF (2005) desarrolla el siguiente concepto y una propuesta para el tema del

género en la nifiez:

El géneo es un aspecto integral de todas las esferas del trabajo de la UNICEF, no sélo para
asegurar que se esté haciendo frente a las necesidades béasicas de nifias, nifios y mujeres,
sino que todos ellos tengan la oportunidad de desarrollar plenamente su pgtenaia
satisfechos sus derechos humanos.
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De lo anteriorse desprende la idea de igualdad de género desde la nifiez temprana, asi
mismo la necesidad de capacitacion para que tanto las nifias como las madres incorporen
una perspectiva de género de oriertia democratica y libertaria. De la misma forma se
debe brindar educacion a nifios y padres para que no haya desigualdad, ni desarrollen
violencia hacia las mujeres y nifias. Cabe resaltar que dicha organizacibn combate la
discriminacion de género, la cus# manifiesta a nivel mundial y en ocasiones ni siquiera

llega a visibilizarse.

2.2.3 Politicas Bblicas Politicas Socialeg Trabajo Social

Parsons, (1996) expone que las politicas publicas se refieren a aquello que alguna vez se
expresaracomé |l o p¥%blico y sus probl emaso. La f ol
cuestiones y problemas, y a la manera en que llegan a la agenda politica y a la agenda de

|l as pol2ticas p¥blicas. Asimismo, estudian
dete mi nadas medidas y act%an o no act ¥ano.
Fernandez (1998) enfatiza que para poder garantizar las relaciones de dominacion y
desigualdad existentes en una sociedad, el Estado debe abocarse a multiples tareas que
abarcan todos los aspectos de la vida soEmlcaracteristica del desarrollo capitalista la
ampliacion del campo de actuacion del Estado, a medida que el crecimiento econémico
exige una mayor complejidad de sus aparatos politico y administrativo para generar

decisiones que se denominan politicaatakts.

Al respecto pueden distinguirse, al menos, tres areas:

-La Politica Econdmica, destinada a facilitar la reproduccién ampliada del capital, ya que el
Estado es, en ultima instancia, la representacién de la base econdmica de la sociedad;
ademas, eEstado capitalista contribuye en la actualidad a regular los ciclos econdmicos a

través de las politicas financiera, monetaria, crediticia y del endeudamiento publico.
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1)

2)
3)

-La Politica de Seguridad, destinada a controlar y canalizar los conflictos sociales
(seguridad interna) y los conflictos intestatales (seguridad externa); en este caso, el

Estado actia como expresion politeaxial de la estructura social dominante.

-La Politica social, es donde el Estado aparece atenuando las diferencias existentes e

sectores sociales con intereses contradictorios.

Para Arteaga (2006) en el campo de las Politicas Publicas, se han alcanzado ciertos niveles
de articulacion supranacional, al disefarse lineas estratégicas mas o menos homogéneas
dentro de las particatidades nacionales, entre cuyos rasgos mas notorios, se pueden

identificar:

Dependencia de las politicas sociales con relacion a la vigencia de una concentracion
economica y exclusion social.

Crecimiento de la pobreza y su impacto en la estabilidatigaoji social.

La atencion de lo social se reduce basicamente a la pobreza extrema, subestimando el
conjunto de los problemas sociales.

Politica social

La Politica Social es un conjunto de decisiones que crea derechos y obligaciones en el seno
de la sociedd involucrada y en el propio sector social dominante.

Por otra parte, la Politica Social también aparece como una variada gama de politicas
particulares de Salud, Vivienda, Seguridad Social, Promocion Social, Asistencia Social,
etc., cuya gradual depuréai ha generado, durante el curso del presente siglo pasado y el
qgue ahora transcurre, subconjuntos de medidas especificas, cada una de las cuales tiene
rasgos propios y una creciente autonomia técnica y administrativa. Existen pues politicas
sociales espéficas cuya sumatoria forma la Politica Social de un Estado.

Por lo tanto, se plantean al menos dos problemas ligados a la nocidn de Politica Social,
nocioén que parece tener una naturaleza comun y una operacionalidad cada vez mas diversa:
- Desde un puntale vista teérico es preciso definir esa naturaleza social y econémica
comun de las politicas socialda cual conforma estructuralmente la Politica Secfmra

ello hay que tener en cuenta el caracter particular de este tipo de politicas estatales.
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- Desde un punto de vista practico es preciso procurar, a nivel administrativo, la
interrelacion, la armonizacion y la coordinacion de las diversas politicas sociales, con lo
cual se potenciara su eficacia y se lograra gestar, en el seno del Estado, waaSeacii

coherente, que no puede estar divorciada de la Politica Econdmica

Sintetizando, entonces se puede precisar que las Politicas sociales, se subdividen en:

. Educacién (formal, normal, técnica)

. Salud, alimentacién y nutricion

. Seguridad social

. Vivienda (organizacion, awmonstruccion)
.Trabajo

.Recreacién y cultura

Arteaga (2006) comenta qua s ultimos afios el interés que los Estados han puesto en
las politicas sociales radica en la preocupacion de los organismos internacionales que han
focalizado su atencion en el deterioro social y desigualdad en la distribucién de la riqueza
de la poblacion, fendmeno que va en aumento en la mayoria de las sociedades actuales.

Por su parte Anddegg (1999) sefala que la politica social:

Nace y se coidura a partir de las primeras medidas de proteccion a los trabajadores (que
surgen en Alemania) y de las primeras medidas publicas de accion organizada frente al
hecho de la pobreza (que se originan en Inglaterra). En lineas generales, podemos decir que
son las dos corrientes de pensamiento y acciones publicas en materia social que inician la
politica social moderna. (p. 231)

Estas iniciativas fueron configurando la politica social como obligacién de los Estados
Nacion, hasta configurar el sistema de bgar social en los distintos paises a partir del
marco normativo establecido con ese propdsito y la creacion de las instituciones necesarias

para concretizarlas en acciones de beneficio para la poblacién.

La politica social puede definirse como un cotgude acciones que, como parte de las
politicas publicas, tiene el proposito de mejorar la calidad de vida mediante la prestacion de
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una serie de servicios que procuran atender las necesidades basicas de todos los ciudadanos,
asegurando unos minimos detegralimentacion, salud, educacion y vivienda. Asimismo,
disminuir las desigualdades sociales y atender a los colectivos que, por razones de edad o
impedimentos fisicos 0 psiquicos, no pueden generar recursos por medio de su trabajo.
Hablamos de mejorar laical i dad de |l a vidad y no de fAbi
haciendo, por dos razones principales: porque el objetivo estratégico o intencionalidad
Ultima es crear las condiciones para la realizacién personal y comunitaria y porque debe
incluir tambiénla dimensién ecolégicaAderEgg, p. 232)

Las politicas sociales estan sufriendo una diversidad de cambios que afectan el nivel de
vida de la poblacion, en relacion a las reformas estructurales que se estan haciendo que
disminuyen el presupuesto en gasbcial, cuestion que esta limitando la atencion a las
necesidades sociales desde el marco de las instituciones pwlafeasando los niveles de
bienestar de las familias

Las pol2ticas sociales fAubicadas aomguatde una
articulado de lineamientos, formulaciones, decisiones, acciones y proyecciones estratégicas,
explicitas, permanentes, sistematicas y conflictuadadensadas, socialmente, definidas

desde | os espacios estatales y civileso (So

Asistercia Social

Para AndeiEgg (2010) la nocion de Asistencia Social, mas o menos identificada con
principios basados en la caridad y el amor al projimo, pasa a ser comprendida como el
derecho que tiene el ser humano a demandar del Estado que cumpla cen d¢ @sistir a
los miembros de la sociedad que viven en situaciones de precariedad o vulnerabilidad.
La Asistencia Social es entonces definida como un conjunto de programas y de
instituciones y servicios especializados que tienen por objeto satisfacecésidades de
los seres humanos que no estén incluidas en el resto de las Politicas Sociales y/o en otros
tipos de accion sectorial de tipo social. Esto quiere decir que la Asistencia Social cubre las
necesidades "residuales”, o sea las que no estafeshdis por los beneficios derivados de
las politicas laborales, de salud, vivienda, de seguridad social, etc.
Estas necesidades "residuales” son caracteristicas de sectores sociales que no participan en
el proceso productivo porque son desempleados pemtes o trabajadores eventuales;
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pero que, en definitiva, pueden ser una parte potencial de la poblacion econémicamente
activa. También corresponden a las de sectores que estan fuera de la Poblacion
Econdmicamente Activa, como los ancianos, los nifiopdesonas con discapacidad, etc.

La mas reciente evolucion de la Asistencia Social configura una nueva politica social, la
Promocion, con caracteres propios Yy distintivos del resto de las politicas estatales dedicadas
a tratar los problemas sociales.

Implica el incremento de las actividades del Estado tendientes a coordinar y planificar sus
actividades asistenciales y la reorientacion de esas actividades, abandonando parcialmente
una concepcion basada en la solucion de las necesidades individualekayefginein este

caso, la accién del Estado se dirige principalmente a tareas de organizar al que "se ayuda a
si mismo", con el fin de promover e integrar a los sectores sociales marginados gracias a la

motivacion que ellos desarrollen para solucionar sogi@s problemas comunitarios.

Aplicacién de la politica social

El Estado para poder contribuir en el bienestar de la poblacion a través de las politicas
sociales ha creado un conjunto de instituciones donde tradicionalmente se han desarrollado
diversosprofesionales, donde destaca el Trabajador Social. Para lograr la aplicacion de la
politica social se requieren recursos econdmicos, materiales, humanos y tecnolégicos, sin
embargo, en los tiempos actuales, derivado del Modelo Neoliberal, se ha rediggcisio e

social, afectando grandes nudcleos poblacionales en materia dey mlucacion, lo que ha
generdo que la politica social adquiera el caraader ser selectiva y focalizada y la
tendencia para resolver las necesidades de los grupos mas vulreabilisea la
filantropia.

En este contexto actual se desarrolla la profesion de Tr&8oajal, participando en $o
equipos multidisciplinarios en los diversos sectores que atienden las necesidades basicas de
la poblacon que de acuerdo con la presenteesgtigacion, tiene un lugar destacado en el
Sistema Nacional de Desarrollo Integral de la Familia (DIF) que se desarrolla a nivel

nacional, estatal y municipal.
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Trabajo $cial

La profesion de Trabajo Social tiene como sustento de su intervencion coipbnaisie

las ciencias sociales, las politicas publicas que se integran por politicas econdémicas,
politicas de seguridad y politicas sociales.

Fernandez de Lorenzo (2014fomentan que €lrabajo Social es una de las disciplinas
mas ligadas a las societts en las que se desarrolla. Con un papel protagonista en la
justicia social y en el modo de afrontar las situaciones de vulnerabilidad y de desigualdad
social; el Trabajo Social depende también de escenarios mas amplios, como son las
condiciones politics, sociales, econémicas Yy culturales en las que se ha desarrollado.

De este modo, la Asociacion Internacional de Trabajo Social tiene una definicion

actualizada en el afio 2000 la cual senala:

El Trabajo Social es una profesion basada en la practica gisciplina académica que
promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesién social, y el fortalecimiento y la
liberaciéon de las personas. Los principios de la justicia social, los derechos humanos, la
responsabilidad colectiva y el respeto a la didadison fundamentales para el trabajo
social. Respaldada por las teorias del trabajo social, las ciencias sociales, las humanidades y
los el trabajo social involucra a las personas y las estructuras para hacer frente a desafios de
la vida y aumentar el biestar

En particular Trabajo&:ial dirige sus acciones a partir de las politicas sociales, de acuerdo

a su naturaleza, porque son los lineamientos desde los cuales se atienden las necesidades
basicas de la poblacion, en este sentido se expone el sigapemtado.

Ademas una de las caracteristicas sustanciales en el quehacer del Trabajo Social es
considerar que la familia siempre ha sido objeto de analisis e intervencién, desde los
comienzos del asistencialismo, constituyendo un punto de partida y gdeldlgara
cualquier tipo de abordaje, orientando asi todas las acciones hacia el desarrollo de los

recursos internos individuales y de la familia.
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2.2.4La familia

Una categoria esencial en el desarrollo de la presente investigacion es la [eamglie,
representa el campmocialde acuerdo con Bourdieu (2010) de donde son expulsados los
nifios y nifias que viven en el Albergue Mi Angel de la Guarda y deberia ser de acuerdo con
la literatura revisada el lugar de proteccién, cuidado y desarrollompéstante para este
sector de la poblacion, sin embargo ocurre asicon los sujetos de estudio del presente
trabajo.En razén de lo anterior se presenta una reflexion en torno al concepto de familia,

con el proposito de delimitar ¢ Qué es eso que llavadamilia?

Concepto de Familia

Como dice Eroles (2001), la familia es la unidad bésica de desarrollo y experiencia, de
realizacion y de fracaso, asegura la supervivencia fisica y construye lo esencialmente
humano del hombre; a su vez, realiza un aersiaciofamiliar con una postura humanista,
desde la perspectiva de los derechos humanos y del quehacer clasico del Trabajo Social,
reconociendo a la familia como actor social y como sujeto de derechos humanos. De
acuerdo con el autor la familia es undake grupos fundamentales de crear las condiciones
para asegurar la supervivencia humana.

Bourdieu (2004) define a la familia como conjunto de individuos emparentados ligados
entre si ya sea por la alianza, matrimonio, por la filiacion, mas excepcionalpwnia
adopcioén y que viven bajo un mismo techo (cohabitacién). El autor establece cuatro formas
de permanecer juntos en un campo determinado por las relaciones que establecen los
sujetos que conviven ahi.

Por otra parte Quintero, A. (1998) argumenta guéuncionamiento de la familia debe
garantizar tanto el desarrollo individual de cada uno de sus miembros, como el de la
totalidad del grupo y el contexto sogialtural donde opera. En su crecimiento y evolucién
atiende las demandas internas de digleses, donde estan conectadas las transacciones
internas y externas, esto es su caracter permeable, que le permite ajustes y reacomodos pero

sin perder su identidad y estructura. Las familias funcionan siempre de distinta manera,
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variando esto en razéae las etapas de su desarrollo y de las variables sociales que la
determinan, pero hay tendencias a conservar un estilo. En efecto la autora coincide en que
la familia es la responsable del desarrollo de sus integrantes, de procurar las condiciones
suficientes para que asi ocurra.

Chévez (2008) comenta que la familia se conforma por un conjunto de individuos
integrados en un nucleo doméstico y por lazos consanguineos. En la sociedad moderna la
familia se presenta como un organismo que comprende:

a) Un caécter institucional

b) Una estructura

c) Una funcion

d) Una dindmica

La familia como institucién tiene un papel social y funciones propias. Su estructura le
permite adaptarse a las exigencias de la época y cubrir sus objetivos de reproduecion de
vida social en lo bioldgico, lo juridico, lo ideoldgico, lo econdémico y lo social. La familia
como institucién social reproduce en su espacio privado las reglas que rigen la sociedad en
el espacio publico.

El papel de la familia como institucion sociak constituye para el logro de un fin
determinado: transmitir y reproducir todos aquellos aspectos que integran la vida del
individuo desde las caracteristicas genéticas, hasta los elementos culturales, ideoldgicos, asi
como los materiales. En la familgel padre adquiere el papel de dominio y la madre de
sometimiento.

La familia presenta una tendencia determinante en el proceso de adaptacion de los
individuos a la sociedad. El rigido marco familiar y la autoridad que en ella se ejerce,
desarrolla actividdes de dependencia y pasividad, mismas que después se reflejan en la
condicion de los asalariados. Se establecen relaciones de poder y dominacién en las cuales
interactdan todos los integrantes con mayor tendencia de los padres a los hijos.

El poder impica el ejercicio de autoridad que corresponde a los padres en general, y en
particular al padre ya que la madre también es sometida. La dominacion, es la aceptacion
de las disposiciones de la autoridad e implica dependencia, situacion comun en los hijos

sdore todo cuando son pequefios, aunque también la mujer presenta esta actitud hacia el
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conyuge. Se observan también relaciones jerarquicas de poder y ejercicio de autoridad entre
los otros integrantes.

Hablar de familia, en la actualidad, es amplio, ya quésta, es en donde el ser humano va
formando una personalidad emotiva, social que se ira fortaleciendo a través de la sociedad.
Una de las caracteristicas del ser humano es vivir en sociedad, para satisfacer las
necesidades bioldgicas y sociales, queiezgsiempre de participar, de moverse dentro de
diferentes grupos en su vida diaria desde el nacimiento hasta la muerte. (G20&0ep,

21) Acorde a lo que plantea el autor, hay coincidencia en que la familia es un concepto
complejo de analizar enl eontexto de los tiempos actuales, diverso y mdltiple, lo que
dificulta su comprension.

La familia no solo es una institucion, es algo mas, cuando hablamos de las funciones de la
familia, se considera la importancia de proveer nuevos miembros y de zmrasi
supervivencia (sustento y proteccion). Ambas, son condiciones necesarias para que
podamos seguir hablando de la especie humana y han sido funciones que ha realizado la
familia de modo natural, mucho antes de que se nos ocurriera ques esta instucion

(Lopez, 2002, @5). Asi esno se puede aceptar que la familia es s6lo una institucion,
porgque se acuerdo al concepto de ésta, en su seno se construyen otras rejacieméss
primeras no se estable¢cancebirla so6lo asi, es limitarla enflencion social que tiene y
confundirla con atis formas de organizacion kdesociedad.

Al respecto Ribeiro y Lope2006)exponen: en la medida que una sociedad se moderniza

y se hace mas urbana, también rompe con modelos definidos por la culturartahdia
penetracion de nuevos modelos, patrones de comportamiento, valores y normas; el flujo de
un mayor y mas variado volumen de informaciéon, rompe o disloca las formas tradicionales,
la rigidez se cambia por flexibilidad, laiaidad por la pluralidadp. 274)

El contexto actual influye, desde luego, en los distintos campos del desarrollo de la vida, y
la familia no va a ser la excepcion, prueba de ello, son los multiples cambios que esta
viviendo este grupo social partir del impacto que recibe de @mndiciones contextuales

gue se gestan en torno a las condiciones sociales, politicas, econémicas y culturales donde
se encuentra inserta

Buenrostro B8ez y Bagqueiro, establecen que

juridicamente comoresutao de | a r el aci - n (2003t6y gquedesdeal vy
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un enfoque jur2dico, el concepto de famil.|
matrimonio y la procreacién conocidas como parentesco y a las que la ley reconoce ciertos
efectos, s o0 e s, gue crean der echq203yp6)Recbnecere s e n
esto, es muy valioso para la presente investigacion, porque ayuda en la comprension de la
importancia de este grupo social en la formacion de los nifios y las nifias.

La familia, por tanto, no constituye un concepto juridico, sino un fendmeno de la propia
naturaleza humana, ya que es ésta la que provoca que los hombres, para satisfaccion de sus
necesidades vitales, se ung@ominguez; 2008, .p3) Como se puede apreciar la
conformaién de la familia tiene una parte importante que va mas all4 de los aspectos
socioculturales y juridicos que son imprescindibles, pero, no Gnicos, por lo tanto, se debe
reconocer su parte natural.

Como lo manifiesta Castano b e § a s , A | a tufabhymidd antiguo dd los tnes n a
n¥%cl eos social esé |l a verdader a c®l ul a de
ordenamiento social, no solo porque constituye un grupo natural e irreductible que tiene por
especial misidn la de asegurar la reproducciiimiegracion de la humanidad a través de las
generaciones y de los siglos, sino, ademas, porque es en su seno donde se forma y
desarrollan los sentimientos de solidaridad, las tendencias altruistas, las fuerzas y virtudes
que necesitan para mantenerse sdilely prospera la comunidad politi€2008, pp6-7).

De estas posiciones tedricas se puede fundamentar la importancia que tiene que el Estado
desarrolle politica social para [aoteccion y cuidadale la familiag mas alla de acciones
asistencialegjue siven, pero, no son suficientes para resolver las situaciones que padecen
las familias en los tiempos actuales de tanta complejidad.social

Como se ha visto, la familia ha sufrido diferentes transformaciones Chavez (2007)
menciona:

La familia puede tenerds finalidades esenciales a saber:

Procreacién y conservacion de la especie, asi como la educacion de la prole .Se le considera
como una via para satisfacer las necesidades naturales de indole biologica, pero también
para educar y formar a los hijos.

A través de la familia, la comunidad no solo provee de nuevos miembros, sino que ademas

los prepara para que cumplan su funcién social. Es en el seno de la familia donde los seres
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humanos comienzan a aprender las normas de comportamiento que se consath@so bu
adecuados, lo que aplica su preparacion para la vida en la sociedad. También en la familia
donde se muestran sus miembros las respuestas adaptivas para su interaccion social.
Proteccion y ayuda mutua. Sus miembros se encuentran unidos por lafesake y ellos

los induce a cuidarse y auxiliarse entre si, razon para la cual se dice que es en la familia
donde fila solidaridad suele manifestarse en
Satisfaccion de necesidades materiales. La familia tiene también una finalidadlde ind
economica que, en términos generales, implica la satisfaccion de las necesidades basicas
como habitacion y sustentde sus miembros. Sus integrantes, por tanto, deben reforzarse

para lograr su propio asunto, pero también el desarrollo econémicopde (p.p. 78)

Comprender estas funciones, es necesario para todas las personas, para que conozcan a que
se hace referencia cuando mencionamos el concepto de familia, ya que no solo se hace
referencia a vivir juntos en la misma residencia o bien a corenvgrupo, si no que se va

mas alld. Este grupo tiene funciones sociales especificas que debe cumplir desde el
momento que se constituye como tal.

Por eso fAla familia es | a encargada de <cre
derechoscomoelesdi o | o ordena, que es el que se en.
Como manifiesta el autoGanzenmiiller (1999)Como se sabe que la familia es una
organizacién que se encarga de que las personas tengan una mejor calidad de vida, ademas
de que es ella lgue hacen que se cumpla los ciclos de la vida de la familia. Como
menciona el autor Dominguez (2008)a familia constituye, entonces, un elemento
fundametal en la construccion social, noleforque es la union de varias familias la que

da origen a laaciedad, esto es, por ser la organizacion en la que se funda y fundamenta la
organiacion del Estado y la sociedqd. 15)Sino es porque en su Seno nacen, crecen y se
educan las nuevas generaciones.

Finalmentese expone el siguiente concepto, en el ehtende lograr una aproximacion lo

mas cercana posible a la comprensién de este fenébmeno:

La familia es un grupo fundamental en el desarrolltadciedad, integrada por mdre,
la madre y los hijos que pueden ser o no hermanos entre si (puede estauno o los
dos progenitores), entre los cuales existe una relacion de parentelegal o afectiva,
cuyas funciones son: garantizar la reproduccion humana y social,ensefiar valores vy
56



1)
2)

culturalizar a sus integrantes a través de un proceso educativo. yRdaidero, 2013, p.
22)

Como es de observarsa la realidadlas autoras orientan hacia la diversidad familiar que
existe en la sociedad y que de alguna manera genera cambios importantes en este grupo
social que impactan a la colectividad, a su vezirreah las funciones que cumple la
familia para garantizar la existencia de la humanidad, la cultura y la sociedad.

Carrasco y Garcilina (2010) siguiendo con el tema manifiestan:

La familia es el primer lugar donde se aprenden los roles de génerades aday
tempranas. A través de las interacciones cotidianas, de las reglas sobre como relacionarse,
qué cosas se permiten hacer y cuales no, se transmite a los hijos e hijas una idea sobre qué
es esperable y adecuado que hagan, piensen y sientan varmogses. Por ello, resulta
llamativo que el campo de la terapia de familia que estudia las caracteristicas tipicas del
funcionamiento de las familias y cdmo intervenir para modificarlas y cuando surgen
problemas, haya tardado tanto en prestar atenci@pel gue juegan los roles de género en

la dinAmica familiar y en el malestar o bienestar de los miembros de la familia. (p.17)

La distribucion de roles de género en las relaciones maritales y familiares estan
profundamente influidos por el contexto socials normas, valores y expectativas que
plantea con respecto al rol femenino y masculino. El contexto mas amplio modela las
relaciones de género de forma mucho mas profunda de lo que muchas parejas creen.
Algunos criterios aplicables, segln esos aut@@s)os siguientes:

Se manifiestan factores que inhiben el cambio.

La sociedad esta dominada por criterios masculinos; las parejas y familias tienden a mirar
sus relaciones a través de ciertos filtros culturales que mantienen la desigualdad de género y
esb se ve favorecido por ciertas posturas entre las que destacan dos: la postura biologicista,
que legitima las diferencias sociales que se dan entre varones y mujeres como el resultado
natural e inevitable de fuerzas bioldgicas y el androcentrismo, gue deeexperiencia del

varén como el modelo dado frente al cual las mujeres son valoradas, por lo general como
inferiores. En la psicologia esto se ha traducido en el modelo de desarrollo evolutivo
normativo del ser humano, que corresponde en realidagalrdiéo mas tipico del varon,

no al de la mujer.
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Tipologia Familiar

La definiciébn de Hogar segun INEGI (2010) es el conjunto de personas que pueden ser 0 no
familiares, que comparten la misma vivienda y se sostienen de un gasto comun. Una
persona que ve sola también constituye un hogar. INEGI separo los hogares segun los
tipos de familia.

-Un hogar familiar es aquel en el que al menos uno de los integrantes tiene parentesco con
el jefe o jefa del hogar. A su vez se divide en hogar: nuclear, ampli@dmguesto.

-Un hogar no familiar es en donde ninguno de los integrantes tiene parentesco con el jefe o
jefa del hogar. Se divide en: hogar unipersonal y corresidente.

Nuclearesformados por el papd, la mama y los hijos o sé6lo la mamé o el papé con hijos;
una pareja que vive junta y no tiene hijos también constituye un hogar nuclear.

Ampliados estan formados por un hogar nuclear mas otros parientes (tios, primos,
hermanos, suegros, etcétera).

Compuestoconstituido por un hogar nuclear o ampliado, masqrexs sin parentesco con

el jefe del hogar.

Unipersonalesintegrados por una sola persona.

Corresidenteesta formado por dos 0 mas personas sin relaciones de parentesco.

2.2.5Definiciones operacionales
Los siguientes conceptos sirven como defories operacionales para obtener una mejor

idea del estudio desdedategoria de Trabajo Social y politicasisles

Vulnerabilidad

Espinosa (2009) en torno al concepto de vulnerabilidad refiere:

La vulnerabilidad en términos generales no es, parparte, cuestion de situacion personal

sino de circunstancia social, de fendbmeno que se ubica en la estructura misma de una
sociedad. No se trata de un asunto que puede ser resuelto por el ser humano aislado, por
medio solamente de su empefio personaliddal, sino que se trata de un fendbmeno
estructural. La combinacién de algunas caracteristicas sociales y bioldgicas, asi como de
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ciertos contextos estructurales, da origen a grupos poblacionales que son socialmente
vulnerables. (p. 11)

Esta situacidn esaracteristica de los nifilos abandonados o expulsados dado que su
inmadurez e imposibilidad de sobrevivir por si mismos es parte de su propia naturaleza por

la edad que tienen. Continua el autor

La vulnerabilidad social, se refiere a la relativa despeaiacde un grupo de personas
cuando enfrentan dafios potenciales a su salud, amenazas a la satisfaccion de sus
necesidades y violacién a sus derechos humanos, por no contar con recursos personales,
sociales y legales suficientes. La vulnerabilidad socjam®nces, una condicion producto

de la ausencia o limitacion de recursos personales, familiares, comunitarios, sociales y
economicos, de la interaccion de tales recursos por escasos que sean y del manejo que la
persona haga de ellos.

Es muy importante econocer que esos problemas no son individuales (aunque el
capitalismo siempre trata de aislarlos); no es una familia o uno o varios nifios o nifias
expuestas; es un problema de desintegracion familiar ocasionado por la violencia, las
drogas, la pobreza quesu vez se generan por la violencia estructural de un sistema que
politica y econ6micamente promueve la acumulacion de la riqueza y la privatizacion de los
recursos nacionales, con una vision cada vez mas deshumanizada de las personas.

En nuestro pais estien problemas sociales, politicos y econémicos que se ven reflejados en

la convivencia social y familiar. El deterioro de los espacios familiares lleva al desamparo,
que afecta a los mas desfavorecidos, los nifios y adolescentes que se encuentran en
situagon de marginacion, violencia, abuso y negligencia, entre otros. Ante estas
condiciones, existen instancias especificas gubernamentales y no gubernamentales que se
ocupan de la proteccién de nifios, nifias y adolescentes. Entre estas instancias, encontramos
los hogares de transito, o centros de atencion infantil o casas hogar que se encargan
principalmente de alojar a infantes y adolescentes de 0 a 21 afios de edad y que es una
alternativa para la problematica que se trata en esta tesis.

Siguiendo con el tem@e vulrerabilidad la ONU (2001) explica

La vulnerabilidad social de sujetos y colectivos de poblacién se expresa de varias formas,
ya sea como fragilidad e indefension ante cambios originados en el entorno, como
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desamparo institucional desde el Estadeoe gno contribuye a fortalecer ni cuida
sistematicamente de sus ciudadanos; como debilidad interna para afrontar concretamente
los cambios necesarios del individuo u hogar para aprovechar el conjunto de oportunidades
que se le presenta; como inseguridadna@rente que paraliza, incapacita y desmotiva la
posibilidad de pensar estrategias y actuar a futuro para lograr mejores niveles de bienestar.

(p-8)

Juventud y nifiez

AnderEgg (2010), en relacion a la juventud y nifiez apunta:

La nifiez y la adolescenci@®n cuanto categoria o fendmeno social, son un hecho
relativamente reciente; en Europa, en donde primero aparece, no tiene mas de 400 afios. Se
producen como consecuencia de transformaciones econémicas, sociales y culturales, que
comienzan a reservar a logios y a los adolescentes una esfera particular, especialmente
para el proceso de aprendizaje. Antas, pronto como un nifio podia moverse y hacerse
comprender, vivia con los adultos en una relacion de aprendizaje informal y natural, sea que
ésta tuvierague ver con el conocimiento del mundo o de la religion, con el lenguaje o la
moral, con la sexualidad o el trabajo manual. Los nifios vestian los mismos trajes, jugaban
los mismos juegos, realizaban las mismas labores, veian y escuchaban las mismas cosas qu
los adultos y no tenian esferas de vida separadas de la d€E8®)s

Esta cita tiene la limitacion de no incluir consideraciones de género ya que obviamente la
infancia estaba integrada a la vida cotidiana pero las funciones de hombres y mujeres era

distintas y la subordinacion que existe hasta la actualidad se ejercia con mayor fuerza.

Nifio(a) abandonado(a)

Siguiendo con la forma de hogares de transito Aedegr (1999) define al nifio/a
abandonado/ a como: Amenor dew apesana a quen por
legalmente incumben los deberes de asistencia y educacion. El abandono comprende tanto
|l a falta de asistencia materi al como | a car
Por otra parteel Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, defiog a

menores en desamparo como aquellos que:

- Carecen de responsables de su cuidado, expdsitos y abandonadas/os
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Carecen de los medios basicos de subsistencia y los cuidados necesarios para su desarrollo
integral

Carecen de habitacion segura

Sean victimas dalgun delito, cuando el sujeto activo sea quién ejerce la patria potestad,

tutela, representacion, guarda o custodia de la nifia o nifio

Dentro de las razones de ingreso, se encuentran: la exposicion voluntaria, canalizacién de

otra institucion o a solicitude los familiares

Hogares de transito

Cuando se habla dwgares de transitsge hace referencia al lugar fisico en el que viven

los nifios y adolescentes que por diferentes causas, son separados de su grupo familiar y
retirados de su proteccion e iehcia. Estos lugares son considerados como de transito,
porque el nifo o adolescente debe ser reintegrado en el menor tiempo a su familia de
origen, o de no ser viable esta posibilidad, se deben buscar alternativas en su familia

extensa (tios, abuelos)familias cuidadoras o adoptivas.
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CAPITULO llIl. METODOLOGIA

El concepto de metodologia de acuerdaglor & Bogdan (1992), determina la manera en

gue se enfocan los problemas y se buscan las respuestas. En las Ciencias Sociales, de
acuerdo al plantamiento del problema de investigacion, es decir, de las preguntas,
objetivos y supuestos, se eligen cuéles son los intereses y propositos que conducen a
disefiar la metodologia correcta. El método entonces, es el camino que se seguirad para
alcanzar los objevos de la investigacion, contestar las preguntas del estudio y resolver la

procedencia o improcedencia de las hipétesis.

3.1 Tipo de investigacion

Ol abu®naga (1999) define |l a investigaci -n
caracter social, nsabien sociolégico, por cuanto describen mas que explican, reconstruyen,

mas que analizan. En ellos no se trata de comprender el porqué de las cosas, sino cudl es su
presencia real en |l a sociedado.

De la misma forma, a este disefio metodoldgico se le agmregaracter interpretativo que

expone Vasilachig 2 00 6 ) como Al a forma de desci fr .
acuerdo a la problematica y asi registrar de manera mas vivencial, lo que pasa con el

probl ema social o

Dicha interpretacion aporta la@punidad de interactuar, conocer y acercarse de una forma
mas directa a los factores que determinan la situacion y los acontecimientos sociales
enmarcados en la relacion familia, albergue, nifios, nifias, proyecto del Estado que juntos
constituyen su vida ydefinen esta etapa de su desarrollo. Por las consideraciones

mencionadas la presente investigacion es de tipo descriptiva

3.2 Enfoque

Esta investigacion es de enfoque cualitativo citando a Olabuénaga (1999) al respecto sefiala
gue es: A e sniemiod enael propi@ entorhoenatural en el que ocurren, dando
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primacia a los aspectos subjetivos de la conducta humana sobre las caracteristicas objetivas,
explorando, sobre todo, el significado del

Este enfoque de investigacion brinda lartypidad de conocer desde su subjetividad a los
sujetos de estudio, asi como los factores tanto sociales como culturales que intervienen en
la problemética.

Lo anterior es también aceptado por Rodriguez (1997) cuando sefialaquélmet o d ol o g 2
cualitativas se interesan por la vivencia concreta en su contexto natural y en su contexto
historico, por las interpretaciones y los significados que se atribuyen a una cultura (o
subcul tura) particular, por | ow.4v)al ores y |
Es decir, se interesan por la "realidad" tal y como la interpretan los sujetos, respetando el
contexto donde dicha "realidad social" es construida. Por tanto, es de importancia sefalar,
que las vivencias personales y lo que interpretamos de los sujeteseresal para la
realizacion de la investigacion.

De forma similar Vasilachig2006) plantea que la investigacion cualitativa tiende a
visualizarse en un espacio mayor y subraya desde lo interpretativo, todo el proceso, hasta
llegar a considerar que loatds no deben ser reducidos y fijados mecanicamente; al sefialar

que la investigacion:

éno puede ser reducida a un conjunto simple
un posicion filoséfica que es ampliamente interpretativa, en el sentido oieresa en las

formas en las que el mundo social es interpretado, comprendido, experimentado y
producido; con datos flexibles y sensibles al contexto social en el que se producen. (p. 26)

Dicho enfoque percibe y reconoce lo que las personas piensanamgEramque el
investigador a través de un proceso, logre descifrar lo que implica dicha informacion del

pensamiento del sujeto.

3.3 FenomenologianHermenéutica

Por otra parte se recurrira frecuentemente a la fenomenologia segun la vision de Sandoval

(202 ) expone cuatro el ementos fiexistencial es
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(espacialidad), el cuerpo vivido (corporeidad), el tiempo vivido (temporalidad) y las
relaciones humanas vividas (relacionabilidad o comunidad) de Van Mannen (1990) y la
hermenéutica de Gadamer (1991), dice en primer lugar, que no es una metodologia general
de la interpretacion sino que su intencion es mostrarnos lo que hay de comun en las formas
de entendimiento. A Gadamer(1991) le interesa sefalar aquellos aspectsquaids la
comprension es una forma para conocer apropiadamente la idea de la hermenéutica de
Gadamer(1995), tenemos que entender que €l nos ofrece, en primer lugar, una metodologia
general de la interpretacion pero que su intencion es mostrarnostierggreen coman las
formas de entendimiento. A Gadamer(1995) le interesa sefalar aquellos aspectos por los
cuales la comprension es una forma de ser que nos caracteriza como humanos y no una
forma de conocer entre otras.

Ambos métodos nos permitirdn reedar la informacién tanto para la comprension de la
situacién y percepciones del sujeto (fenomelonologia) y su analisis e interpretacion desde el
ambito sociocultural (hermenéutica).

De la misma form®labuénaga (1999) plantea que la fenomenologia destamfasis de

lo individual y la experiencia subjetiva. Busca conocer los significados que los individuos
dan a su experiencia; lo importarge aprender el proceso de interpretacion por el que la
gente define su mundo y actda en consecuencia. El fedtogenintenta ver las cosas
desde el punto de vista de otras personas, describiendo, comprendiendo e interpretando.
Desde el plano de la fenomenologia que propone el andlisis de las categorias de sujeto,
subjetividad y significacion; desplaza y superadalidad fisica, tal y como lo afirma
Sandoval (2002).

é. desde |l a ventana de | a fenomenol og? a,
Heiddeger y Merlau Ponty (1985) en el plano filoséfico, y por autores como Schutz (1977,
1973, 1994) y Berger y Luckmafi987) en el plano socioldgico, se traza como eje
argumental la defensa del caracter especifico de la realidad humana, que la hace irreductible
a las categorias de analisis de la realidad fisica. (p.31)

En este sentido se rescatan las percepcionesmsganths y acciones de los actores
sociales; los esfuerzos investigativos se orientan a descubrir dicha realidad, aun para los

propios actores, sujetos de investigacion.
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Sandoval (2002, p. 60) citando a Boyd (1993), plantea los siguisigies pasos para
alcanzar los elementos existenciales basicos:

1.- Intuicién: implica el desarrollo de los niveles de conciencia a través del ver y el
escuchar.

2. Analisis: el cual involucra la identificacion de la estructura del fendmeno bajo estudio
mediante una dialéica (conversacion/dialogo) entre el actor (participante /sujeto) y el
investigador. Este conocimiento se genera a través de un proyecto conjunto en el cual
interrogado e investigador, juntos, se comprometen a describir el fenémeno bajo estudio.

3. Descipcidn: en este paso, quien escucha explora su propia experiencia del fenomeno. El
esclarecimiento comienza cuando el mismo es comunicado a traves de la descripcion.

4. Observacion de los modos de aparicion del fenébmeno.

5. Exploracion en la conciencia: @ste estadio del proceso, el investigador reflexiona
sobre las relaciones (o afinidades estructurales) del fendmeno. Por ejemplo, considerar las
relaciones entre dolor y herida. El investigador tenderd a ver bajo qué condiciones se
experimentan (modos dearicion) y la naturaleza y significado del dolor.

6. Suspension de las creencias (reduccion fenomenoldgica): es lo que Rockwell (1986)
|l l ama fAisuspensi-n temporal del juicioo.

7. Interpretacion de los significados ocultos o encubiertos: este Ultimo pasa s la
fenomenologia hermenéutica para describir la experiencia vivida en una forma tal que
pueda ser valorada para informar la practica y la ciencia.

En razon de estas reflexiones, la investigacion se orienta desde la fenomenologia
hermenéutica, enmtdiendo que atiende principalmente a la reflexion, sentimientos,
actitudes y percepciones de la persona, sin intentar al menos en un primer momento hacer
un andlisis de todo ello.

La idea es obtener una impresion lo mas exacta posible del interior dedluod la
hermenéutica en cambio, hace referencia a la interpretacién de textos, situaciones o
discursos, por lo cual, para un investigador social la fenomenologia, debe complementarse
con la hermenéutica, entendida como la explicacion, comprensionjeta swestigado.
(Giddens, 2003).

El método adecuado para apoyar en el estudio de esta problematica desde la fenomenologia

es |l a etnograf?2a, gue Ol abu®naga (1999) def
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unidad social definida, y que lleva a la dgstion interpretativa de un sujeto a partir de su
cultura, formas de vida y estructura soci al
comunidad de los Albergues es identificar las situaciones de vida que tienen los nifios y
nifas que se detern@ren su propia cotidianidad, interpretando sus opiniones relacionadas

con su familia, la distincion de los géneros y las reglas que se aplican y que se desprenden
de las politicas sociales correspondientes.

De modo similar, la etnografia es una linea lo@ee encuentro en el vivir cultural y social

de las personas y los grupos, de tal forma sefiala Rodriguez (1997):

La etnografia no busca la "verdad" en términos clasicos (aquello que es para el
investigador) ni la "moralidad" (aquello que deberia ser) aterthinado fendmeno
humano. La etnografia mas bien se centra en aportar una comprension detallada de las
distintas perspectivas de otras personas o grupos. (p.53)

De tal forma se puede afirmar que desde la etnografia no se busca el resultado de lo que el
investigador piense, ni como ve el fendmeno social, sino que se enfoca a comprender y
definir lo que piensan los otros sujetos, de lo que acontece a su alrededor o de su vida. Asi
se pasa de la descripcion, a la interpretacién de los saberes provergelaesuliura e
interaccién que realizan los nifios y nifias dentro del Albergue.

Sandoval (2002) sefal a .gdesagregd lo culwral eregbjetos d e
mas especificos, tales como la caracterizacion e interpretacién de pautas de @o6uojaliza
construccion de valores, desarrollo y las expresiones de la competencia cultural, desarrollo
y |Ila comprensi-n de | as reglas de interacci
Ahora bien a través de este estudio se pretende identificales son las formas de
socializar, pero no se queda solamente ahi, sino que va mas profundo para encontrar valores
y expresiones provenientes del sentido de significado que se construye en el proceso de
comunicacioén con los sujetos.

En este casoallnvestigacion se realizsaraconocer los factores que condicionan la vida

de los nifios y nifias que se encuentran en el Albergue Mi Angel de Guarda y a la vez,
desarrollar actividades de intervencion profesional que apoyen su desarrollo y el
mejoramiento de sus condiciones de viddagnstitucion. Es decir, en la medida en que el

investigador se acerca al objeto de estudio mediante aproximaciones sucesivas para su
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conocimiento, va incidiendo en su desarrollo mediante la intervencion profesional. En
ocasiones su significado es masadempafiamiento de los sujetos para apoyarlos a conocer
Su propia situacion, pero, al mismo tiempo, revelar sus percepciones, sentimientos,

simbolismos, etc.

3.4 Métodos

Generales: descriptivo e interpretativo y en la linea cualitativa el fenomenoldigigiolo

a |la comprensi-n de | os fAsentireso de | os
del mundo; y el método hermenéutico cuya finalidad es entender esas subjetividades
considerando las estructuras sociales existentes.

La investigacion gswira para la descripcion del entorno y las costumbres, captando los
simbolismos y los significados, los cuales tienen especial importancia en los enfoques de
género. No se realiza una diferenciacién de resultados por método, ya que en la préactica se
mezchn y se recopilan a través de guias de entrevistas, guias de observacién, didlogos
libres, dialogos dirigidos y revision de expedientes.

El estudio esta orientado hacia la comprension de los factores que determinan la vida de
los nifios en el Albergue MAngel de la Guarda, considerando tres categarissmas
fundamentales que son: identidad de génfenmjlia y politica social en relacion con la
practica profesional del Trabajador Social, desde las cuales se estudia su situacién, a partir
de la integradin de una serie dsubtemas dndicadores que las componen y que se
describen en la presentacién de los resultafiesparte de que la identidad de género, la
familia y la politica social aplicada en el Albeegyor los Trabajadores Sociales
determinan lavida de los nifios y nifias, son tres ambitos interrelacionados que producen
este fenomeno

El estudio sirve para aproximarnos a su comprenpéna definir algunas recomendaciones

para la atencién de la situacion de los nifios y nifias desde la identigéwede, la familia

y las politicas sociales con la intervencion del Trabajo Sdeak el tratamientde la

informacion cualitativaque se obtuvo de la observacion y las entrevistas se utilizd el
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método de andlisis de contenido quantea Izcara (2009p.76, quese desarroll6 en
base a sus tres etapas que son:

1.- Seleccion de los textos mas relevantes en relacion con los objetivos de la investigacion.
2.- Categorizacion de la informacion.

3.- La red&cion del informe de resultados.

3.5Dimensionesle analisis:

Percepciones de los infantes en relacion a sus familias y procesos de ruptura que viven y
ocasionan su ingreso a la institucion.

Descripcion de las relaciones sociales de la institucion, haciendo énfasis en las cuestiones
de género, tantonelas interrelaciones de los nifios y nifias y su vinculacion con los
responsables de la institucion.

Opinionesde los responsables de la institucion principalmente en lo relacionado con la
educacion, proteccion y cuidado de los nifios y nifias del Albergue.

Estudio de las politicas sociales respectivas, centrandose en aquellas que tienen relacion

con la organizacién y gestion de la institucion.

3.6 Sujetos de estudio

La investigaci n se realiz- en el espaci
Mazatlaro |, durante el periodo que abarca del 2 (
institucion son: nifios y niflas cuyas edades oscilan entre recién nacidos y hasta los 14 afos.

El Albergue se encuentra integrado por los nifios y nifias que viveostgrofesionaks

que ahi laborason: una Coordinadora, cinco Trabajadoras Sociales, una Pedagoga, una
PsicOloga y el personal administrativo: una cocinera, una afanadora y un encargado de
mantenimiento.

De acuerdo a este tipo de investigacion, fue necesaridripea la primera etapa del

estudio atodos los integrantes del Albergugorque e realizaronla observacion
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participante y las entrevistas informaldsn un segundo momento se revisaron los
expedientes de todos los nifios para lograr los objetivosimiekstigacion.

La poblaci-n infanti/l en EI Al ber gue nMi
de los cualedrece son nifias y nuegennifios,varian sus edade® 8 meses a 13 afién
funcion de los integrantes del Albergue, laddades yos objetivos de la investigacipn

se eligid la siguiente muestra para la realizacion de las entrevistas

3.7 Definicion de la Muestra

De la poblacion menciona@enteriormente se seleccionaron cimifas y cinco nifiopara

aplicar las entrevistas, cuaffrabajadoras Sociales, las autoridagigs son:

1.- Coordinador administrativo de la Procuraduria de la Defensa del Menor, la Mujer y la

Familia.
2-Coordinadora del Al bergue i Mi Cngel de

Se realiz6 urMuestreo segun determinados criterdes acuerdo con lzcara (2009. 98

fi B muestra es elegida siguiendo determinados criterios. Asi, Unicamente son elegidos los

casos que cumplen con uno o varios criterios especificos, de relevancia para el

cumplimiento de los objetivos d@i n v e s t ibgcesai consideraciood participantes
se seleccionaron bajo los siguiertagerios

Criterios de inclusion:

Los nifios y nifias que hablan de los 5 a los 13 afios.

Criterios de Exclusion:

-Los nifios que no hablan (bebés)

-Los nifilos menores de 4 anos.

3.8 Técnicas

Para determinar el papel de las técnicas se retoma a Vasilachis (2006) quien sostiene:

La investigacion cualitativa abarca el estudio, uso y recoleccion de una variedad de

materiales empiricos: estudio de caso, experiencia personal, intiespegtrevista, textos
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observacionales, histéricos, interaccionales y visuales, que describen los momentos
habituales y problematicos y los significados en la vida de los individuos. (p. 25)

Para desarrollar un método, se requiere una serie de téenicesrumentos que van
guiando el proceso para cubrir todos los aspectos de la investigacion, por esta razén

Olabuénaga (1996) opina que:

La observacion de conductas, de conversaciones, de las rutinas de produccién, de la
comunicacion y del silencio, da participacion y del dia a dia, es una actividad cotidiana
practicada casi ininterrumpidamente por todas las personas, y puede convertirse en una
técnica, llamada observacion cientifica, y se utiliza para recoger informacién ya que
orienta, planifica y véfica ( p. 159)

El mismo autor (2002) expone que la observacion participativa y no participativa, suele
aplicarse a grupos cerrados o totales y a grupos que conviven durante mucho tiempo, para
analizar el comportamiento del publico seleccionado, nousee realizar por medio de
cuestionarios.

La comunicacion procede a nivel no verbal, y el investigador que esta alerta puede obtener

un conocimiento mas profundo y completo, mas de esta forma, que a través de una
encuesta. Ademas, suele completarse eainevistas y cuestionarios.

Por otra parte, manifiesta que la entrevista puede darse de diferentes formas: la entrevista

en profundidad, que se da mediante una conversacién profesional con una o varias personas
para contribuir en los diagnosticos, asémd pueden variar los temas o puede ser enfocada

a un tema en especifico, el investigador puede tener un esquema de preguntas fijo o puede
ser flexible.

De forma similar Clvarez (2003) sefala que
el investigadr es un miembro del grupo a estudiar o en el curso de la investigacion se
vuelve un miembro con plenos derechoso, Y
conocer a manera mas detallada, y no quedarse simplemente observando.

En términos generales, lascmécas que se utilizaron son: revision de expedientes;
entrevistas semiestructuradam los nifios y nifias,rdibgadoras $ciales, coordinadora

el personal para el conocimiento de lososage investigacion, observaciomesticipativa

en la vida cotichna de la institucién y entrevista conGaordinador Alministrativo de la
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Procuraduria de la Defensa del Menor, la Mujer y la Fantilianalisis de la informacion

se hizo de la formacién de los expedientes de cada una de las dimensiones asi camo dialog
con los infantes, revision de los casos, entrevistas con directivos, etc.

Cada expediente se integro por separado, para posteriormente analizar, confrontar, cotejar,
descubrir coincidencias y contradicciones que permitan arribar a conclusiones eracuanto
los factores que determinan la vida de los nifios y nifias en la vida cotidiana en el Albergue
infantil, incluyendo valores y actitudes de los actores e influencia de los reglamentos, todo
aqguello relacionado a las cuestiones de género que influyen enrntada esos aspectos y

la intervencion del Trabajo Social.

3.9Procedimientos

En razon de lo anterior el proceso de investigacion de campo se desarrollé en cinco etapas,
que a continuacion se exponen:

Primera etapa:

Se incorpor6 a la institucion Albarg Mi Angel de la Guarda, durante las mafianas para
hacer una intervencion profesional y desde esa posiciodiastl fenomenodesde un
principio hubo aceptacién por parte de los nifios, nifias, autoridades y personal de la
institucion.

En esos lugares esnpre hace falta personal, porque son muchas las necesidades que
presentan los nifios y que requieren ser atendidas, en este sentido la participacién estuvo
orientada hacia la intervencion profesional, brindando asesoria a los nifios y nifias en el area
educdiva, apoyandolos en sus tareas, dudas e inquietudes que presentaban, también
conversaba con ellos, acerca de los asuntos que eran de su interés, fueron charlas
informales que proporcionaban informacion para la investigacion.

Una vez incorporada en la iitation, realicé observacionesrticipativascon una guia que

se elabord con el proposito de comprender la dinamica institucional y tener los primeros
acercamientos al objeto de estudio para comprender sus interrelagoneslo, fue
importante realizaregistros en léibreta de campo.

Segunda etapa:
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Se realizé una investigacion documental para identificar algunos aspectos necesarios para
la comprension de la estructura, organizacion y funcionamiento del Albergue, asimismo
conocer el marco legal que sostenta, esta informacion permiti6 comprender aspectos de

Su naturaleza.

Una vez sistematizada la informacion se procedié a tener un primer acercamiento con la
realidad, lo que permitida construccion de la tercergtapa y aproximaciones a la

comprensdin de esa realidad.

Tercera etapa:

Se realizé una revisibn documental de los expedientes de los nifios para conocer los
motivos de su ingreso al Albergue y los factores que determinaron su expulsion de las
familias de origen, con ello se adquirieron comdentos para aproximarnos a la situacion
familiar.

Cuarta etapa:

A partir del conocimiento adquirido de la situacion objeto de estudio, se procedi6é a elaborar
los instrumentos de recopilacién individual de la informacion, para ello, se disefiaron las
entrevistas que se aplicaron a la poblacion elegida en la muestra y que reunian los criterios
de inclusion, estuvo integrada por nifios, nifias, personal y autoridades. En esta etapa se
continta con el proceso de intervencién profesional en los mismos térniiatedes en la
primera etapa y a la vez se realiza la investigacion, los resultados de ésta fueron
importantes para promover el aprendizaje en los nifios y nifias y por ende su desarrollo
educativo.

Quinta etapa:

Terminacion del proceso, llego el momento déminar esta fase de investigacion, para
proceder a organizar la informacion obtenida y su presentacion, asi como su analisis a

través de la discusion y finalmente la elaboracion y presentacién de la tesis.

72



CAPITULO IV .- RESULTADOS Y DISCUSION

Este apaado seorganizaen dos partes; la priena haceeferencia al marcoontextual de
la investigacionen la segunda sxponen los restadosy la discusiéondonde se incorporan

los hallazgos obtenidos y el andlisis de la comprobacion de las hipdiesabjetivos.

4.1. Marco Contextual

4.1.1. Desarrollo Integral de la Familia (DIF) y su Legislacion
Es necesario precisar y conocer las legislaciones, instituciones y organizaciones que existen
para el bienestar de los nifios en estado de vulnerabilllara hablar de legislacion
internacional se puede mencionar Fdndo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF) el cual es unfuerza impulsora que contribuye a la creacion de un mundo donde
se respeten los derechos de todos y cada uno de Iesyniiibas a nivel internacional; en
el nivel estatal (Sinaloa) se encuentralLég para la Proteccion de los Derechos de Nifias,
Niflos y Adolescentes que tiene como objetivo asegurarles un desarrollo pleno e integral, lo
gue implica la necesidad de formarsica, mental, emocional, social y moralmente en
condiciones de igualdad.
Asi también de conformidad con el principio del interés superior de la infancia reconocido
en todos los foros internacionales, las normas aplicables a nifias, niflos y adoleseentes
entenderan dirigidas a procurarles, primordialmente, los cuidados y la asistencia que
requieren para lograr un crecimiento y un desarrollo pleno dentro de un ambiente de
bienestar familiar y social. En el nivel local, nacional y estatal se cueniastitaciones
publicas como:
Desarrollo Integral Familiar (DIF) que se dedica a promover la integracién y el desarrollo
humano individual, familiar y comunitario, propiciando la participacion activa, organizada,
consciente, comprometida y solidaria de dédlpcion en su conjunto, a través de politicas,
estrategias y modelos de atencion que privilegian la prevencion de los factores de riesgo y

vulnerabilidad.
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De la misma institucion deriva Rrocuraduria de la Defensa del Menor y este programa
consiste ea prestacion organizada, permanente y gratuita de servicios de gobierno como
asesorias juridicas, psicologicas y de Trabajo Social, por lo general la atencion es a
personas de escasos recursos econdmicos que tengan problemas familiares, haciendo

preferenémente un trabajo de prevencion y conciliacion en los casos que la Ley lo permita.

4.1.2. Instrumentos legales en México para la proteccion infantil

Aunque no se ahondara en cada uno de ellos, los instrumentos legales en México para la

proteccioninfantil se derivan de las siguientes normas:

1) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2) Convencion Internacional para los Derechos del Nifio.

3) Convencién sobre la Proteccion de Menores y la Cooperacion en Materia de
Adopcion Internacional.

4) Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

5) Ley General de Nifias, Nifios y Adolescentes.

6) Constitucion Politica del Estado de Sinaloa.

7) Ley Estatal de Asistencia Social.

8) Ley para Prevenir y Atender la Violencia Intrafamiliar del Estado de Sinaloa.
9) Ley de Proteccion a Victimas del Estado de Sinaloa.

10) Cadigo Penal para el Estado de Sinaloa.

11) Cddigo de Procedimientos Penales para el Estado de Sinaloa.

12) Cadigo Civil para el Estado de Sinaloa.

13) Cadigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Sinaloa.

14) Ley Orgéanica del Consejo Tutelar para Menores del Estado de Sinaloa.

La normatividad internacional, estatal e incluso los Reglamentos Municipales al respecto
forman unarama juridica que aun con todo laberinto y contradicciones, si se aplicara de

maneramas 0 menos sistematica serviria para enfrentar en forma efectiva una buena
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cantidad de casos, pero el burocratismo, sobre todo en lo relacionado a la adopcion, acota
de manera importante las soluciones para los infantes abandonados.

Otra variable que corseguridad afecta la aplicabilidad de la legislacion, acciones y
programas, es la pobreza de la poblacién en general, pues crea tensiones y problemas que
las familias en muchos casos no pueden atender y ocasionan la expulsion planeada o no de
sus miembrosA su vez esto esta ligado con una ausencia de politicas preventivas que
permitan intervenir antes de la crisis de expulsion, pero debido a las causas estructurales de
expotaciony discriminacion es, hasta ahora, practicamente imposible.

Ese laberinto depreceptos, en lugar de aclarar, complica la definicion de la problematica, y
aparece en términos practicos, mas como obstaculo que como aliciente para que los nifios y
nifas se reintegren a la vida social. Al final, la entidad encargada de plasmaradidaa re

las politicas sociales, es la mas débil de la cadena, el municipio, pues depende de los
gobiernos de los estados y la federacién la entrega de recursos y las acciones y programas
se siguen por inercia, por la estructura piramidal que tiene el bd&ntan llegar o no

llegan o se simulan. Es un problema sistémico que requiere de grandes cambios sociales y
politicos. No obstante, los Albergues siguen siendo la mejor opcién, publica y privada, para

atendera los nifios o nifiague no tiene hogar o suituacion es inestable.

4.1.3 Organizaciones Civiles

Ahora bien, existen organizaciones civiles, internacionales, nacionales y locales que
dedican a la proteccién de los derechos de los nifios en estado de vulnerabilidad y a
brindarles apoyo econtico, politico y social, algunas son:
1 Save the children. Movimiento independiente que se dediabvar la vida de miles de
nifos y nifas, ayudando a desarrollar su potencial y luchar porque gocen de sus
derechos y tengan una vida digna, plena y derticar@nternacional).
1 Fundacion para la proteccion de la nifiez, |.A#hdacion creada caal fin deapoyar a
las Organizaciones de la Sociedad Cpalamejorar la calidad de vida de las nifias y

nifiosque éstas atienden (nacional).
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1 Junto Con los Nifios, A.COrganizacion que atiende a nifios y nifias en situacion de
calle ofreciéndoles mejores alternativas de vida (nacional).

1 Ministerios de Amor, A.C.Agrupaciénque desarrolla programas de rehabilitacion para

nifos abandonados, drogadictos y maltratados por sus padres (nacional).

Albergue infantil Mi Ranchito A.C. (local).

Ciudad de los nifios de Mazatlan A.C. (local).

Centro La Mision A.C. (local).

Hogar San Rzo (local).

Orfanatorio Mazatlan 1.A.P. (local).

= =4 A4 -4 -a -2

Floreser I.A.P. (local).

Las Casas Hogar, se coordinan con otras instituciones tales como DIF, Procuraduria de la
Defensa del Menor y por supuesto con la familia de los menores; los apoyos que brinda,
tarto a los menores de edad como a sus familiares son completamente gratuitos. Su
ejercicio esta orientado por un patronato, y los recursos se basan en la buena voluntad de

los donadores y personal que ahi trabaja.

4.1.4 Origen e Historia del Albergudi Angel de la Guarda

De acuerdo a los archivos existentes EDIE, en Sinaloa se elabor6 la Ley sobre el
Sistema Estatal de Asistencia Social, publicada en el Diario Oficial del Estado de,Sinaloa

el 26 de junio de 1987. Dentro del marco juridicolaAst enci a Soci al se d
conjunto de acciones tendientes a modificar las circunstancias de caracter social que
impidan al hombre su realizacidn como individuo, como miembro de una familia y de la
comunidad; asi como brindar la proteccién fisioental y social a personas en estado de
abandono, incapacidad o minusvalia hasta lograr su incorporacién a una vida plena y
productivao

Conforme a las disposiciones y tomando como base el decreto 153 de la Ley sobre el
Sistema Estatal de Asistencia So@al ¢ Estado de Sinaloa bajo el adio IV y con la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, art. 125 fraccién 1l y la
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Constitucion Potica del Estado de Sinaloa artic@® y 78 de la Ley Organica Municipal

y 4 de la Ley del Sistema dBlesarrollo Integral de la Familia del Estado de Sinaloa a
iniciativa del Gobernador del Estado de Sinaloa Antonio Toledo Corro, de acuerdo al
decreto presidencial de fecha 20 de diciembre de 1982, apoyandose también en el decreto
206, fechado 04 de junide 1985secreo el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral

de la Familia, en el Municipio de Mazatlan el 30 de junio de 1985.

Losdatosa ni v el del muni ci pio sefalan que el Al
surgié a raiz de la administracidfunicipal de Lic. Alejandro Camacho en 1994, como
iniciativa de la Sra. Raquel Osuna de Camacho, debido a la gran demanda que existia en el
afio 1997 de menores en la calle y de la calle quienes dormian y vivian en ella. Las
actividades que realizaban esfmquefios era subsistir, se exponian a peligros en la via
publica.

En sus primeras fases de iniciacion el Albergue Infantil estaba ubicado en calle:
constituciéon #1320 centro de la ciudad de Mazatlan, donde al mismo tiempo se
desarrollaron los programasepentivos: PAMAR y PAIDEA con sus dos vertientes de
prevencion y atencion.

Este Albergue surge con la finalidad de proporcionarles a los, mifi@sy adolescentes lo
indispensable para llevar una vida digna y sana, respecto a la atencion, carifioa,viviend
alimentacion, cuidado de su salud y educacion para mejorar sus condiciones y calidad de
vida. De acuerdo a los archivos del DIF, el 22 de Diciembre de 1999 se inaugura de manera
oficial por la profesora Juana Guillermina Avila de Higuera en el domiailites
mencionado, bajo el gobierno A&ejandro Higuera Osuna (PAN)

En julio del 2002 las autoridades de Sistema DIF Mazatlan, ampliaron la cobertura de
atencion a menores victimas de violencia intrafamiliar. En ese mismo afio la coordinacion
se encontrad a cargo de la Trabajadora Social Liliana Ruiz Bizarrén concluyendo su
coordinacion el dia 22 de mayo del 2002.

Durante todo el afio, los nifios del albergue fueron visitados y beneficiados por diferentes
instituciones y organizaciones distintas, con aéobuscd hacer mas agradable su estancia,
algunas fechas de festejo fueron el dia del nifio, posadas navidefias, dia de reyes entre otras

actividades culturales, sociales y deportivas.
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4.15 Organizacion Interna del Albergue

La Coordinadora del Albjgue " Mi Angel de la Guardaes Licenciada en Tradjo Socia)
actualmente se encuentra a cargo de dicha institucion y realiza toda clase de funciones,
entre las que destacan: la gestion de apoyos a instituciones, realizar requisiciones, coordinar
a tod el personal que labora en la institucién, etc. También hay una Licenciada en
pedagogia, se encarga de apoyar a los nifios en sus tareas escolares, los orienta y brinda
educacién extracurricular, organizandoles actividades educativas, asi mismo, tienen cin
Trabajadoras Sociales de appyas cuales se eaman del cuidado de los nifios,
canalizarlos, hacer estudios de cada caso que se presente, etc., la cocinera es la encargada
de hacer desayuno, comida y cena para los nifios, también haynadosh ques la que

es responsablale realizar las laboresomhésticas y por ultimo el que atiende el

manteiimiento, que es el que repaoao lo que se necesite en el inmueble del Albergue.
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Organigrama del Albergue COORDINADOR DE LA
PROCURADURIA DE LA

DEFENSA DE LA MUJRR,

EL MENOR Y LA FAMILIA

COORDINADORA

PEDAGOGIA TRABAJO SOCIAL GRUPO DE APOYO DE
TRABAJO SOCIAL

1 AFANADORA
COCINERA

—

1 ENCARGADO DE

MANTENIMIENTO
Fuente elatoraciénpropia
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La siguientegréfica muestra el total de nifios y nifias que se encuentran en el Albergue en el

momento de realizar la investigacion:

Poblacién:

14

12

10

(o0}

=2}

S

[y}

Nifos

Figura3. Nifios en albergue mi Angel de la Guarda
Fuente Elaboraabn propia, (Febrero, 2015)

Como puede observarse la incidencia del género femenino en la institucionifieex)eca

mayor que la de los nifios, que solamente llega a nueve.
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4.2 Resultados

A continuacion se exponen los resultados obtenidosadeision de expedientes, las
observaciones participativas y las entrevistas semiestrdaesusaguiendo el método de

analisis de contenidde los estudios cualitativae acuerdo con lzcara (2009) sus etapas

son |l as sigui ent e ormacitisselen@on deflos ©xdos médevantte | a i
en relacion con B objetivos de la investigacion, categorizacion de la informacion y la
redaccion del informe de resultados ( p. 76 ) . Por | o tanto, sigu
por lzcara, una vez acotadhs lineas tematicas nucleares se realizo la categorizacion de la

informacion. Ademas se integra la discusion.

4.2.1Resultados de laevision de expedientes

De acuerdo a la revision de los expedientes se detectd que los motivos mas frecuentes po
los que ingresan los nifios a este Albergue son: violencia fisica, abandono, problemas de
adiccion (padrés situacion de calle, orfandadmision de cuidado, violencia intrafamiliar,
desintegracion familiar, explotacién infantiproblemas legales de ¢odia , pero
predomina el abandono de los padres, agresion y explotacion. La incidencia de nifias en el
Albergue, demuestra que sus problemas son mas constantes y graves que de los nifios, la
mayoria de esos casos estdn marcados por la violencia fisicatgl mesl abandono
constante de los padres o tutores hacia las .niféss dos primeras reflejan, de alguna
manera, la problemética que vive actualmente la societ@dcomo seexponeen la

siguiente grafica:
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Figura4. Situacionde ingreso de los nifios del albergue Angel de la Guarda
Fuenteelaboraciérpropia (Febrero 2015)

4.2.2.Simplificacion y @tegorizacion de la informacion

A continuacion se expone la informacion obtenida a través de las observaciones
participativa y de las entrevistas semiestructuradas, para su presentacion se elabor6é una
tabla que contiene el cddigo de cada una, como forma de identificacion, la descripcion que
se refiere a las personas que se les aplicé y la fecha de realizacion. Se orgaeieatan d
forma para concentrar los resultados obtenidos por categorias o temas e indicadores o
subtemas de las entistas de manera individualgrupal en tablas que se integran en los

anexos.

Resultados de ladeervaciones participativas
En este apartadse presentan los resultados de las observaciones participativas a partir de
la categoia: identidad dgéneo.
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Categorialdentidad de género

De acuerdo a las observaciones participativas se identificbaqoeltura de género que

cada nifio y nifia reloid dentro de su familia nuclear biparental tienen una orientacion
patriarcal; los demas nifios aun viniendo de familias monoparentales formadas
ocasionalmente por las madres, también tienen la misma orientacion y son educados de
forma en la que el varon eagludablemente el que manda y la mujer la que obedece, esto se

refleja en lo siguiente:

AAna Mar 2 a ( 1I&guatqfaolabprardadn bequahaceres del Albergue, estaba
planchando los uniformes de los nifios y le gusta, lsasfacion cuidar aunabebé de 7

meseso

De esta forma, se hace natural que las nifias colaboren con los quehaceres domeésticos que
hay dentro de un hogar, que se les haga natural o costumbre ayudar en ciertas tareas
hogarefias que también los hombres o nifiogtiehtiempo y la capacidad de poder hacer

o colaborar.

fiKiara me cont6 que ayer se puso a planchar porque tuvo ganas, pero que temjano
ganas de hacerl oo

Asimismo hablar de identidad de género implica para cada nifio o nifia las herramientas de
educa&ion que tenga en su contexto, en el caso del Albergue mi Angel de la Guarda son
cuidados y protegidos por una psicopedagoga y una trabajadora social, las cuales se
encargan de su educacién, disciplina, cuidados fisicos y emocionales, ellas estan en

compaiia de ellos la mayor parte del dia, esto se observa en lo siguiente.

AEnNn ese momento |l ego | a psicopedagoga Yy ac
porquél e pegaba a | as ni fTasnebeqgdej oedpletares

se haia el desentendido y decia que no le importaeb&gnces, la maestra ltenia
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agarrado,y le dijo no te voy a soltar hasta que pasen diez minutosnggsesn lo que

hiciste y dijistebo

Se sabe comunmente que el género se presenta de diferentesfofenasla cotidiana de
todas las sociedades. Esto no implica que el género tiene como objetivo que las mujeres
manden y los hombres no, sino hablar de una igualdad para ambos. En este sentido a la
mujer no se le reconoce como tal y en muchas ocasiomgsdleser objeto de maltrato
fisico o psicolégico de parte del hombre o de la misma sociedad como se observa en el

siguiente hecho.

iJuan Carlos y Cngel mo | e st anennmealidddsotodas Ki ar a

las nifias que hay en la mafiana, lesddlen que est 8n feas, que son

El género tiene caracteristicas muy particulares depende de cada situacion que se analice, la
manera de crecer y pensar de la nifia con respecto a lo que le acontece es punto clave para
hablar de la domiacion, si la nifia desarrolla esa cultura patriarcal es mas facil que sea
dominada por el hombre; si crece con el concepto que tiene las mismas oportunidades y

derechos que el hombre no tiene por qué sentirse o llegar a ser dominada.

AKi ara me auwamonde @sTniios g lhablmastantedesordenentonces ella me
dijo Avarones tenzan que sero y |l e dije na
Aporgue todos | os hombres son aszpo.

Resulta comun o se ve con frecuencia que en las relaciones de amistddsdy nifias sea
frecuente la agresividad y la intolerancia de nifio hacia nifia o viceversa, pelean, gritan,
insultan, es parte de convivir entre ellos, y si tiene que ver el contexto donde se

desenvuelve cada nifio, para darse cuenta que tan agresoras@ta cada uno.

fAdrian y Kiara sijjugaron fuerte pero no se pegaron. Juan Carlos molesto a las nifias

chiquitas dosveces,es dec2a fAustedes col orean feo, ap
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Por ejemplo, si el nifio o nifia crecié en una familia donde era compgeaga la mama, el
nifio o nifla se le puede hacer normal pegarle a otra persona con la que tiene afecto, sin

sentir culpa o remordimiento en ese momento.

fiJuan Carlos y Angel se mostraron atentos cotatea, pero cuando estaba ctas nifias
de kindemhaciendo la tarea las estaban molestado, Juan Carlos lesl e ¢ 2 a iapvren
tontaso y Cngel les dec?2a #Hver packcdenahaoerqgu

no decian nada, nomas se quedaban calladas

Los nifios y nifias en el Albergue, vienen de undliamor la cual son maltratados fisica y
psicolégicamente, por ese motivo el comportamiento dentro de esta institucion es agresivo

hacia los demas compafieros, compafieras y hastl oismo personal que ahi trabaja

A Ad ryiKi&ra se molestan mutuamentAdrian le pega &iara, luegoella aél, hasta
que Adri 8n gol pea fuerte en |l a cabeza a Kiar

El siguiente caso que se va analizar, es de un nifio de 6 afios que es canalizado y llevado al
DIF por motivos de demasiada violencia fésipor parte de su papa y mama, al nifio
llegaron a quemarle las manos, amarrarlo, ponerlo a trabajar en los camiones cantando,
someterlo con una cuerda y pegarle en todo el cuerpo; es el nifio que tiene el

comportamiento mas agresivo dentro del Albergue.

fi @gel se acercueriendo trabajarpero de mal humor y desentendidajtandole los
colores a las nifias chiquitas (Camila y Anigf)as nole decian nada absolutamentegda

maslo acusaban conmigaonl a maestra y |l a trabajadora soc

Cuando un nifigpasa por tanto dolor fisico y emocional, puede llegar a no sentir a veces lo
gue ocasiona con sus actos, tiende a no pensar como esta comportandose, si esta bien o mal,
el niflo tiene problemas para aceptar su violencia hacia las (g®lamente hacia las

nifas)Notese en este apartado que los nifios intervinieron para defender a la nifia
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Camila estaba revisando un libro que le prestoplsicopedagoga; Angel llegbse lo

arrebatd de las manos, pero estabsad Carlos ahi y le dijo Angeidev u®l vesel o
abusivoo y pma§endachbeza alo ghadel se hacia el desentendido y

no lo hacé, mejoraguantaba los golpe®espuésl uan Carl os | e dijo a L
elAngels e pas-, |l e quit- el | Ulsesyleaeb&@Gdrird ao, en
a Angel para darselo €amila

Es comin que cuando los imbs que son agredidos o violentados en su famsiliando se
habla con ellocomo autoridad no acepta o simplemente no le provoca sentir culpa o
remordimiento por lastimar, decir agerias o pegarle a las nifias, siempre trata de

intimidarlas.

Llegéla psicopedagoga y Angel empezé a romgpercuaderno de tareasllale
dijo que lo iba a castigar y lo iba a sentan lasilla de la esquina para
castigadosA Angel no le import6 yestruyétodo el cuaderno

Cuando el nifio se desenvuelve en un ambiente social agresivo, aunque personalmente no

sea agresivo, puede provocar que ese ambiente lo cambie o desubique

ALas ni fas se comportar onyagréesewas coellaer o | o

Adridnno suel e ser tan agresivo con el l as,

La reaccion de un nifio que se porta bien a portarse mal g #se@snun en el Albergue,
ya que ellos estan viendo la agresividad de los demas nifios continuamentesepupde
quiera llamar la atencién, o que simplemente ese dia no tengan humor, el simple hecho de
no estar con sus familias es desubicacion para ellos y es parte de su caracter y

comportamiento agresivo dentro del Albergue.

é i Ma u r iAdrianodefignden das nifias chiquitas de Angel. Le dicenfagel

antes de subirse a | a combi itu Cngel m €
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gusta meterte con puras nifias y nifias chiquitas, ¢,Por qué no te metes con uno de tu

tamafo g¢ey? aPor qu® con puras ni fas?o0.

Los nifios y niflas no poseen la habilidades necesarias para resolver los conflictos de
manera adecuada y positiva, casi siempre se intimidan (en general las nifias), necesitan que
el adulto los acomparie y oriente para resolver los conflictos con otms @iando se

permite que agredan a un nifio o nifia (sean nifios o nifias los que lo hagan), se esta dejando
a ese nifo o nifla desamparado e indefenso, se le esta transmitiendo que se encuentra solo y

desprotegido.

Resultados de lasgevistas a nifios y ras

A continuacién se exponen los resultados obtenidos a través de las entrevistas realizadas a
los nifiosy nifiasde acuerdo s temas o categorias akentidad de énero y familiay los
subtemasespectivoglzcara 2009 indicadoresgue se seleccionan en relacion con los
objetivos de la investigacion, la informaciée encuentrarganizadaen tablas que se

integran eranexosen este apartado solo se sefialan los numeros respectivos.

Categoria: Identidad de Género

Colaboracion para la limpieza (tatl)

Enrelacion con la limpieza de lasa familiar debe decirse que los nifios manifiestan mas
disposicion a la colaboracion ehaseo, lavar trastes, tender aama otrosmanifestaon

que no ayudaban porque preferian jugar, estar fuera de casa gsatgpaemtuaban hacer

aseo con los hermanos para mantener limpia la casa y aunque no es objetivo del
instrumento en este estudio saber los porqué, puede pensarse que este hecho no proviene de
un cambio en la vision de género transmitida en la familia, sie e parte de la
complejidad de la economia capitalista que cada vez hace que entre las familias de pocos
recurs@ deban trabajar la mayor parte de sus integrantes, por tanto, repartir las labores del

hogar para su sobrevivencia y reproduccion social.
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Amistad entre nifios y nifias (tabla 2)

Sobre la amistad de los nifios y las nifias, los nifios no manifiestan una opinion especifica
sobre las nifias, aunque algunos afirman agresiones de sus pares, tal vez por ser nuevos,
débiles o sencillamente no compatilbtes los residentes. La violencia, como sabemos esta
extendida en la sociedad y en las instituciones, pero cuando es en contra a de la mujer tiene
Sus propias caracteristicas y agravantes. Las respuestas de los nifios y nifias son diversas,
algunos manifiestaque son amigos porque juegan todos, menos las nifias nuevas y otros
expresan acerca de los pleitos entre ellos, manifiestan las nifias que los nifios pelean con

ellas.

Tiempo libre y relaciones ludicas entre nifios y nifias (tabla 3)

En el tema del tiempolre y las relaciones ludicas algunos nifios niegan en absoluto el
trato con las nifias, otros aceptan juegos de nifias y aceptan a las niflas en sus juegos de
orientacion masculina. Se observa una preferencia hacia los juegos tradicionales
masculinos como: fat ball, maquinitas, luchitas, atrapadas y mufiecos. En cambio las
nifias suelen jugar a las maquinitas, juegos de mesa, a muchas coshsnospie a nada

porque les da miedo.

Percepcion de nifios y nifias acerca de su género (tabla 4)

En relacion a la peepcion que los nifios y nifias tienen en cuanto a su género, los nifios
son parcos Yy critican o responden con evasivas. En sus respuestas destacan que son locas,
jalan grefias, regafionas y gritonas. En cambio la mayoria de las nifias afirma que son
tontos, goseros, mensos, buenos y malodooos por sus juegos (que en ocasiones
comparten) o por las agresiones que como veremos mas adelante, son continuas, las
respuestas son diversas. La discusion de la superioridad de un sexo sobre otro es parte de la

vida cotdiana.

Interaccién de género entre nifios y nifias (tabla 5)
En la interaccion de género en la institucion se proporcionan respuestas positivas de nifias y
ni fos, pero que pueden considerarse respues

la violencia simbdlica y fisica tiene presencia permanente en el ambiente social del
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Albergue. Es necesario desarrollar mas investigacion para analizar sus causas o detonantes

para elaborar programas que fortalezcan la equidad de género.

Colaboracion para limpieza ehAlbergue de nifios y nifias (tabla 6)

La situacion con respecto a la limpieza del Albergue es equitativa dado que tanto las nifias
como los nifios tienen oportunidad de hacer limpieza si lo quieren hacer, pero no se les
obliga a realizarl@aomo parte de suareas comuwss; aun asi es evidente que la entrevista a
nifos y niflas arroja que a la mayoria les gusta colaborar en los quehaceres del Albergue y
se les hace entretenido, no lo ven como obligacién, aunque cabe hacer notar que algunos no

participan.

La dbediencia y disciplina (tabla 7)

La obediencia y disciplina en casa corresponde principalmente a las mujeres y en menor
intensidad a los padres varones, que cuando son parte de la estructura familiar, casi siempre
estan atras del orden impuesto; y aungutlierancia a la violencia masculina disminuye

dia a dia, los mensajes permanentes sobre las actividades consideradas propiamente
femeninas y la superioridad del hombre son continuos, independientemente de la fuerza
aplicada por los varones en forma delancia de todo tipo, debe ser mas impactante
observar a las personas del propio género realizar actividades reconocidas y legitimadas por

la cultura dominante sin ningun sentido de critica por su situacion.

CategoriaFamilia

Actividad que realizabamecasa los nifios y las nifias (tablal)

Las actividades de nifios y nifias son las mas comunes en nuestra sociedad y se podria decir
que entre los sectores con mas problemas econémicos, destaca en los nifios jugar en la calle
a policias y rateros, ver televisibcomer y entre las nifias jugar a las mufecas y otros
juegos considerados femeninos. La informacion se inclina cada vez mas a demostrar cuan
rigidos son los papeles que impone la estructura de género y cédmo son interiorizados por
los sujetos, considerandpue su existencia es parte de la naturaleza de diferencia entre

hombres y mujeres.
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Comunicacion familiar (tabla 2)

La comunicacion familiar de nifios y nifias es con los abuelos, padres y hermanos; de los
padres es la madre la que se menciona con masf@ay no se detectan relaciones
frecuentes de comunicacién entre hermanos y hermanas, lo cual indica que la diferencia de
género inicia en la propia familia, pues a las nifias no se les considera interlocutoras de

importancia.

Cuidado de las nifias y logins (tabla 3 y 4)

En cuanto al cuidado de ellos en sus casas varios nifios declaran quedarse solos, o con los
papas varones y una incluso cuidaba a su hermana menor. La influencia de los abuelos
puede ser muy relevante porque ellos reproducen costsitolevia mas tradicionales de
género que los padres, aunque la diferencia, sobre todo entre los estratos sociales mas
pobres, no sebservamuy acentuada, por los problemas educativos, el origen rural y la
ausencia de medios masivos de comunicacion que pvamuwensistentemente la equidad

de género. Otra accién discriminante en la prohibicién de relaciones demasiado cercanas
entre hermanos y hermanas que puede convertirse, segun la opinién de muchos, en incesto.
Se observa que los nifios eran mas protegidedagunifias; no es posible como en los otros
casos, determinar el porqué, pero se puede pensar que la importancia de la educacion para
el hombre es mas reconocida que la educacion para las mujeres en la vision tradicional. El
hombre va a | espacio publical, trabajo, y la mujer atiende la parte privada, la familia, y

eso lo aprende de su madre, sus tias, abuelas, etc.

Lugares que visitaban y donde paseaban (tabla 5 y 6)

Los lugares que se sefialargne son los que se visitan normalmente por las familias
mazatlecas de medios y bajos recursos y parece indicar que se pretendia establecer un
minimo de relacion que unificara la familia; lo cual no resulté para aquellos que tuvieron
gue ingresar al Albergue. Se puede pensar que en la implementacion de unfamoitialo
comunitario que proporcionara mayor cohesion y armonia, en donde todos fueran padres y

madres y los nifios y nifias hijos e hijas sin diferencias.
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La obediencia y disciplina (tabla 7)

En nuestra investigacion en relacion con los regafios hay to edrilibrio parental que

incluye a los abuelos pero los motivos son demasiado variados y seguramente muchos estan
conectados con las conductas y actitudes relacionadas al género, pero no existe informacion
suficiente para identificar las causas concretds conexion que realmente tienen con el
tema. El hecho de que fuera el padre o la madre la que otorgara no cambia el fondo ni la
asignacion de labores: limpieza del hogar, comida, lavado de ropa, servir a los varones,

obedecerlos, limitaciones en lata@ones con varones ajenos a la familia, etc.

Pleitos de los nifios y las nifias en sus familias (tabla 8)

Las peleas de los nifios son basicamente con sus hermanas y las niflas estan menos
identificadas con los enfrentamientos con sus hermanos. No e$ idifdginar que la
imposicién de las normas patriarcales genera resistencias, pero seria demasiado pensar que
todo conflicto proviene de la misma causa. No obstante que el objeto del problema no sea
necesariamente relacionado al tema de género si es pomitslar que la dominacion del

punto de vista masculino si es un elemento constante de lucha entre nifios y nifias.
Visitas de las familias de los nifios y nifias en el albergue (tabla 9)

Las visitan principalmente las reciben de las madres y de los abuelss,determind su

regularidad o mas bien, el trabajo de campo demostro su irregularidad.
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CategoriaPoliticas Sociales y Trabafocial

A continuacion se presentan los resultados obtenidos de las entrevistas realizadas al
Coordinador Administriivo del Albergue, a la Coordinadora del mismo y a las
Trabajadoras Sociales, se organiza la informacion de acuerdo a la categoria: politica social
y Trabajo Sociala través de los resultados obtenidos se detec#dgonos rasgos de la

misma

Resultadosle la etrevista al Coordinador Administrativo

A continuacién se expone la entrevista realizada al Coordinador Administrativo de la
Procuraduria de la Defensa del Menor, la Mujer y la Familia del Programa Social:
Albergues, sirve para analizar la cateégoPolitica Social

En esta entrevista cabe destacar que la orientacién de los servicios que prestan estan
orientados hacia la resolucion juridica de cada caso que reciben en el Albergue, mientras
esto ocurre se le otorga al nifio o nifia la atencionadud seducacién, alimentacion,
cuidados y proteccidn que requieren, esto se hace en el interior de estos centros, pero, no se
trabaja con la familia, sélo se recurre a ella para recibir informacion acerca de su situacion
o bien para reintegrar al sujeto emestion o para buscarle un hogar sustituto y darlo en
adopcion, solo en caso necesario.

Expresé que el objetivo principal del Albergue es: resolver la situacién de midida que

ingresa en los Albergues, de acuerdo a cuantos son, qué sitpadiica estd pasando

cada nifio. EI nombre oficial de ester 0 g r a ma ejwidida 8eold puobléméatica de

los nifios albergados.

Si revisamos la funcion del Albergue, se podria esperar que cumpliera otras funciones de
caracter social, emocional y familiaana el bienestar de los nifios, nifias y sus familias y

por ende impactaria a la sociedad, pero, debe quedar clarcesias funciones le
corresponde atenderlas al DIF, en tanto es la institucion que tiene esa obligacion, sin
embargo tiene limitaciones quee derivan del marco legal que la regula, que tiene

orientacion desde la asistencia social.
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La funcion de un Albergue dentro del programa DIF, es atender la situacion
juridica de cada nifio que se encuentra ahi, después del procedimiento
juridico e invetigacion dependiendo del caso de cada menor, siempre se trata de
regresar al nifio con su familia nuclear o extensa, si ho se pierde la patria potestad,
el nifio estara a cargo del director de la Procuraduria y se lleva a un Albergue para

adopcion a travéde Asociaciones Civiles o instituciones de asistencia privada.

En gran medida la atencion a esta problematica se queda en manos de las Asociaciones
civiles o de las instituciones privadas, cuando de acuerdo al marco legal es obligacion del
Estado resolveen bien de la nifiez, las familias y la sociedad, son asuntos que no debieran

estar ocurriendo en esa magnitud con los infantes en los tiempos actuales.

El programa es a nivel estatal, los beneficiarios son nifios y niflas que estén
pasando por situaciosede violencia, abandono u otras condiciones que no sean
humanas. El personal que coordina este programa son: administrativo, juridico,

trabajador social, abogados, psicologos, capturistas

Aunado a lo anterior se presenta la falta de recursos ecam®puoque es alta la demanda
gue existe y el presupuesto que se destina es insuficiente para lograr la aplicacion de la
politica social, aun a nivel asistencial y eso va en detrimento de la vida de la nifiez y sus

familias y desde luego el impacto que pusdliir la sociedad.

Los recursos con los que cuenta el programa son insuficientes, ya que el sistema
DIF estatal solo colabora econdmicamente y totalmente con solo una Casa Cuna
en la ciudad de Culiacan. ElI programa cuenta con organigramas pero son

temporales, ya que no hay financiamiento, se tiene informacién y estadistica del

programa pero no es reciente. Casi nunca llega dinero.

Otro aspecto por demas importante es la necesidad de que haya registros acerca de cuantos

nifos se encuentran en estasnpos sociales (BourdieR01Q, cuél es la situacion social,

93



emocional, familiar y juridica que tiene cada uno, para que como sociedad estemos al
pendiente de que cada caso sea atendido.
No se tiene el dato reciente de la cantidad desique hay en $oAlbergues aivel
estatal, ni de las situaciones fisicas y mesdalle cada nifio y nifia, ya qles
Albergues no son publicos, solo se cuenta elodato de la situacién por lgue
ingresa cada nifio y por qué sale del Albergde la situacién juridica e pasa

con cada nifo

Se requiere otorgar la autoridad al DIF para regular, controlar y decidir la situacion de los
Albergues y de los nifios y nifias que viven en ellos, debido que es la institucion que tiene la
encomienda de la sociedad de procurareshdollo integral de los infantes y las familias.

Ante esto, legislar es necesario, pero, no suficiente para que las cosas se hagan diferentes y
en bien de la nifiez, se requiere ademas practicas sobre terreno para darle otra orientacién a
la situacion déos infantes.

Se hacen visitas por parte del DIF cada e sea necesario para ver las
condiciones de cada nifio y nifia y de la situacidreeAlbergue por la que estan
pasando. Pueden vigilar la atencion juridica pemo tenemos autoridad todavia
paracerrar o clausurar un albergue, esa cuest&sia en proceso en la Camata
Diputados. El respaldo institucional que tiendeeprograma esespecificamente
desde la Secretaria de Salud, la Ley de tAsi@a Social, el DIF federalDIF
estatal, la Procuradria de la Defensa del Menor, la Mujer g Familia 'y el

Programa Solucion Juridicaedla Problematica de los Nifiddbergados.

La creacion de este programa es digno de aplaudirse, pero, aun falta trabajar en torno a su
perfeccion para que los nifios paadestar con sus familias en contextos saludables donde

se practiquen valores y se desarrollen acciones que fortalezcan su desarrollo integral, tal
como lo sefnala el DIF

El programa se fundd porque un psicologoun informatico plantearon la

necesidad d&al programa, en el 2010 se lanz6 un programa piloto ypsograma
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era el fortalecimiento derBcuradurias y recursos econdémicos para labergues,

cada Estado elabor6 su proyecto de acuerdo a sus necesidades
Es digno de aplaudir la iniciativa de creaprograma en Sinaloa, pero, aun falta consolidar
algunos aspectos que garanticen sobretodo mejorar las condiciones en que viven las
familias de los nifios que padecen esas probleméaticas que se mencionan, con el objetivo de

atender su situacion:

Sinaloae | abor - el proyecto de @ASol decles- n Jur
ni fos(as) Al bergadoso el <cual fueosacept a
nifios que requerian una situacion juridical §&&gundo afio se implementaron
acciones sobre las situaties que encontraron dal censo. El departamento de
Asistencia Social esta funcionando derdel programa, se encarga determinar

como vienen los nifios(as) para deép encargarse de la situacifuridica de cada

niio o nina.

Es significativo lo quees ha logrado, pero, un elemento central que falta considerar es la
situacién emocional, social y familiar del menor, cuando la cuestion juridica es resuelta, el
nifio continua su trayectoria de vida con los dafios que le han ocasionado las situaciones

gue havivido a su corta edad y que no estan siendo atendidas.

El Estado de Sinaloa cuenta con 17 Albergpesa nifios y nifias, y albergan
aproximadamente a 474 nifios. En los municiglesCuliacan, Navolato, Mochis,
Choix y Mazatlan. La mayoria son de erdrdigioso en Mochis hay un@ristiano.

Todos estan coordinados por DIF.

Es importante que el DIF se encuentre coordinando los Albergues infantiles en Sinaloa,
pero, aun falta regular su funcionamiento y vigilar el cuidado y proteccion que se les otorga

a los nifios y niflas y de alguna manera falta el apoyo econémico que debe proporcionar el
Estado y la sociedad a estas organizaciones de la sociedad civil que cubren una necesidad
de hogar a los infantes y serviria para mantener su custodia en mejores cesdieigita

y bienestar.
95



La Camara de Diputados piensa sobre la Ley que regulara los Albergues que es
muy necesaria y que DIF se encargara totalmente del ingreso, tipo de estructura,
programas, cuestiones juridicas y promovera en los albergues laiéitude los

nifios sobre su ingreso, cuidado y salida legal, ya que en estos momentos se
encuentran con la posibilidad de denunciarlos a la Procuraduria ante el mal trato o
violencia hacia los nifios, pero no pueden intervenir si no se da acceso (que es poco

frecuente).

Esta iniciativa hace falta para que por lo menos se logre mayor control de parte del DIF en
los Albergues y que se promueva la intervencion del Trabajador Social en cada uno de
ellos, ademas, de esta forma se pueda garantizar el cuida@gocnoty educacion de los

nifos y nifas que se encuentran temporalmente en esos espacios donde construyen su vida

y por consiguiente su habitus.
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Resultados de langrevista a la Coordinadora del Albergue

La coordinadory encargadadel Albergueii Mi Cngel d RIF, ésarabajadora d a 0
Social, la entrevista semiestructurada realizmlalasificéen el tema o categoria: politica
social y Trabajo Social, que se subdividid a través de los siguientes subtemas que se

exponen a continuacion.

Programa de trabajo del Albergue

A través de sus respuestas se denota que no existe un programa de trabajo por escrito que
oriente como estrategia el proceso de trabajo del Albergue, ya que refiere que se definen
actividades y tiempos, lo que representa sola parte del contenido de este documento

que ayudaria a definir sobre todo los objetivos que podrian permitir evaluar los logros que

se tienen.

Si, contamos con un calendario para las actividades daeifass de acuerdo a la
atencién psicoldgica, médicgy ludica de los nifios, entre semana. Los fines de
semana se hace unesfuerzo pardlevarlos a hacer actividades recreativas.
También se cuenta con un menu de comidas saludables y variadas cada semana

por parte de una nutriéloga.

Actividades realizadadiariamente por Trabajadoras Sociales

La coordinadora del Albergue tiene estudios de Trabajo Social a nivel Téam®o

practica profesional destaca una diversidad de actividades que estan dirigidas a resolver las
necesidades de los nifias y las nifias guen en esa institucion, pero que denota la falta de

un espacio de reflexion y analisis de los problemas que se les presentan, los resultados
pueden servir para su mejor desempefio, desde donde se pueden definir estrategias de

intervencion profesional @uwengan a fortalecer el quehacer que desarrollan.

Yo soy la encargada legal y administrativamente del Alier mi funcion es
atender lamecesidades fisicas, psicoldgicas y sociales de los nifios y las nifias. Los

llevo al dentista, al ginecdlogo, a la Rnaraduria de la defensa del menor y la
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familia, a eventos del DIF, etc. También estoy al cuidado de los nifios cuando s
presenta alguna necesidad dersonal, ya sea en la cocina, aseo o cuidado de los

nifos.

Actividades como Trabajadora Social para glomraniento de los servicios a las nifias y

los nifios del Albergue

Expone la Coordinadora que una de las actividades mas complicadas en el Albergue para
las Trabajadoras Sociales es el cuidado de los bebés, sobre todo de los recién nacidos,
cuestion que esbvia porque ellas no tienen formacién para ello, no es parte de sus
actividades profesionales, mas hies un trabajo que desaresilporque en el Albergue

surge la necesidad.

De acuerdo a este tepgpone gue las Trabajadoras Sociales atienden & gradcional

de los nifios y las nifias, es importante atender ese aspecto por que los nifios tienen serios
problemas que afectan su desarrollo social y educanfatiza lo dificil que es para los

nifos y niflas cumplir su proceso que pudiera ubicarsegmipmentos que son: su

ingreso, adaptacion y permanencia y ahi los acompafian estos profesionales.

Entre las &tividadesestaque trabajen con las emociones de los nifios y las nifias
todas las tardes, que expresen lo que sienten todos los dias, es ws@noely

pesado y desgastarpara losnifios llegar y adaptarse al Albergue

La relacion entre nifios y nifias dentro del Albergue

Respecto a la relacion entre las nifias y los nifios hizo alusion a que debe ser en base al
reglamento que tiene establecidoitatitucion, también sefialé que deben relacionarse
basados en los valores, con el fin de fomentar convivencia y armonia entre ellos, pero, ya se
observéque a pesar de los esfuerzos del personal, los nifios y las nifias viven violentandose
de manera continuan su vida cotidiana, ow producto de las formas que conocieron de
relacionarsen su familia.

Los nifios al entrar aqui se les explica que hay un regtaneéicual se debe de obedecer

para vivir aqui. Parte del reglamento y lo mas importante es g@tueso con todéa

gente, cuando son groseros con las nifias o viceversdican agstrategias para que los
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nifos acaten las reglas (por ejemplo sentarlos hastpidae una disculpa y se porten
bien).

Resultados de lan&revista a las Trabajadoras Sudes
La informacién obtenida permite identificar algunos rasgos acerca de la cateddtica po
social y Trabajo Sociafjue se subgidié a través de losubtemas que se exponen a

continuacion

Categoria: Politica Social y Trabajo Social

Programa de &bajo (tabla 1)

No existe un programa deabajo y solamente se expliados nuevos trabajadores todas las
actividades que tienen con los nifios. Tampoco existetineriario y si hay pendientes se
hacen saber de un turno a otro. Solamente hay programagiara la atenciémédicay
psicolégica; los fines de semana se procura llevarlos a actividades recreativas. Como se
puede observar no existe un prograespecifico por lo cual es dificil evaluar su
cumplimiento; se basan en la experiencia y lestiéon de género no se aborda

explicitamentela Unica separacién existente es la de los lugares o areas de dormitorios.

Actividades realizadas por las Tr@mdoras Sociales (tabla 2, 2212)

Las trabajadoras sociales son las encargadas de atender en sodesesidades (higiene,
comida, aseo, estudios, etcétera) a las nifias y nifios del Albergue. Se les ayuda a hacer
tareas, juegan con ellos, les dan sus comidas y los preparan para dormir. La encargada legal
y administrativa coordina las acciones de todes gcupa de los asuntos de salud, juridicos

y eventos organizados por el DIF; hay trabajadoras sociales encargadas especificamente de
los bebés y alguna de ellas se queda por la noche a dormir con ellos. En las entrevistas no
se especifico nada referentewgestiones de género, como por ejemplo actividades o normas
escritas 0 no escritas. Se reporta que las actividades mas complicadas para las trabajadoras
sociales son las peleas y la disciplina; también se manifiesta que es complicado el apoyo
para la reatacion de tareas escolares y el cuidado de los bebés. El tema de las peleas, por

las entrevistas y la observacion realizada, tiene implicaciones de género pues muchas de las
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agresiones son hacia las niflas que no aceptan o se oponen a acatar las ordenes o
instrucciones de los nifilos: aunque se intenta conteslarfendmeno por el equipo de
Trabajo ®cial, no se logra y permanentemente surgen ese tipo de conflictos.

Para el mejoramiento de las actividades como trabajadoras sociales se mencionaron las
siguientes: apoyo a la familia, rehabilitacion social de los nifios, promover cursos de
lenguas extranjeras, trabajo grupal con los nifias y las nifias para su adaptacién en el
Albergue, disefiar estrategias de convivencia entre los nifios, nifias y sus familiaees y g

las trabajadoras sociales hicieran mas labor social y no actuaran solamente como nifieras.
No se menciona en estas entrevistas, algunas propuestas que promuevan efectivamente

estrategias para la equidad de género.

Tareas de pasantes de Trabajo Soahlt3)
De acuerdo a las entrevistas se detectd que el Albergue tiene pasantes de servicio social,
gue son estudiantes de Trabajo Social de la Facultad de Trabajo Social de la Universidad
Auténoma de Sinaloa, las cuales cumplen las siguientes tareas:
{1 Tutorias con las nifias y apoyo en tareas.
Investigar y gestionar en la escuela.
Taller de lectura educativo.
Trasladar a las nifias a visita con sus familiares.

Organizar actividades de recreacion.

= =4 A A -

Imparticion de lectura y andlisis sobre los valores.

Relacion entre nifias y nifios (tabla 4)

La opinién de lasTrabajadoras Sociales reafirmgaoe la violencia entre nifios y nifias
dentro del Albergue es permanergenquede acuerdoléReglamento Interno del Albergue

tienen que respetae, lo que implica no decse groserias, pegarse, llevarse pesado, etc.
Considerar esa violencia solamente como social no basta, por lo que es necesario investigar
cual corresponde a situaciones de género y cual no, pero lo mas presagiee el

fendmeno esta ligado al tema digectindirectamente.
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Violencia entre nifios y nifias (tabla 5)

Las trabajadoras sociales no refieren casos especiales de violencia contra las nifias, pero la
observacion indica que los nifios no respetan y discrindrias nifias, aunque no se puede
afirmarqgue siempre es asi, también hay casos en que los nifios las defienden y dan su lugar,
desconocemos las causas de ese comportamiento diferencial, pero definitivamente no puede

considerar se 0nor mt@abledidos poglécual seaastmanpradh pasan e s e s

indagaciones posteriores.

Ademas en las entrevistas se identificd que los y las trabajadoras (es) sociales son de vital
importancia, ya que ellas se encargan junto con los responsables generales de cada
institucion, en el proceso de internamiente dada nifio, para ello recurren con la
Procuraduria de la Defensa del Menor tanto como el DIF y por supuesto con su familia, ese
proceso les permite a él (la) trabajador (a) social conocer la situacion social en la que
ingresan los nifios. Esto puede sergian utilidad, porque a partir de eso se puede
propiciar un acercamiento entre la institucion, las familias y los nifios para generar
confianza para lograr cambios positivos en los problemas o necesidades sociales e

individuales que tenga cada nifio.

A continuacién se integran en una tabla las categorias y temas que son resultado del
trabajod e investigacion, son aspectos fundamentales que permitieron concoer el objeto de
estudio de acuerdo a los objetivos planteados.

4.2.3 Informe de resultados

Tabla 1. Categords e indicadores de la investigacion

CATEGORIAS TEMAS OINDICADORES

Ayudan en los quehaceres de Casa
GENERO Los nifios y las nifias son amigos

Juegan con nifios y nifias

101



FAMILIA

POLITICA SOCIAL Y TRABAJO
SOCIAL

Lo que piensan acerca de las nifias y nifios

Se potan bien con los nifios y las nifias

Ayudan en los quehaceres del Albergue

La relacién entre nifios y nifias dentro Aldergue
Muestra total de nifios y nifias que estan en el Albergue
Beneficiados del Programa

Actividades que realizaban en casa

Integrantes de la familia con los que se comunican
Personas que los y las cuidaban en casa

Personas que los y las llevaban a la escuela y recogia
Lugares que visitaban aparte de la escuela cuando viviz
Su casa

Lugares donde paseaban con sus familias

Pewsonas que obedecen en su familia

Personas de su familia que los regafiaban

Personas de su familia con las que peleaban

Personas que los visitan en el Albergue

Actividades y cosas que les gusta de estar en el Alberg!
Motivos por los cuales se encuentrareeAlbergue
Razones mas frecuentes por los que ingresan los nifios
Albergue

Actividades realizadas diariamente por Trabajadoras
Sociales

Programa de trabajo del Albergue

Actividades mas complicadas en el Albergue para
Trabajadoras Sociales

Actividades como Trabajadora Social para el mejoramie
de los servicios a las nifias y los nifios del Albergue
Tareas de Pasantes de Trabajo Social en el Albergue
Personal que Coordina el Albergue

Respaldo Institcional que tiene é&s Programa

Funcion del Albergue dentro del Programa DIF

Recursos con los que cuenta el programa
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Situacion educativa de los nifios del Albergue
Material Didactico
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4.3 Discusionpor categoria

Categorialdentidad desénero

Hablar de la categ@ide género implica demasiados conceptos por definir, refiriendo
tedricamente desde el feminismo, se requiere hacer una revision de su utilizacion; el
feminismo es creado con el objetivo de impulsar la igualdad de derechos entre hombres y
mujeres pero pricipalmente para discutir y combatir la dominacién y violencia que existe
contra la mujer.

Tal como se define desde el feminismo, la igualdad es parte fundamental del objetivo de
esta teoria, la identidad de género que se forma desde la nifiez en cadaif&iseove
reflejada casi siempre por una cultura androcéntrica en la cual los hombres son los que
mandan, deciden, otorgan; por lo tanéoecer en una cultura asi, genera violencia o
rechazo en la nifia o mujer lo que provoca que no tengan los mismeshate y
oportunidades.

En la investigacion que se realizé en el Albergue Mi Angel de la Guarda, DIF, es notable
esa distincion de androcentrismoe de acuerdo coBarrasco y GarciMina (2010)a
recibieron losnifios y nifias antes de llegar a ese cangqmiakcomo lo sefialdBourdieu

(2010 aunque cabe mencionar gsie construccion simbdlicgue expondierrera (2010a
adquirieron en su familiaConsiderandajue dentro del Albergue no se distingue una
formacion androcentrista, al contrgree fomentan loslazos de igualdad de género por
parte de los responsables de la institucion.

La igualdad, en la dominacion, como Lagarde (1996) dice con respecto a la perspectiva de
género,se refleja en la formacion que los nifios adquirieron en sus familias antes de
ingresar a esta institucion, forman parte de su habitus tal como lo expone B{R0oA@u
cuestiones que hacen dificil la tarea del personal del Albergue de foriaeatpridad de
género en ellos, por dos cuestiones que fueron detectadas durante lgaicidestla
formacion que los nifios traen de sus familias que tiene esta orientacion y la falta de
conocimientos tedricos acerca de la identidad de género que presenta el dmuipo
Trabajadoras Sociales, aasi en su practica profesional realizan esfigrpor que las
relaciones emé los nifios y niflas se desarrolleon rasgos déa teoriade génerp se

encontraron evidencias empiricas al respecto.
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Pareceria que en el medio urbaadgualdad negativa, la igualdad de los dominados, es un
asunto que mece reflexion porque un andlisis demasiado optimigtaede deducir que

ese dato significaria un avance, bastante marginal, a la equidad real de hombres y mujeres,
lo cual no representa un gran avance pues la dominacién estructural sigue sin cambios de
fondo.

De acuerdo con Bourdie(R005) se puede establecer glae violencia simbdlica se
manifiesta en las relaciones que establecen los nifios y las nifias de manera cotidiana en el
Albergue, de acuerdo a las observaciones realizadadetectd en efecto ques nifios

i mponen | a dominaci - -n y el podenmabgBearée | as
que ya estd asimilado su rol, aceptando la violencia simbdlica del sistema machista
dominante?La violencia de género, como toda violencia, es especifica gl easo de

dirigirse a los nifio® nifias su naturaleza cambia, pues la dominacion corresponde a una
sumi si-n forzada y no a | a salmeegsegim&nt e n
cultura patriarcal

Como lo sefal®ourdeu (2005) de acuerdo cola informacidn obtenida se detecta tpge
instrumentos de conocimiento y accién (culturales), en este caso los juegos, son los que
impone la masculinidad, y a los que poco a poco se ha incorporado a la mujer en el
transcurso del tiempo. Los sumisos ym$&as aceptan por costumbre la dominacion,
incluso en las actividades de esparcimiefgip. 224225).

Entonces se acep{&lecha, Gémez y Puigvert, 2001, p0) la imposicién arbitraria a

través de los juegos masculingse son un arbitrio cultural queop su peso en la
costumbre, tradicién, etc., predominan en la vida del Albergue. Asi, sutilmente, se
reproduce la dominacion de género, que como se ha visto hasta ahora, aparece en casi toda
la vida cotidiana de la institucion.

De alguna manera se reprodula controversia por la competencia hombre/mujer que
forma parte de las discusiones trivializadas sobre la supuesta superioridad de unas y otros.
Aqui cabe la frasqueciertamentecit8eauvoir (1999, p. 203).)
una a s edoldeuna itentidad personal o de género todo se construye, no se nace
sabiendo el concepto o tendencia de ser muger el proceso de investigacién se observd

gue se encuentra fuertemente arraigada en el pensamiento de las nifias y se hace presente en

supractica cotidianagprendido desde su mas tierna infancia, en el campo social (Bqurdieu
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2010 més importante de la formaoid@e todo ser humano que es la famyliana vez

aprendido se convierten parte de su habite®mo sefialdBourdieu, 2000 ahi et se

detecta claramentn su mundo culturahprendidoque trasladan de su familia de origen a

este nuevo campo social, que es una institucidn que tiene nuevas reglas para ellos y que
tendran que aprender a vivir con ellas en comunion con ese habgusragu ya
prefigurado y aparece un nuevo elemento la violencia de manera cotidiana, es la forma de
relacion mas conocida por ellos y ellas a través de la que se hace la reproduccion de la
dominacién de los géneros, tal como lo aprendieron en esta etapaida: la infancia, de

esta forma seexplica que cada @n mediante su proceso de vides definiendo su

identidad de génercetomando a&Guzman y Bolio (2010gllos definen su identidad por

medio de su culturgporque de acuerdo con Rocha y Diaz (2005)il as per sonas
de cultura, aprenden cultura, generan cul tu
En la interaccién de géneren la institucién se proporcionan respuestas positivas de nifias

y ni fos, pero que pueden porgue Rieddencia muesra r e s p
gue la violencia simbdlica y fisica tiene una presencia permanente en el ambiente social del
Albergue. Es necesario desarrollar mas investigacion para analizar sus causas o detonantes
para elaborar programas que fortalezcandgiaidad de género, lo cual no es nada facil,

porque siguiendo a Lagarde (1998)a perspectiva de género tiene como uno de sus fines
contribuir a la construccion subjetiva y social de una nueva configuracion a partir de la
resignificacién de la historiaalsociedad, la cultura y la politica desde las mujeres y con las
mujeres® . E I per sonal gue son un equi po de T
formacioén biepiso-social de los nifios y nifias en el Albergue, aun sin hacersiente

trabajan bajo lgerspectiva que plantea Lagar(l996), lo tienen instituido en sus formas

de pensamiento, es parte de su habitus (Bouyrd@0Q y lo realizan en su préacticas
cotidianas con los nifios y nifias, porque la institu@dnanto agente social (Bourdieu,

2010) no lo tiene establecido como parte de la orientaciébn en las relaciones que se
establecen entre nifios y nifias, sin embargo, ha sido dificil trabajar con este sector de una
forma distinta a la adquirida en su familia, porque eslo que forma su habitus
(Bourdieu, 2000)

Para lograr cambios, se requiere de un procesarta, mediano y largo plazo, dirigido a

travéesde una estrategi@ onstrui da con ese f istaperspeatwaa tr a
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quereconoce la diversidad de géneros y la existencia daeugres y los hombres, como

un principio esencial en la construccién de una humanidad diversa y democratica g ar d e
(1996,p. 38).Trabajar asi en el Albergue, reforzando lo que ya se esta haciendo, otorgaria

a los nifilos una vision y una forma diferedeeestablecer relaciones entre nifias y nifios y
precisamente este es una etapa del desarrollo del ser humano, donde se debe iniciar con la
generacion de otras formas de vivir sustentadas en esta perspectiva.

Como se observa eel campo social de estudio yd acuer do con Lagar
dominaciénde género produce la opresion de género y ambas obstaculizan la construccion
de una humanidad diversa y democr 8ticao. L
principio de dominacion, generaiolencia que difia alin mada situacon de abandono

de los nifios y las nifias.

Entonces, como resultado de lo anterior, este sector de la poblacibn que sufre
vulnerabilicad vive en condiciones inadecuadas que de acuerdespamosa (2009) n es

un asunto que puede sesuelto por el ser humano aislado, por medio solamente de su
empefio personal individual, sino que se trata de un fendmeno estuctugalirtegran

nifios y niflas abandonados y abandonadas por su familia y a su vez violentados por las
relaciones estabtidas en torno a su persona, lo anterior justifica la necesidad de una
intervencién centrada en la perspectiva de género, de la cual emana la siguiente pregunta:
¢,Como iniciar en una institucion asistencial un programa que promueva realmente la
equidad degénero? Mas adelante se presentaran algunas ideas surgidas de la investigacion
y la reflexion que se ha realizado en este estudio. La idea de la equidad es muy dificil de
promover porque esta en los habiBairdeu (2000)de hombres y mujeres, nifios yias

gue reproducen por imitacion y repeticimatrones de conducta que de una u otra manera
favorecen los privilgios de los varones dominantes y se reproducencangio social que

plantea Botdieu (2010)a través de las instituciones que tiene la siacle

Talvez porellpse afirma que el g®nero es nAuna <cat
ademas, una categoria {sociopsicoeconopoliticoc ul t ur al . 0 ,p 2).dgdar d e,
comi enza por la clasificaci-n Aoy mologcm vy ni v

determinara el total de las diferencias que la cultura asigna a los géneros, sin considerar en
el andlisis que las limitaciones en realidad provienen de las pautas sociales patriarcales y las

limitaciones de las mujeres en la participacionagernormas swoculturales reconocidas,
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Her r er aestd Bo0et exglusivia del hombre, porque expresa una relacion de poder y
dominaci -n de | a cual |l a mujer puede ser un
Seg¥%n (Herrera, 201 2, nteppretd £omo & Y delfpadrecocdel n t r i
fal o, expresa una relaci-n de poder y domir
ejercen los nifios sobre las nifias, al igual que su defensa y proteccion, lo que deja en claro
esta posicion aprendida por lagiagy los nifios en el familiade acuerdo con Herrera se

concibe también que la mujer puede ser el pilar fundamental de la familia, de la misma
manera que el hombre, y que puede ejercer el machismo en otras mujeres o sus hijos, en el
caso que se refiere mzurre asLo que se observa es una marcédgposicion arbitraria

de un arbitrio cultural y la reproduccion dkiminio masculinsobre las mujeres mediante

la naturalizacion de fadiferencias entrgéneros 0 ( Bor d i eFlechay Gdmezdyo por
Puigvert, 20Q, p.70).

Se puede inferirque bs infantes vienen con una formaciénsdefamiliay de un contexto

en el cual respetar a los demas no se considera una regla, pues no es parte de los valores
gue se fomentan desde el nucleo familiar, por lo tdatonayor parte de la comunidad

infantil en el Albergue no se respeta y tiene f@woitas constantes de manera cotidiana.

Categoria: Familia

En razén de las anteriores reflexionesespliere analizarléamilia, desde lo que plantean

los diversos autores través de sus aportesgentados a diversos aspectos que componen
este campo si de enorme trascendencia para Heproduccién humana, son
conocimientosque tienen la intencién de enriquecer su conceptualizaciéon que sirva para
comprender las probleméticas que surgen de su seno y que scaawmepor las
condiciones sociecondmicasmile se desarrollan, vista &durdieu (2004) define a la
familia como conjunto de individuos emparentados ligados entya siea por la alianza,
matrimonio, por la filiacion, mas excepcionalmente por la adopcion y que viven bajo un
mismo techo (cohabit#n). Sin embargo, los nifios y nifias que son recibido®len
Albergueno tienen esta posibilidad de vivir en familia, mientras no se resuelva su situacion

legal.
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Buenrostro Baez y Baqueir(2003) expresarmuee | concepto de familia
relaciones derivadas del matrimonio y la procreacion conocidas como parentesco y a las
que la ley reconoce ciertos efectos, esto es, que crean derechos y deberes entre sus
mi e mb (2008 p.6). En esto radica la importancia de disefidampulsar programas y
proyectosque brinden atencion a la problemética familiar, antes de que las situaciones se
desborden como este ocurriendo actualmente y a su vez otogstdacion de género

pero es muy importante subeayque el problema es complejo, porqgeerelamna con

todas las areas o campos de la sociedad: econémico, politico, social, juridico, ecolégico,
etc.

Las familias de origen de los sujetos, por la propiarakza del fenomeno que se estudia

tienen problemagn su seno a tal nivejlue no en capace de brindar protecciéa los

nifios y nifas que son producto de las relaciones que la pareja esyabigrexpulsados

de su hogar, por lo tanto no viven bajo el mismo techo como lo déGaidieu (2004n

pesar de que tienen el derecho de tener undidgmor la linea de parentesco y de acuerdo a

lo que reconoce la ley, Buenrostro Baez y Baqueiro (2088)s nifios y nifias son
violentados por el mismo acto dener que salir de su familiporque representa un campo

social de riesgo para su desarrpllcluso en algunos casos hasta para la preservacion de

Su propia vida.

Lo anterior, también es parte de otras variables entre las que destacan la nueva dindmica
social, la complejidad que se ha generado en las relaciones que establecen las personas,
pari cul ar mente en el medi o urbano que como S
medida que una sociedad se moderniza y se hace mas urbana, también rompe con modelos
definidos por | €006, p.l274) osacambiosagdei vive |a soa@edean .

todos los ambitos, afecta la dinAmica familiar y produce una diversidad de problematicas
sociales, como los motivos que se detectaron que generan que los nifios y niflas sean
expulsados de sus hogares.

Entonces de nacer en una famil@s nifios y nifiapasan a vivir en una institucién y en su

tierna infanciaya cohabitaron en dos campos sociales diferedéssle donde se construye

su habitus (Bourdieu, 200D que orienta sus practicas sociales sustentadas en una

109



concepcion que define sus relaciones losndemas, definida por el modelo de dominacion
patriarcal y la forma de relacionarse que aprendieron es a través de la violencia.

Para comprender el fendmeno de estudio se reconoce de acoer(Butiérrez, 2000, p.

21), Eroles (2001)Castan Tobefd®008, pp. 67), Lopez (2002, p.15), Pardo y Montero
(2008) que la familia es el mas natural y mas antiguo de los nucleos spdiatete se
desarrolla el ser humanoque tiene como fumesproveer de nuevos miembros a la
sociedad garantizar su supervivercihumana (sustento y proteccion), la reproduccion
social, ensefiar valores y culturalizar a sus integrafimi@sando una personalidad emotiva,
social que se ira fortaleciendo a través de la sociedaderS8bargen el sector de la
poblacién dondese realip la investigacion no se mple con lasfunciones sefialadas,
porque las familiago tienen las condiciones necesarias para logrgrty,consecuenciase
presentda expulsién de alguno o algunos de sus hijos. Puede haber por supuesto, causas
extraordinads pero la disfuncionalidad en los roles y la utilizacion cotidiana de la
violencia son las mas comunes.

A la familia se le atribuyen otras caracteristiq@&anzenmdiller1999), entre ellas hacer

valer los derechos de los seres humanos que el Estadtoiga, sin embargaon este

sector de la poblacién no se cunptiesde el seno de la misma, por ello son expulsados los
nifios y nifias y recibidos en el Albergue como una institucion que cubre la tutela y las
funciones que le corresponden a este camgialses decir, suple su trabajo.

La familia es un fenébmeno de la propia naturaleza humana, que hace que las personas para
satisfaccion de sus necesidades vitales, se ([D@ninguez; 2008: 3), a los nifios y nifias

gue son expulsados de su seno, se legania oportunidad de crecer y desarrollarse
aprendienddos aspectos elementales de la vida que este campo social debe aportarle para
su sobreviviencig desarrollo

Entonces su proceso de vida se altera, se fragmenta cuando pasa a otro campo sscial que e
una institucion y que por consiguiente no tiene la misma naturaleza que la familia, es
totalmente distinta en sus formas de funcionamiento, cuando se espera que sea la
responsable de proporcionaraumejor calidad de vida a sus integrantes.

A pesar ded que exponen los diversos automesno (Gutiérrez, 2000, p. 21), Eroles
(2001), Castan Tobefg&008, pp. €7), Lopez (2002, p.15), Pardo y Montero (200@)

que la familia es parteindamental de la sociedgdo que se espera de ella de acuerdo a
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sus funciones sociales, queda demostrado con esta investigacion que en su seno se
reproduce lo que ocurre a nivel del contexto social y econgiftgyendo a la sociedad y

a la vez recibiendo el impacto de la misma.

En estecampo social que es la familide acuerdo con Carrasco y GartMaa (2010)es

donde se aprenden los roles de género a edades muy tempranas a través de las interacciones
cotidianas que se encuentran marcadas iptarrelaciones de subordinaciGue se
existennvisibilizadas por la fuerzde las costumbres y la ausencia de formas alternativas

de relacion.Los pequefios detalles dentro de la comunicacion y cuidado familiar van
creando normas desiguales que se impondran a las mujeres y que marcaran sus vidas.

De nuevo, las generalizacionegatesque algunos autores hacen resped® familia se

repiten dia a dia, y vale preguntar, ¢a qué tipo de familia se refieren? La apertura a las
nuevas orientaciones sexuales abre la posibilidad de conformacion de familias no
tradicionales, a tal gradyue se puede cuestamatradicion machista de esa institucion.
Efectivamente, la famili@ambiaal ritmo que lo hace la sociedggroduce nuevas formas

en las que, al menos en los grupos con mejores condiciones educativas, aparecen cambios

en el tratoa las mujeres de todas las edades, pero que mejor ejemplo que el de la propia

familia femenina fAdemostrandodo | o que | as
pl anchar; ese ejemplo es i mpactante para c
muj ereso hacen. Il nclusive algunas mujeres d
| abores del hogar y no fAatiendenod correcta

trabajeen una actividad productiva fuera de su hogar para contribuir castl de sus
integrantes

En rdacion a la investigacion realizada, respecto a la asistencia de los nifios y nifias a la
escuelaeran mas protegiddes primeros que los segunda®n la informacion obtenida

no es posible como en los otros casos, determeinaor qué, pero se puede pensar que la
importancia de la educacion para el hombre es mas reconocida que la educacion para las
mujeres en la vision tradicional. EI hombre alaespacio publico, al trabap la mujer

atiende la parte privada, la familiaggo lo aprende de su madre, sus tias, abuelas, etc.

La disciplina es parte central de la formacion familiar y determina las orientaciones de
género que sus integrantes tendran en el futuro, con mas o menos variaciones. La

culturizacion de los infantes y @fgor de las normas familiares imponen las reglas que
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reproducen la sociedad y con ello la dominacion de género. Seguramente la formacion de
género que alguien recibié en su familia se manifestara en todos los &mbitos es que |
sujetos (mujeres y hombdese desenvuelvan, fortaleciendo las estructuras sociales de
dominacion.

Con la investigacion queda demostrado que las actitudes de génsecadquieren en el
Albergue,provienen de la familia (excepto en los casos en donde los infantes son criados
degle bebés y aun asi las reglas son igualitarias y voluntarias), por lo que surge la inquietud
de la formulacion, a nivel nacional o por lo menos regional, de un modelo de relacion e
interrelacion familiar con enfoque de género y asi enfrentar la problandgsde su

origen. Defender, con la legislacién y programas especificos, los derechos de las mujeres,
nifas y adolescentes a compartir equitativamente las labores del hogar y todas aquellas
relacionadas a la vida dentro de ese grupo y sobre todo, aitgppardn en las decisiones
individuales y colectivas. Es evidente que esa consideracion debe estar presente en todas las
formas de la vida individual y social.

Lo anterior es una necesidad en razén de las condiciones actuales del contexto social y
econdmeo que obliga a que todos los integrampesparticipen en actividades productivas

para obtener los ingresos suficientesgpsubsistiy de esa manera poder cumplir con las

tres finalidades esencialgsie tiene la familiajue son:procreacion y conseadon de la
especie,educacion de la praoleroteccion y ayuda mutwasatisfaccién de las necesidades
materialeChavez (2007)

La familia constituye un proceso Aintroduc
dejara sellos significativos en la vida dus miembros. Por supuesto las ideas de género
quedaran grabadas y hasta petrificadas dificultando el cambio sBowés (2001),
recupera tres aspectos centrales en la atencién de este grupo social que de acuerdo a la
investigacion realizada se reguevisualizar: propone que el abordaje sociofamiliar se
haga desde una postura humanista, desde la perspectiva de los derechos humanos y desde el
quehacer clasico del Trabajo Social. Esta orientacién se requiere si se reconoce como lo
plantea el autor qua familia es un actor social que tiene derechos que deben ser aplicados
en bien de su desarrojoque se aplican a través de las politicas sociales

Finalmente de acuerdo con Bowg (2010) el Albergue y la familia vienen a conformar

dos campos sociaemplicados en la problematica que afecta la vida de los nifios y las
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nifasdesde donde se crea habitus y por lo tanto, construyen su identidad de género,
mediados por las politicas sociales.

Categoria: Politica SociglTrabajo Social

Para el andlisidda politica sociges necesario comprendagunAnderegg (1999uese

define como una politica publica, con acciones y programas que estan enfocados al
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion en materia de salud, educacion,
ingresosbasicos, desarrollo humano, género, atencion a la discapacidad, tercera edad,
etcétera.

En el marco legah nivel nacional, en algunos acuerdos y tratados internacionales se
establece que el Estado y la sociedad son los responsables de asegurar lanpyotecc
cuidado de las familias, considerando que es el nucleo fundamental para lograr su
desarrollo yque tiene una trascendental importancia para la sociedad que se orienta para
cumplir con la tarea de velar por el bienestaios nifios yas nifiasa pesr de ello, no se

atiende como grupo social que requiere estar en primer orden en materia de poi#ica s

En su lugar lo que atiende el Estado es a los integrantes de las familias de manera
individual a través de las institucionéBourdeu, 201Q que son las encargadas de
operacionalizar la politica social a través de un conjunto de programas y acciones, siendo
uno de el l os, el Al b e rggeuiene oMo progositp dd acudrédo | a
con Anderegg (1999)idi s mi nui r | as esly atandeua lbsdcalecivegs s o c i
que,por razones de edad o impedimentos fisicos 0 psiquicos, no pueden generar recursos
por medi o de su trabaj oo, vivealen este @ste campour r e
social. Esta tendencia deja ver en claro que lasiqaditsociales se enfocan hacia los
sectores mas vulnerables de la sociedad, se hace de manera focalizada.

Al respecto Ar t e a gndos ([ItinOs@mo} el ifiterés oue o Estadpauhan e
puesto en las politicas sociales es debido a la preocopa®o6 los organismos
internacionales que han focalizado su atencion en el deterioro social y desigualdad en la
di stribuci-n de |l a riqueza de |l a poblaci - -nbo

amplios contingentes de nifios y nifias que no se désarad seno de su familia, por no
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poseer las condiciones de seguridad y los recursos econémicos que garanticen su integridad
y bienestar.

La problematica que padecen las familias que sufren vulnerabilidad en México (en América
Latina), de acuerdo coiEspnosa (200P es porque tienen una condicion producto de la
ausencia o limitacion de recursos personales, familiares, comunitarios, sociales y
econdémicogdebidoa las formas que asume la aplicacion de las politicas sociales por las
distintas jurisdiccionescampos de aplicacion) de la Ley y por la elaboracion de programas
generales que frecuentemente ignoran la realidad de los grupos beneficiarios.

En este sentido, las estrategias que se implementan son solo de caracter asistencial
sustentadas en la Ley desistencia Social a través del Sistema de Desarrollo Integral de la
Familia DIF, que es un avance, pero, es insuficiente para lograr el propdsito que tiene la
familia en la sociedad y precisamente de la falta de estrategias y politicas sociales a través
de las cuales se apliquen los derechos humanos para la proteccion de este grupo social,
algunas sufrevulnerabilidad que de acuerdo con la ONU (2088e expresa de varias
formas, ya sea como fragilidad e indefension ante cambios originados en el emommo, ¢
desamparo institucional desde el Estado que no contribuye a fortalecer ni cuida
sistem8ti cament deaduerdosalasnvestigacidnaestos noedivos padecen
problematicas como violencigiolencia fisica, abandono, problemas de adiccuadies),
situacion de calle, huérfanos, omisién de cuidado, violencia intrafamiliar, desintegracion
familiar, explotacién infantil, problemas legales de custodia producen la expulsion de

los nifios y nifias de sus hogares.

De acuerdo con Anddtgg (2010)a asistencia social se identifica con la caridad y el amor

al préximo, por ello, el Estado otorga atencién a los nifios y nifias que se encuentran
abandonados por sus familias o bien que en ellas existen condiciones de riesgo que no
garantizan su cuidado yrotecciénPara lograrlo el Estado crea un conjunto de
lineamientos, decisiones y acciones como lo expone Solis (2000) que hacen posible la
atencion de los nifios y nifias en el Albergue de manera transitoria, mientras se resuelve su
situacion legal que mde generar su regreso a su hogar o bien pasar a un hogar sustituto.

La aplicacion de las politicas sociales se realiza a través de un conjunto de instituciones que
desarrollan las acciones clanparticipacion de profesies de diversas areas y cienciak de

conaimiento, entre las que destadaabajo Sociabuecomentan Fernandgzde Lorenzo
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(2014) es una disciplina mas ligada a las sociedades en las que se desarrolla. Con un papel
protagonista en la justicia social y en el modo de afrontar las situadenailnerabilidad

y de desigualdad social, por el caso del Albergue el personal que labora ahi, es un
grupo de personas que tienen esta profesion, desde la coordinadora hasta el personal de
apoyo, de acuerdo a su préactica profesional reportaroma envestigacionque las
actividades més complicadas de atenderefias, son las peleas y la disciplina; también se
manifiesta que es complicado el apoyo para la realizacion de tarelsessgcel cuidado

de los bebés, por ello, el ejercicio de sufgsin lo desarrollan buscando las estrategias

que les permiten atender las situaciones que se les presentan en la busqueda del bienestar de
los nifios.

Por otro lado, letema de las peleas, por las entrevistas y la observacion realizada, tiene
implicaciones de génergues muchas de las agresiones son hacia las nifias que no aceptan
0 se oponen a acatar las 6rdenes o instrucciones de los nifilos; aunque se intenta controlar
ese fendbmeno por el equipo de Trabajo Social, no se bejraodq pero, se buscan
estategias para aminorarlo, a pesar de gsmanentemente surgen ese tipo de condlicto

En este contexto de aplicacion de las politicas socidiiesentesproblematica también

enfrenta la politica de género del gobierno mexicano. A pdeajue estare la
constitucién,en distintas Leyes federales y una Ley estatal, las cuales deben aplicarse
transversalmentees deciy aplicandose a todos los dmbitos y situaciones de la vida social

de las mujeres, no logra concretizarse en los programas especifiaiendeén a la
poblacién femenina, sobre todo en este caso que se relaciona con menores de edad.

A pesar de ge no se tienen programas definidose habla solamente de organigramas
funciones y actividades a desarrgllan la vida cotidiana de Alberglms empleados en
general ylas trabajadoras sociale®mentan los valores de paz, equidad, solidaridad e
igualdad, pues no existen normas distintas para nifios y nifias, salvo en el caso de los
dormitorios cono ya se mencioné anteriormeni&si de acuerdo ao la Asociacion
Internacional de Trabajo Social (200@sta profesion que se basa en la practica y como
disciplina académica promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesion social, el
fortalecimiento y la liberacién de los nifios y nifias con el @sidp de fomentar la justicia

social y la aplicacion de los derechos humanos, para cumplir con su funcion social

buscando las estrategias necesarias para promoverlo.
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Se puede deducir que el hecho de violencia de género que aparece con tanta frecuencia en
la institucion, es producto del mundamiliar y el ambiente social que se deriva de la
cultura detipo machista y patriarcal del sistema dominante. Mas adelante se haran algunas
propuestas para la implementacion de acciones y/o proyectos para concienliza

poblacion infantil del derecho humano a la equidad de género.

Comprobacion de losbjetivos y supuestos

Por la informacion documental realizada, la experiencia personal adquirida en el Albergue,
las observaciones realizadas y las entrevigpdisadas, es posible deducir que existe un
acercamiento da comprobacion ddos objetivos las preguntas y los supuestgse
orientaronesta investigacion, por los siguientes motivos:

Respecto al objetivo generall groceso investigativo permitié descrilet proceso de
construccion de la identidad de género considerando a la familia como principal agente de
formacioén de los nifios y nifias, que se refleja en la vida cotidiana del Albedgpiecyar

qgue la politica social de caracter asistencial dqueéenta la dinamica institucional no
considerala perspectiva de género, sin embargo, las Trabajadoras Sociales enfocan su
practia profesional con equidad, con el proposito de garantizar la proteccién, los cuidados
y la educacion de la poblacion infantil.

Se logb cumplir con los objetivos especificos y las preguntas de investigacion por las
siguientes argumentaciones:

Se detectaron los factores que incidieemnla expulsiéon voluntaria o involuntaria de los
infantes de su hogar anterior de residensia,determnié que en el trato cotidiano no hay
diferencias entre la socializacion de los nifios y las nifias por parte de los responsables de la
institucion encontrdndose que son relaciones de igualdad y equidad de sgdefaieron

las normas que otorgan las diméices en la institucion y se encontré que no orientan hacia
las desigualdades, sin embargo, existen a partir de las relaciones que construyen los
infantes que viven ahi, generando ambientes violentos de manera cotidiana, se detectaron
las politicas soailes de esa institucion y se compard con las politicas de igualdad de

género, verificando su aplicacién informal, porque no estan establecidas a nivel formal.
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Finalmente s describe el proceso de intervencion de las Trabajadoras Sociales y su notable
paricipacion en la practica de la equidad de género de manera informal, porque no existe
en los documentos que orientan su ejercicio profesional, se exponen algunas

recomendaciones para mejorar su actuacion

A continuacion se expone lo referente a los ssiose

1. El primer supuesto relacionado con los factores preponderantes en la expulsion de las
nifias y nifos de sus hogares, se comprueba en la medida de que la violencia al interior de
las familias de los sujetos estudiados es un factor recurrenteegc@@ar gran parte de los

casos. El antagonismo en la pareja o de esta (de uno o ambos) en contra de los hijos, parece
ser una costumbre arraigada sobre todo en las categorias sociales con ingresos bajos y con

problemas de calidad de vida.

La pobreza (com segundo factor de expulsion de los nifios y nifias de sus hogares, no

puede considerarse como un elemento causal, es decir, que la pobreza no origina
directamente la salida del nifio o nifia del ndcleo familiar, pero si se puede afirmar,

evidentemente, quelpobreza es un medio social al que pertenece el 80% de los casos

analizados.

Por su parte la comision de delitos parentales no puede considerarse un elemento

significativo en el fendmeno de la integracion de los infantes a la institucion.

2. Las nornas que se aplican en el Albergue, tal y como se indico en el segundo supuesto,
son equitativas para los nifios y nifias y de esa forma se aplican. No obstante las relaciones
sociales entre los nifios y las niflas estan fuertemente matizadas por factorésnde vio
fisica, psicologica y emocional; como se muestra en la informacion la discriminacion es un
elemento constantiel que se puede decir o suponer que viene del ambiente familiar y
social de los nifios y las nifias y que trata de contenerse o limitadgntada aplicaciéon

de las normas institucionales antes mencionadas.
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3. La politica social que se menciona en el tercer supuesto, puede decirse que es equitativa,
pero como en casi todos los casos, no llegan a concretarse en programas y reglamentos que
orienten con claridad la actuacion de las instituciones; en este caso concreto, aunque se
aplican de hecho normas equitativas para nifilos y nifias, no pudieron localizarse los
reglamentos instituciones correspondientes, lo cual puede indicar que al carabimod,

0 cualquier otro tipo de personsg cambien también algunos criterios normativos que

actualmente fomentan la equidad de género.

4. Por el desarrollo que han tenido los estudios de género en la actuaetaid la
perspectiva de Trabajo Sal; seria posible delimitar sus funcionea ese campo, no
obstante en la institucidbn no existe un programa o proyecto especifico de géne®
detectaron proyectos esjfexos de ese tipo en la regioBn este sentido se encontré que

las intervencioas con esa orientacién no estan claras para estesipraleses decir, se
realizan acciones bajo esta perspectiva, pero, sin que lo hagan de manera analitica, a partir
de un marco tedrico, a pesar de ello, en su practica fomentan la equidad erfiies|gdas

nifias, trabajan en la creacion de relaciones de paz y armonia, buscando evitar las relaciones

violentas entre ellos de manera cotidiana
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Conclusiones

En el Albergue se fomemacciones encaminadas a la equidad de género, sin emloargo
nifios y las nifias no traema practica desde su familia orientada en ese sentido, cada uno
trae sus propios modelos de comportamiento y sus propias formas de relacionarse con los
demas, que se encuentran permeadas por rasgos de violendia gefaespetopor
consiguiente uno de los hallazgos méas sobresalientes es la violencia que se genera de
manera cotidiana entre las nifias y los nifios que viven en este campo social, es un hecho
recurrente en las relaciones que establecen entre ellos.
Aclarando que en aontexto del Albergue, de acuerdo con sus estilos de trabajo y las
formas de vida que les inculca el personal y las autoridades, no se préctica la violencia, ni
la falta de respeto entre ellos o entre la comunidadeuancuentra ahi apoyandolos en su
educacion y su formacion personal
Es pertinente reiteraue no existe un documento que oriente las acciones que ahi se
desarrollan, desde la perspectiva de género, sin emleEnga practica si se ejecata
acciones en este sentjgmr parte del persahque son profesionales de Trabajo Social.
La construccion de la identidad de género en los nifios y nifias sujetos del presente estudio,
se realiza desde su habitus, producto de la convergencia de dos campos sociales que son la
familia y el Albergue, meddos por las instituciones a partir de la aplicacion de las
politicas sociales y la participacién de los distintos agentes somisesTrabajo Social
De acuerdo a la teoria del campo social de Bou@@lO y la teoria de génerdBéauvoir
(1999) se mede concluigue se presenta una contradiccion entre los agentes participantes
de este campo social que es el Alberqua@guepor un ladg las Trabajadoras Sociales
fomentan la equidad de género y por d&do, los nifios ylas nifias traen practicas
institucionalizadas desde la familia que conforman su habitus y desdmastruyersus
relaciones teniendo como base la cultura patriarcal que le otorga la dominacion a los nifios
y rige su comportamiento que entra en conflicto con las exigencias establpoidel
equipo profesional.
Es importante destacar que los nifios y nifias son atendidas por un grupo de profesionales
gue son Trabajadoras Sociales, que incluso tienen la tarea de direccion, por lo tanto, se
puede concluir que estas instituciones, reptaseun campo de accion que debe ser
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mayormente estudiado para consolidar estrategias de intervencidon que generen directrices
en torno a la atencion integral de los nifios y nifias desde la familia, con el fin de

potencializar su desarrollo y bienestar eocgltexto actual.

Recomendaciones y alternativas

I. Disefar y aplicar un programa de formacion de género para los directivos y trabajadores
de la institucion

II. Elaborar un reglamento de actividades cotidianas con sentido igualitario para los nifios y
nifias del albergue

lll. Elaborar un programa de Trabajmcal con actividades participativas para que los
infantes reflexionen sus roles de nifilos/niflas y hombres/mujeres

IV. Promover una estrategia de intervencion con las familias implicadas en |&saada

tutela de los nifios y las nifias para que puedan ser cuidadas y protegidas, con el propésito

de que cumplan con su funcion social.
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Tabla2 . Actividades para promever la equidad de género en las nifiagifides

Dias de la

semana
Lunes

Martes

Actividad

Una mirada a
nuestro arbol

familiar.

Erase una
vez un
cuento

al revés.

Material

Rotafolios,

cartulinas, pinturas y

rotuladores.

Rotafolios,
boligrafos, pinturas
y rotuladores.

Desarrollo de la actividad

1. Explicamos algunos conceptos basicos, comi
machismo, igualdad o discriminacion.

2. Pedmos a nifias y nifios que pregunten acerca d
las mujeres de su familia, para conocer como vivian
en qué trabajaban, qu#bdian hacer y qué no. Es
necesario remontarse a generaciones atras (bisabue
abuela y madre). También se puede preguntar a otr
familiares o amistades de la familia.

3. Podemos reflejar esta informacion en dibujos
collages, pequefas redacciones, etc. Despué
ponemos en comun con el grupo la evolucion de i
mujer en cada familia.

4. Reflexionamos acerca de como han cambiado e
condiciones devida para la mujer a lo largo de las
generaciones: haceslativamente poco tiempo, las
mujeres no tenian muchos de Iderechos que
poseen en lactualidad, incluso podiaparecer
insolitos.

Leer un cuento

1.-Una vez leido el cuento, proponemos que exprese
qué ideas les sugiere el cuento y cudl es la moraleja.
2.-Preguntas clave:

¢ Normalmente leemos cuentos como este?

¢ Cémo son los cuentasdicionales?

3. Organizamos un concurso de cuentos no sexista
en el que cadgarticipante puede presentar un relato
de tema libre qudomente Ila igualdad de
oportunidades y evite los estereotipogédeero.

4. Mientras redactan el cuento, podemogdayles a
diferenciarqué personajes o0 actitudes pueden
considerarse sexistas.

5. Una vez redactado el texto, se pueden afiad
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Miércoles

Jueves

Yo quiero ser
una chica de
revista.

Elegimos
nuestros
juguetes.

Revistas juveniles.

Catélogogie
juguetes, folios,
cartulinas, pinturas.

=

ilustraciones odibujos para decorarlo, siempre
evitando los roles tradicionalete género.

En la actualidad, existen en el mercado varias reviste
dirigidas al publico femenino infantil juvenil, que
constituyen una importante fuente de estereotipos ¢
género.

Segun la cantidad de revistas de las que dispoas,
nos dividimos en grupos o parejas. Se reparten le
publicaciones y dejamos 10 minutos para echar u
vistazo rapido.

Analizamos las portadas: qué titulares aparecen, cén
es la imagen de la chica de la portada, etc.

Ojeamos el interior y buscamos egjplos de
estereotipos sexistas

En los reportajes o en la publicidad (con revisar le
primeras 10 o 15 paginas sera mas que suficiente pa
encontrar varios).

Ponemos en comuln nuestra busqueda de estereotipc
Preguntas clave:

¢De qué temas hablan estas revistas?

¢, Qué ideales nos transmiten al leer la revista?

¢ Se repiten continuamente los mismos estereotipos?
;Se parecen a las revistas para el public
femeninoadulto (Cosmopolitan, Vogue, etc.)?

1. Al acercarse las vacaciones escolares, la
jugueterias suelereditar puntualmente un catélogo
para que nifios y nifias escojan sus juguetes. Estos
menudo estanrepletos de publicidad sexista que
fomenta de foma visible los estereotipos de género.

2. Nos dividimos por parejas o pequefios grupos, '
repartimos los catalogos. Otra opcion es utilizar los
catalogos virtualeslisponibles en internet, y
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Viernes

Cuéntame un
cuento.

Ficha imprimible,
cuentos.

proyectarlos en una pantalla.

3. Pedimos a nifios y nifias gaehen un vistazo al
catdlogo durante unos minutos.

4. Explicamos el concepto de estereotipo y rol de
género. Podemogponer ejemplos usando el propio
catdlogo (secciones de juguetes separadas para nif
y nifias, uso de los colores rosa y azul, clasificacio
de juguetes domésticos, de aventunagiecas y
monstruos, etc.)

Preguntas clave:

¢Les parece bien que se dividan los juguetes de es
forma?

¢ Quédigan a qué pueden jugar y a qué no?

¢, Qué nos dirian los adultos a nosotros si escoges |
Ajugeené fdso?

aY a nosotros si escogen
5. Se puede ampliar la actividad

haciendo un catélogo no sexista entre todos:

- Repartimos por grupos la#erentes secciones
(mufecas, coches, manu al
- Cada grupo realiza una hoja deltdogo evitando
estereotiposde género mediante dibujos o collages.

- Unimos las secciones y hacemos una portada.

1. Explicamos algunos conceptos basicos, comi
machismo, igualdad o discriminacién

2. Nos dividimos en grupos y, basandonos en la
APri nces ascorduncs nlesyauentos que
durante  generaciones han  siderramientas
educativas para nifios y nifias.

3. A cada grupo se le asigna una princesa. En com(
debenrecordar el cuentoug corresponda, hacer un
pequefio resumeg completar la ficha.

4. Un representante de cada grupo comenta en v
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Sabado

Calendario
de

la correspon
sabilidad.

Cartulinas y folios
de colores, pinturas,
rotuladores,tijeras,
pegamento,
tachuelas.

alta las caracteristicas que tienen las princesas, &
como los personajefemeninos del cuento, y cudl es
su papel en la historia.16

Preguntas clave:

¢ Podrian tener caracteristicas diferentes?

A veces al principio del cuento son mas
independientey aventureras, ¢por qué al final
siempre acaban comportandose de maner
estereotipada?

5. Reflexionamos acerca de la similitud de
caracteristias entre las princesas, que
tradicionalmente han constituido un ejemplo del
estereotipo femenino.

Preguntas clave:

¢ Podrian tener caracteristicas diferentes?

A veces al principio del cuento son mas
independientey aventureras, ¢por qué al final
siempre acaban comportdndose de maner:
estereotipada?

6. Recordamos ahora el papel de los principes y Ic
personajes masculinos: también cumplen ur
estereotipo de género.

7. Pensamos en las moralejas que transmiten est
cuentosg parte de su mensaje esisR
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Cuento El principe ceniciento

El principe eniciento no parecia un principe, porque leapto, pecos, sucio y delgado.
Tenia tres hermanos grandulonepeludos que siempre se burlaban de él. Ellos estaban
siempre en ldisco Palacio con unas princesas que eran sus novias. Y elpyoinipe
cenicienb siempre en casa, limpidignpia lo queellos ensaiaban.

- jSi pudiera ser fuerte y peludo como mis hermangensaba junto al fuego, cansado de
trabajar.

El sdbado por la noche, mientras lavaba calcetines, un duaff@mbrosa cayd por la
chimenea.

- Se cumpliran todos tus desedgo el hada.

- Zis Zis Bum, Bic, Bac Boche, esta latacia sera un coche. Bif, baf bom, bo bo bals, a
discoteca iras!

- jEsto no marchal dijo el hada. Habiareado un coche de juguete diminuto, y
elpr2ncipe no se hab2a movido de | a cocinaté
- iDedo de rata y ojo deitdn salvajetus harapos se conviertan en un tragito el hada,

pero solaconsiguié un ridiculo bafiador de rayas para el principe.
-Buenoéahora cumplir ® t ufuelteypelaedo atgps! i mpor t ani
Y vaya si era un Ceniciento grande yyo®: jse habiaonvertido en un mono!

- jJolines!i dijo el hada. Ha vuelto a fallar, pero estoy seguta que a medianoche se
romper 8 el hechizoé

Poco se imaginaba el Principe Ceniciento que era un gramale y peludo por culpa de
aquel error. iEl seaja tan guapo! ¥si fue corriendo a la discoteca.

El coche era muy pequefio, pero s@gaoarle provecho. Pero al llegar a aquella diszo
principes, jera tan grande que no pasaibda puerta! Y decidié volver a casaautobus.

En la parada habia unammesa muyuapa.

- ¢A qué hora pasa el autoblisgrufié,asustando a la princesa.

Por suerte, dieron las doce y el Principe Ceniciento volwéraomo antes. La princesa

creyo que la habia salvadbuyentando a aquel mono peludo
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-iEsper&! gritd ella, pero el Principe Ceniciento era tan timigioe ya habia echado a
correr. jHasta perdio los pantalones!

Aquella Princesa resulto ser la rica y hermosa Princegtapasta. Dictd una orden para
encontrar al propietario de lpantalones. Principes de lejatiasras intentaron ponérselos,
pero los pantalones se retorcian y nadie lo conse@oiao era de esperar, los hermanos
del Principe Ceniciento se peleaban por probarselos.

-Qué se los pruebe élprdend la princesa, sefialando al Principe Ceniciento.

-Ede mequetrefe no podra ponérselose burlaron sus hermanos.. jPero lo consiguid! La
princesa Lindapasta se le declar6 al punto. El Principe Ceniciento se casé con la princesa
Lindapasta y fueron ricos y felices por siempre jamas.

La princesa Lindapastaablo con el hada de los tres peludos y esta se convirti6 en hadas

domésticas. Y en adelante, les toco hacer las labores de la casa, por siempre jamas.

Actividad: Cuéntame un cuento

¢ Recuerdals historia del cuento?

¢, Qué caracteristicas tienen lampesas y los personajes femenidescuento?
¢, Cual es su papel en el cuento?

¢, Seacuerdartde los principes y los personajes masculinos? ¢ Coémo eran?
¢,Cual era su cometido en el cuento?

¢, Qué moraleja tiene el cuento?

126



Bibliografia

AnderEgg, E. (2010)Escuela y vida cotidian@araguay.Servilibro

AnderEgg,E. (1999).Diccionariodel Trabajo $cial. Argentina. Lumen

Arteaga, B. (2006)El contexto de la glmalizacién y la politica socialEn Hurtado, S.

(Coord.).Justicia, politicas publias y bienestar sociaMéxico.UNAM y Escuela
Nacional de Trabajo Social.

Alvarez, J. (2003)Cémo hacer investigacion cualitativBarcelona, Espafia: Paidos.

Arreola, P. M. 1. (2004)Infancia y exclusion social, un analisis de la convivencia en nifios

institucionalizados en Guadalajara, México.

Beauvior, S.(2005El segundo sexdaris, Francia: Catedra.

Bourdieu,P (2004).EI baile de los soltero8arcelona, Espafia: Anagrama.

Bourdieu, P. (1990kspacio social y génesis de las clases en: Bourdieu Pigogiplogia

y Cultura, México: Grijalbo, pp281-310.

Bourdieu, P. (2005 Capital cultural, escuela y espacio soci8iglo XXI, México. 206

Bourdieu, P. (1992RéponsesParis: Seuil.

Bourdieu, P. (1982).econ sur la leconParis: Ed. de Minuit.

Bourdeu, Pierre y Wacquant, Loic. (2008) [199%a invitacion a la sociologia reflexiya

Buenos Aires: Siglo XXI.
Belausteguigoitia, M., Mingo A. (1999%éneros profugosFeminismo y educacion.
México: Paidos.

BuenrostroR. y Baqueiro, E. (2003Derecho ddamilia y sucesionesléxico.

Calvo, Garcia y Susinos. (2006)ujeres en la periferiaCaria

Carrasco, José. Gardidina, Ana (2010) Género y psicologia Espafia. Comillas

Universidad Pontificia.

Céspedes, N.P (2010finstitucionalizacién de la pobrezadolescentes internados en
hogares de tr8nsito p o r Testsade digerwiat@@es NOS 0 C i O
publicada. Universidad del Aconcagual, Salvador.

Camacho, D. (1991). Fundamentos de Sociologia. Costa Rica. Universidad Estatal a

Distancia

127



Castan ®benas, J. (2008Derecho Civil Espafiol comun y foratjtado por Chavez
Asencio, Manuel FIMéxico: PorruaChavez Asencio, M. F. (200Ma Familia en
el derecho. Derecho de Familia y relaciones juridicas familiavésxico: Porrla.

Chavez, Julia (2008Y5énep y familia. México. Centro de Estudios de laupr ENTS.
UNAM.

Dominguez Martinez, J. A. (200&)erecho Civil. FamiliaMéxico: Porria

Espinosa, MaCalzoncit, J. Valdg Ma. Castro, G(2000).Grupos Vulnerable3omo I (p.
10-15)

Espinosa, A.(208). Notas sobre la vulnerabilidad en la participacion de los padres de
familia. VI Congreso de la Red de Investigacion en Estudios Organizacionales,
Chiapas.

Eroles, Carlos. (2001Familia y Trabajo Social. Un enfoque clinico e interdisciplinario de
la intervencién profesionaEspacio.

Fernandez, T. y De Lorenzo, R. (Eds.) (20T4abajo Social: una historia globaMadrid:
McGraw Hill

Fernandez, Arturo.(1998oliticas sociales y trabajo socidlvmanitas. Buenos Aires.

Gadamer, H. (199Nerdad y Métdo (vol. 1), Espafia. Ediciones Sigueme. Salamanca

Gadamer, H. (1993 inicio de la filosofia occidentaEspafia. Barcelona Padios.

Ganzenmiuller Roig, C. (1999La violencia doméstica. Regulacion legal y analisis
sociologico y multidiciplinario. EspafiaBosch.

Giddens, A. (1998)Sociologia Madrid, Espafia: Alianza.

Giddens, A. (2003).a constitucién de la SocieddBuenos Aires. Amorortu

Giannini, E. (2010)Pistolas para el nifio, mufiecas para la nifia: influencia de los
condicionamientos sociales enfarmacién del rol femenino en los primeros afios
de vida.Educere 5,13. 8792.

Giroux, A. (1991)Postmodernism, Feminism and Cultural PolitiBedrawing Educational
Boundaries, Albany:State University of New York Press, pp9.1Traducciin de
Isabel Veicar

Gbomez, M (2008)Infancia univy Casa Hogar. La situacion de los nifios bajo tutela del
Estado desde una medida asistencial de internamieh#sis de maestria no

publicada. Escuela nacional de antropologia historia, México, D.F.
128



Gutiérrez, O. (2000)ransformaci@ en las situaciones familiareRev. Savia, Universidad
de Sonora, 4(1), pp.Z243.

Hernandez, A. (2012)Orfandad: falta de cuidados parentales en las Casas hogar
Administracion de proyectos. Universidad Veracruzana.

Herrera, C. (2010)a congruccién sociocultural del amor romantic&Espafia, Madrid:
Fundamentos.

Ibarra, P. (2006) Infancia y exclusion social, un andlisis de la convivencia en nifios
institucionalizados en GuadalajaraMéxico. Revista IXAYA universitaria de
desarrollo social.

lzcara, S. (2009).a praxis de la investigacion cualitativa: guia para elabofdniversidad
Auténoma de Tamaulipas.

Jordan E. (1995)Gender and education, Journals Oxfotdd. vol.7, n°1, pp.6686
Traduccion de Enid Alvarez.

Jiménez, D., y Amor, F. (2013l género en la nifiez: percepcién de género en nifios y
nifias de primaria superior en Monterrdptersticios, 7, 27293.

Lamas, M. (1996)Usos, dificultades y posibilided desde la categoria de géneEn:
Lamas, M. (compiladora), El género: la constnion cultural de la diferencia
sexual. Edit. Porria PUEG, 1ra edicion, MéxicaBr-365.

Lamas, M. (1996)EIl género: la construccion cultural de la diferencia sexiéxico,
D.F: PUEG.

Lamas, M. (2007). Géneradesarrollo y feminismo en América LatinRBensamiento
iberoamericano. 13352.

Lépez, L.S. y Escudero, C.V. (200BEamilia, evaluacion e intervencion. Espafia, CCS.

Organizacion Nacional de las Naciones Unidas (20@dnerabilidad social: nociones e
implicancias de politicas para Latinoamérieainicios del siglo XXISantiago de
Chile. Centro Latinoamericano y caribefio de demografia CELADE.

Pardo, B. M. G. (2013).a familia: Un enfoque en el contexto actuahPardo, B. M. G y
Camposy C. G. (2013) EnFamilia, Violencia y Cultura: Una vién desde el
trabajo social.Universidad Autbnoma de Sinaloa, Culiacan, Sinalrece Rios

Editores.

129



Parsons, Ty Pavez S. (20125ociologia de la Infancia: las nifias y los nifios como actores
sociales SociologiaN°27 pp. 81102.

Quintero, A. (1998) Trabajo Social y la Perspectiva Integral de la Familin: Revista
Colombiana de Trabajo Social, No 12. Santiago de Cali: Facultad de Humanidades,
Universidad del Valle.

ReyesN. Solis,Ayve. (1999).Rendimient@académicale nifiosquevivenenun albergueo
en hogarespropios Educaciony Ciencia. Nueva época.Vol. 3. N°5. Mérida,
Yucatan.

Ribeiro, F.M y Lopez, E.R. E. (2006). Perspectivag prospectivas de la familia en
América del NorteMonterrey, Nuevo Ledn, México: Universidad Autonoma de
Nuevo Ledn

Ruiz Olabuénaga J. (2002). Cuadernos monograficos del ICEEspafa. Bilbao.
Universidad de Deusto.

RuizOlabuénagd. (2012) Metodologia de la investigacion cualitatiiaspana.

Universidad de Deusto.

Rivas I. (2014) Politica educativa y practicas pedagdgBarbecho, Revista de reflexion
socioeducativa, 4, 383.

Rocha, T. Diaz, R. (2005 Cultura de género: La brecha ideoldgica entre hombres y
mujeres.Anales de psicologia. Vol.1. N°1. Universidad Nacional Autbnoma de
México

Rodriguez G. (1997Metoddogia de la investigacion cualitativéviadrid, Espafia:Aljibe.

Reyes, N. (1999Rendimientaacadémicade nilosquevivenenun albergueo enhogares
propios Educaciony Ciencia.NuevaEpocaVol.3 N°5.

Sandoval, C. (2002)nvestigacion cualitativaModulos de investigacion social. Colombia,
Bogota: Arfo.

Silva, AV y Galarza, G.E (2011¥il nst i tuci onali zaci -n en ni
influencia en el desarrollo psicosocial de los nifios de 5 a 9 afios de edad en el
hogar del nifio huérfano y abandado, Sata Marianita de Jesus, en el periodo
20107 2 0 1 Tasis de licenciatura no publicada, Universidad Técnica de Ambato,

Ambato, Ecuador.

130



Solis S. V. S. (2001 E | desarroll o humano: una nueva
en La politica social en laansicion, Escuela Nacional de Trabajo Social de la
UNAM.

Subirats M., Brullet C (1992Rosa y azul. La transmision de los géneros en la escuela
mixta, Madrid Instituto de la Mujer

Taylor, S. J.Bogdan, R.(1987)Introduccion a los métodos cualitativos ieestigacion
Buenos Aires, PAIDOS.

Vasilachis, I. (2006)Estrategias de investigacion cualitatiiaspafa. Gedisa.

Yépez C.(2012)Caracterizacion psicolégica de nifios entre 6 a 10 afios, victimas de

violencia intrafamiliar que asisten a la casa albeegjuveil de varones, Guayaquil
I 2012 Tesis de licenciatura no publicada. Universidad de Guayaquil, Guayaquil,

Ecuador.

Webgréfia

UNICERCEPAL-ONU Maltrato infantil: una dolorosa realidad puertas adentro en
Desafio. Boletin de la infancia y adolescencobre el avance de los objetivos de
desarrollo del Milenio http://www.unicef.org/mexico/spanish/BoletiesafiosSCEPAL-
UNICEF(2).pdf marzo de 2012.

Procuraduriae la Defensa del Menor y la Familia.

http://procuraduria.dif.gob.mx/micrositio pdmiharzo de 2012.

Organizacion Panamericana de la Salud (OR&ltrato infantil y abuso sexual en la
nifiez. http://www.paho.org/spanish/ad/fch/carsaltratol.pdf abril de 2012.
INEGI. Mujeres y Hombres en México, 2005.

http://www.ineqi.org.mx/prod serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/integracion/socio

demografico/mujeresyhombres/2005/Mujeres vy hombres ernctMe2005 4.pdf marzo
de 2012.

131

P


http://www.unicef.org/mexico/spanish/Boletin-Desafios9-CEPAL-UNICEF(2).pdf
http://www.unicef.org/mexico/spanish/Boletin-Desafios9-CEPAL-UNICEF(2).pdf
http://procuraduria.dif.gob.mx/micrositio_pdmf/
http://www.paho.org/spanish/ad/fch/ca/si-maltrato1.pdf
http://www.inegi.org.mx/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/integracion/sociodemografico/mujeresyhombres/2005/Mujeres_y_hombres_en_Mexico_2005_4.pdf
http://www.inegi.org.mx/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/integracion/sociodemografico/mujeresyhombres/2005/Mujeres_y_hombres_en_Mexico_2005_4.pdf

Anexos

A.- Guias para aplicdas técnicas de investigacion.

Anexo 1: Guia de Observacion

1) Ambiente general, espacios de nifios y nifias, diferencias de juegos, tiempos, consumo
de alimentos

2) Comunicacion del personatiministrativo diferenciando nifias y nifios

3) Comunicacion del personal profesional con nifios y nifias

4) Formas de comunicacion y trato entre las nifisemas de agresion entre ellas

5) Formas de comunicacion entre los nifidermas de agresion entre ellos

6) Interrelacion entre nifios y niflas: lenguaje, agresion, formas de discriminacion,
subordinacion y manipulacion

7) Tareas asignadaifios y nifiagpor el personal segun reglamentos

8) Relacién con las visitas de parientes diferenciando nifios y nifias
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Anexo 2: Guia de entndsta semiestructurada pdos nifios y nifias

1) ¢Cuando llegaste? ¢ Por qué?

2) ¢Como te has sentido?

3) ¢Crees que los nifios y las nifias son diferentes?

4) ¢Qué actividades o cosas deben hacer solamente los nifios?

5) ¢Qué actividades o casdeben hacer solamends nifias?

6) ¢Las nifias maltratan a los niflos?

7) ¢Losnifios maltratan a las nifias?

8) ¢Qué piensas (segun sea nifio 0 nifia) para que ya no haya tanta agresion o pelea entre
nifios y ninas?

9) ¢Hay algun nifio que te moleste siempre?

10) ¢ Hay afjuna nifia que te moleste siempre?

11)¢,Como debe ser la relacion entre nifios y nifias?

12)¢,Qué podria hacerse para que los nifios y las nifias pudieran convivir juntos sin pelear?
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Anexo 3: Guia de entnasta semiestructurada pdes Trabajadorasdsiales

1) ¢Qué actividades realizas diariamente?

2) ¢Hay algan programa de trabajo?

3) ¢Qué actividad te parece mas pesada o complicada en el albergue?

4) ¢Como es la relacion entre los nifios y las nifias?

5) ¢Recuerdas algun caso especial (positivo o negativo) dad#&reéntre las nifias y los
nifos?

6) ¢Qué actividades diferentes a las actuales podrias proponer como trabajadora social

para el mejoramiento de los servicios a las nifias y nifios del albergue?
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Anexo 4- Guia de entrevista semiestructurada @dardinadora

1) ¢Cuantos nifios tienen en el albergue?

2) ¢Cuantos son nifios y cuantos son nifias?

3) ¢ Cuantos nifios y nifias foraneos hay?

4) ¢Cual es la edad en la que pueden ingresar los nifios y nifias al albergue?

5) ¢Cual es la edad que los nifios y nifias tienenrgeelel albergue?

6) ¢Qué tramites tienen que hacer para que un nifio o nifia sea aceptado en el albergue?

7) ¢Los nifos y nifas se pueden salir si no se llegan adaptar al albergue?

8) ¢Cual es el proceso que tiene que pasar el nifio o nifia que sea aceptadargne? albe

9) ¢Con que personal capacitado cuentan para ayudar al nifio en sus problemas
psicoldgicos y educativos?

10) ¢ El personal que trabaja en el albergue es voluntario?

11)¢Les brindan educacion formal (por parte de la SEP) a los nifios y a las nifias?

12)¢ Puede espedaifiar las edades y escolaridad que tienen los nifios y nifias del albergue?

13)¢,Cual es la mayor causa por las que ingresan los nifios al albergue?

14)¢ Cuales son los problemas en especifico por los que ingresan los nifios y nifias?

15)¢De qué manera y con qué personahaen los problemas por los que pasan estos
nifos y nifias?

16)¢,Cuentas con nifilos probleméticos? ¢ Cudales son las problematicas a las que se
enfrentan?

17)¢ Cudles son las causas por las que los nifios y nifias no se adaptan al albergue?

18) ¢ Con que personal adminigiva y educativo cuentan en el albergue? ¢ Cual es la
funcién de cada quien?

19)¢ Existe un proyecto educativo dentro del albergue? ¢ Cudl es su proyecto educativo?
¢, Como se divide dicho proyecto?

20)¢ Existen programas escolares para ayudar a los nifios en suzajpeatal parte externa
ya sea con voluntarios? (Hasta donde se les permite llegar)

21)¢ Alguna vez les han hecho un test con cuestion de la familia de los nifios?

22)¢Las tareas que dejan de la escuela, les ayudan a realizarlas 0 las hacen ellos solos?
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23)¢ Se divida los dormitorios de nifias y nifios? ¢ De qué forma?
24) ¢ En la noche quien se hace cargo de los nifios y nifias?

25)¢ Tienen medio de transporte para llevarlos a la escuela?

Anexo 5: Guia de entrevista semiestructurada al Coordinador Administrativo

1) ¢Cual es el obj®vo principal del programa Albergues?

2) ¢Como opera el programa Albergues?

3) ¢De qué orden depende el programa (municipal, estatal 6 federal)?

4) ¢Quiénes son los beneficiarios del programa?

5) ¢Qué personal coordina este programa?

6) ¢Los recursos con los que cuegltarograma son los suficientes?

7) ¢Tienen algun tipo de organigrama?

8) ¢ Se tiene el dato publicamente de la cantidad de nifios, albergues y de las situaciones
fisicas y mentales de cada nifio que hay en los albergues?

9) ¢Qué orden oficial tiene este programa?

10)¢Quén, cuando y cdmo se formo este programa?

11)¢ El departamento de Asistencia Social tiene alguna funcién dentro del programa?

12) ¢ Todo el Estado de Sinaloa cuenta con albergues?

13)¢Qué piensa de la propuesta a la Camara de Diputados sobre la Ley que regulara los

albergues?
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B.- Informacién obtenida con la aplicacion de las técnicas de investigacion

Anexo 6- Observaciones participantes
A continuacién se expone informacién de las observaciones participantes y de las
entrevistas realizadas durante este momeettadnvestigacion que sirvieron para lograr

aproximaciones al objeto de estudio.

Lunes 12 de Enero

Hoy hice una entrevista informal al persodel Albergue y a los nifios, preguntando sobre

el nivel académico que tienen los menomes;llamo la atenciémgue la mayoria de los
nifosy niflasque vama la primarieen las tardes, estan cursando dos grados a la
vez,seguramentporquealgunosdesus papas nios llevaban a la escuela nuncatsos

casi nunca iban.

A los nifios que cursan primero y segundopdenaria les hacenuchafalta practicar la
escritura y la lectura. El dia de hoy los nifios se comportaron agresivos y no obedecian a sus
mayores. También obsergé@eunanifia de 13 afios le gusta colaborar con los quehaceres
del Albergue, estaba plancharde uniformes de los nifios y le gusta cuidand&ebé de 7

meses.

La rutina de ellos es levantarse alasm., desayunan a lasa8n.y empiezan la tarea a las

9a.m., de ahi se bafian durante toda la mafiana hasta que se van a la escuela, lo hacen 10
minutos antes de las 13 hrs., pExjueiios y pequefiaey comierormuy saludable,

también observque los nifios tienen su cuarto y las niflas también, estan separados, muy
lejosunos de otros. También obsemuée hay mucho material didactico para las tareas,

ejercicios y actividades de los nifios.

Martes 13 de Enero
Ya hoy sémas o menos en qué nivel académico va cada dé@spués de ayer apoyarlos a
hacer su tareapdoslos nifios son tratados de diferente forma de parte de la psicopedagoga

de acuerdo aus nivelde aprendizaje. Solamente hay un nifio que recién ingreso al
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Albergue, muestra ciertos problemas de comportamiento y agresi@iéatihhdavia no le
asignan tareas, ni va a la escu8.aislay solo para jugar se junta con los demas nifios,
pero $ a los demas nifios les entretiene algo, comunmente a él interksa. Por
ejemplo,todos se alistan para la escuela y él se queda jugando, comiendo o dormido.
También observgue los nifios no tienen una platica fluida, al platicar con ellos, cortan la
platica o no contestan. Me llam6é mucho la atencidnnifio que esarifiosopero
agresivaa la vez;por un momento me abrazabagspuésne pellizcaba el estbmago, me

decia que me parecia a su mama.

Lunes 1de Enero

Adrian estaba haciendo la tarea cagony se unié Kiara a querer ayudarle, pero, en
realidad,le queria hacer toda la tarea, él encantado y muy feliz se dejaba ayudar. Después
llegd Juan Carlos, s6lo a molestar a ambos, pero molestaba mas & Kigan,Carlos se

enojo, porque Kiara no le gstd una revista que traemtonces forcejearon y Juan Carlos le

pegd en el brazo a Kiaratla no reaccion6 de manera agresiva, solo seguia agarrando la
revista y le dijo que no se la iba a dar de ninguna forma. En ese momento llegé la maestra y
agarré aluan Carlos, loregafid yle dijoquepoél e pegaba a | as ni fJas
un ni Yo, ti enes (;élese hardasep desentendida y deeiss quenrio fea s 0
importaba, entonces, la maestra lo tenia agaryatiodijo no te voy a soltardsta que

pasen diez minutos y pienses en lo que hiciste y dijiste.

Juan Carlos y Angel molestan mucho a Kiara, Anie, Camila y Meniaealidada todas

las nifias que hay en la mafana, les dicenegtén feasqueson monstruoy les pegan

Kiara me catd que ayer se puso a planchar porque tuvo ganas, pero que hoy no tenia ganas

de hacerlo. Me acompario al cuarto de los nifios y lhalsiantelesordenentonces ella me

dijo Avarones tenZ2an que sero y | e duej e HAarg

todos | os hombres son as?2o.

Martes 20de Enero
Hoy ayudécon la tarea a casi todos los nifyasifias. Como siempre, los nifios pelean y
molestan a las nifias. AdrigrKiara se molestan mutuamente, Adrian le pega a Kiara,

luegoella aél, hasta que Atthn golpea fuerte en la cabeza a Kiara y ella no dice nada. Yo
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les estaba diciendo que no se portaran mal, pero no me hacian caso, ni aunque les dijera que
los cambiaria de lugar. Llegiuan Carlos y fue lo mismo, también con golpes mas fuertes y
groseria mas obscenadngel se acercqueriendo trabajapero de mal humor vy
desentendidajuitdndole los colores a las niflas chiquitas (Camila y Aeils

nole decian nada absolutamemeada mas acusaban conmigopnla maestra y la
trabajadora social.

Miércoles 21de Enero

Hoy cuando llegué paso6 algo muy importamgtaba todo el personal de la tarde y de la
mafiana juntos. Después &uiabrir la puerta y me presenté, era el director del DIF y su
asistente. Después llego el Doctor, todo el persomabs en una reunion en el comedor

para hablar sobre la fractura ulea bebéle siete meses. Querian que les dijeran a quién se

le cay6 el bebé o quién era el responsable, que eso no lo iba a dejar pasar el director del
DIF. Yo estaba sola con todws rifios haciendo la tarea. Las nifias se comportaron bien,
pero los nifios estaban muy agresivos con ellas. Adridn no suele ser tan agresivo con ellas,
y se estaba comportando muy mal. Los més agresivos son Angel y Juan Carlos.

Mauricio y Adrian defienden a danifias chiquitas de Angel. Le dicenfmgel antes de
subirse a | a combi gue | os Il eva a | a esc
tamafio, te gusta meterte con puras nifias y nifias chiquitas, ¢ Por qué no te metes con uno de

tutamafogiey? or qu ® con puras ni fas?o0.

Lunes26 de Enero

Hoy les ayude a los nifios con la tarea como todos los dias y de motivacién les{paj@ el |

para que jugaran si terminaban de hacéda. nifios estaban bien entusiasmados, eran

Ulises y Juan Alberto (los reagrandes). La tarea la terminaron todos, menos Juan
Alberto, por lo que no le preste elphd. Estalianinguno estuvo tan violentmn otros

nifos o nifias, solamente Adrian y Kiargugjaron fuerte pero no se pegaron. Juan Carlos
molesto a las niflas ajiitas dos veces, e s dec?2a MNAustedes col or e
r ef e as opad IBsnnifias I(Juah Carlos, Alberto y Angalsieron corridos y Kiara
cantécone | | o s . Cngel puso un corr itdda, estdbamug d o i J

contentoy canta muy bien por cierto. Le dije cantas muy bonito a lo que él me respondi6
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fes que yo cantaba en | os camiones, mi ma m

Angel se pelaron por eldad, Angel le peg6 a Kiara, en eso Juan Alberto llegd y le pegé a

Ange | y | e dij o faPoduamGad®s thnebierpse guacsagresivokyilea r a ?
peg- a Inu de | a nada, |l e preguntamos fnaPo
responde, fAPor | | evada detirous diiujo que lkabia tr@adop si c o p

y le dijo que ya sabia que no tenia que pegar y menos a las nifias.

Martes 27de Enero
Hoy Angel llegbmuy agresi vo a acercarse a hacer | a
pesar de eso se mantuvo calmadel resto de las actividades, peta, vezfue por que

vino la mama de Inu a visitaréaella y a su hermana Kiara, por eso creo que se mantuvo
calmado. Juan Carlos solo se quajando estaba haciendo su tarea, dijo que le estaba
moviendo la mesa Inu y que le iba a pegar, si lo seguiartthxilas trabajadoras sociales

que estan haciend® servicio en el Albergue estabagando con los nifios, pero solo
Mauriciose quedo6 a jugar todo el juedms demas nifios se retiraron, las nifias si se
quedaron a jugar. Adrian estaba dormido y no hliaotarea, perdueporque la
coordinadora llevo a varios nifios al informe de la presidenta del DIF y fue muy
tempranoporlo que estaban cansados, cabe destacar que solo se llevaron a los nifios de
mejor comportamiento, ea que no se llevaron a Juanl@arAngel y Juan Alberto; a lo

gue estos nifios le reclamaron a la coordinadora,preguntando

aPorqu® no hab2an ido y ella | es contest. - A
v

isitas se comportan mal y no hacen casoo0.

Miércoles 28 de Enero

Hoy hice la tarea con los nifiogJlegéuna nifia nueva a acercarse conmigo, su nombre es
Teresita y tiene 10 afios, me dijo que aun no va a la escuela; pero la puse a trabajar con la
tarea de Kiara que va en el mismo grado y no sabia casi nada; luego Adriéncéa a

hacer la tareg le siguié Ulises. Todos se pusieron a trabajar bien, pero se acercé Angel y
empezd a discutir con Kiark, dijo que le iba a decir a su hermanita Amairani que le
pegara a su hermana Inu (hermana de Kiara). Juan Carlos le haduda pel§iara y ella
respondi - A q wlecabbnioe nnee, dpuReglaeme no | | oro nadao

de todas formas castigo a Juan Carlos y ella misma me gqomt§ga iba a tomar
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medidagnasfuertes de castigos con los nifios y nifias que se portagdnclaro sin

pegarles y en ese momento, Juan Carlos se porta mal, y la psicopedaagayadly lo

levba una silla en un rinc-n y |l e dec2a #Atie
estuvo corel comoquince minutos asdespuésjuan Carlose acerc@onmigo e hicimos

la tarea muy bieny estuvo bien portadaunquemolestabalasnifias chiquitas Camila e

Inu, con palabrasio las agredia fisicamente, aunque a Inu le Enpasta de dientes el

brazoy Kiarale dijoaJuadar | os ni do®&jzal amie no A | o que Jua
y segu2a molestado a Camila pic8ndol e el br
eso0o0.

Lunes 2 de Marzo

Hoy vino el doctor a revisar a los nifios y a las nifias. Yo me puse con los nifios y las nifias

a hacer la tarea y Camila estaba revisando un libro que le presté la psicopedagoga; Angel
llegdy se lo arrebaté de las manos, pero estaba Juan Carlos ahi y le dijo Angel
Adevu®l vesel o wey abusivoo y peg8ndoiae en e
el desentendido y no lo haciagjoraguantaba los golpes; después Juan Carlos le dijo a
Ulises fimiraseweys- -el | @ngalit - el |l i bro a Ca
arrebatcel libro a Angel para darselo a Camila. Después llagisicodagoga y Angel

empez06 a romper su cuaderno de tamisle dijo que lo iba a castigar y lo iba a sentar en

lasilla de la esquina para castigaddsingel no le importé y destruyiddo el cuaderno.

DespuéKiaras e acer c - a m2 vy ynle prayinjdorqud deoimesdy e s |
me respondi - fi gsauelagme aijo aniypeofe que Mngél astaba agarrandole
all 8 abajo a | os nifYos de ¢leaverdlun juguete aDe s p u

Camila, ha estado muy distraido y agresivdhagortado muy mal y no ha hecho nada de

tarea.

Martes 3 de Marzo

Los nifios y nifias se acercaron cuando llegué, querian hacer la tarea primero, para después
irse a una actividad al acuario, estuvieron poniendo atencion a todas mis indicaciones de
hacer & tarea. Primero empecé con los nifios y nifias de primaria, luego me pase con las

nifias de kinder e hicimos un repaso general de las actividades que tenian que repasar para

141



estar al corriente. Juan Carlos y Angel se mostraron atentos con la tarea, péooestera

con las nifias de kinder haciendo la tarea las estaban molestado, Juan Carlos les decia
iap%rense tontaso y Cngel |l es decz2a Ano pue
ellas no decian nada, nomas se quedaban calladas y yo les deciduguansde ahi o si

no, no iban air a la actividad del Acuario y ya se calmaron y las dejaron en paz.
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Anexo 7- Datos de los entrevistadgsntrevistadas

Se integran en Iaiguientetabla la lista de entrevistas realizadas caa gespectivos

codigos y los datos de identificacion de los informantes a través de su descripcion

Tabla3. Datos de los entrevistados y entrevistadas

CODIGO DESCRIPCION

E.1l Entrevista realizada eregtiembredel 2014
al Lic. Randn Urias, Coordinado
Administrativo de laProcuraduria de I
Defensa del Menor y la dmilia con
respecto al Programa Social: Albergt
(Culiacan, Sinaloa)

E.2 Entrevista realizada eroviembre del 2014
a la coordinadorg encargada del Albergu
fi Mi  CdedaeGuarda, DIF. Licenciac
en Trabajo Social Liliana R. (Mazatla
Sinaloa)

E.3 Entrevista realizada enciembre del 2014 ¢
Trabajadora Social de 32 afios en
Al bergue #AMi Cngel
(Mazatlan, Sinaloa)

E.4 Entrevista realizada enalembre del 2014 ;
Trabajadora Social de 30 afios en
Al bergue #AMi Cngel
(Mazatlan, Sinaloa)

E.5 Entrevista realizada enciembre del 2014 ¢
Trabajadora Social de 26 afos en
Al bergue #AMi Cngel

(Mazatlan, Sinala)
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E.6

E.7

E.8

E.9

E.10

E.11

E.12

E.13

E.14

Entrevista realizada enciembre del 2014 ¢
Trabajadora Social de 39 afos en
Al bergue fAMi Cngel
(Mazatlan, Sinaloa)

Entrevista realizada enciembre del 2014 ¢
Trabajadora Social de 39 afos en
Al bergue @ Mia GQugeld
(Mazatlan, Sinaloa)

Entrevista realizada ennero del 2015 ¢
ni fa de 6 afos en ¢
|l a Guarda, DIF. o (0
Entrevista realizada ennero del 2015 ¢
ni Yo de 9 afos en ¢
laGuarda, DIF. o6 (Maz
Entrevista realizada ennero del 2015 ¢
ni Yo de 13 afos en
de | a Guarda, DI F. (¢
Entrevista realizada ennero del 2015 ¢
ni Yo de 6 afos en ¢
laGuarda, DI'F. o (Maz
Entrevista realizada ennero del 2015 ¢
ni Yo de 7 afos en ¢
|l a Guarda, DIF. o (0
Entrevista realizada ennero del 2015 ¢
ni fa de 4 afYfos en ¢
laGua d a, DIF. 0 (Maza
Entrevista realizada en Enero del 201f
ni fo de 6 afYos en ¢
|l a Guarda, DIF. o (1
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E.15

E.16

E.17

Entrevista realizada en Enero del 201!
ni fa de 8 afos en ¢
la Guad a , DIF. o0 (Mazat
Entrevista realizada en Enero del 201!
ni fa de 5 afYfos en ¢
|l a Guarda, DIF. 0o (1
Entrevista realizada en Enero del 2015 a
ni fa de 12 afYfos en
de la Guard , DIF. 0 (Maza

Elaboracion propia
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Anexo 8- Entrevista hCoordinador Alministrativo de la Procuraduria de la Defensa del
Menor, la Mujer y la Familia
Programa Social: Albergues

LD

L) il

\FDIF

k SINALOA
La familia es tarea de todos

1.- ¢ Cual es el objetivo principal del prograilaergues?

Resolver la situacién de cada nifio que ingresa en los albergues, de acuerdo a cuantos son,
en qué situacion juridica esta pasando cada nifio. El nombre oficial de este programa se
|l l ama ASoluci-n jur2dica deslba probl em8tica
2.- ¢ Como opera el programa Albergues?

La funcidén del programa es llevar la situacion juridica de cada nifio que esta dentro del
albergue, después del procedimiento juridico e investigacién dependiendo del caso de cada
menor. Siempre se trata de regreal nifio con su familia, familia extensa, pérdida de
patria potestad (el nifio estard a cargo del director de la procuraduria, se lleva a un
albergue), adopcioén, A.C, ILA.P.

3.- ¢ De qué orden dependgreograma (municipal, estataffederal)?

Estatal

4.- ¢ Quiénes son los beneficiarios del programa?

Nifios y nifias que estén pasando por situaciones de violencia, abandono u otras condiciones
gue no sean humanas.

5.- ¢ Qué personal coordina este programa?

Administrativo, juridico, trabajador social, abogadqmscologos, capturistas.

6- ¢,Los recursos con los que cuenta el programa son los suficientes?

No, el DIF estad a cargo del completo financiamiento de sélo una Casa Cuna, ubicada en
Culiacén.

7.- ¢ Tienen algun tipo de organigrama?
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Son temporales, ya que nayhfinanciamiento, se tiene informacion y estadistica pero no es
reciente, metimos un proyecto pero no nos ha llegado el dinero.

8.- ¢ Se tiene el dato publicamente de la cantidad de nifios, albergues y de las situaciones
fisicas y mentales de cada nifio dpa& en los albergues?

Publicamente no, nosotros si tenemos el dato de cada nifio que entra y sale de un albergue,
de la situacion juridica que pasa con cada nifio, de cuantos nifios hay en los albergues. Se
hacen visitas a los albergues cada que sea necpasaiver las condiciones de los nifios y

de los albergues. Podemos vigilar la atencién juridica pero no tenemos autoridad todavia
para cerrar o clausurar un albergue, esa cuestion esta en proceso en la Camara de
Diputados.

9.- ¢ Qué orden oficial tiene egieograma?

Especificamente desde la Secretaria de Salud, la Asistencia Social, DIF feldleeatalal,
Procuraduria de la Defensa del Menor, la Mujer ydeniita, Programa Solucion juridica

de la problemaética de los nifios albergados.

10- ¢ Quién, cuandyg como se formo este programa?

Un psicologo y un informatico plantearon la necesidad de tal programa, en el 2010 se lanzé
un programa piloto y su programa era el fortalecimiento de procuradurias y recurso
economico para los albergues, cada Estado elaborgroyecto de acuerdo a sus
necesi dades, Sinal oa el aboro el proyecto de
ni fos al bergadoso el cual fue aceptado. El
requerian una situacion juridica. El segundo aéoimplementaron acciones sobre las
situaciones que encontraron en tal censo.

11- ¢ El departamento de Asistencia Social tiene alguna funcién dentro del programa?

Claro, ellos determinan como vienen los nifios. Para después nosotros estar al tanto de la
situacion juridica de cada uno de ellos.

12- ¢ Todo el Estado de Sinaloa cuenta con albergues?

Son 17 y son 474 nifios. En los municipios de Culiacan, Navolato, Mochis, Choix y
Mazatlan. La mayoria son de orden religioso, en Mochis hay uno Cristiano. T&tdos e
coordinados por DIF.

13- ¢Qué piensa de la propuesta a la Camara de Diputados sobre la Ley que regulara los

albergues?
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Muy necesaria, DIF se encargara totalmente del ingreso, tipo de estructura, programas,
cuestiones juridicas. Promover en los albeggla situacién de los nifios sobre su ingreso,

cuidado y salida. Legalmente, ya que en estos momentos nos encontramos con la
posibilidad de denunciarlos a la procuraduria ante el mal trato o violencia hacia los nifios,

pero no podemos intervenir si no ssm@a acceso (que es poco frecuente).
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Anexo 9-Entrevistaa laCoordinadora y Bcargadadel Albergueil Mi Cngel de | a
DIF.

1.- ¢ Cuantos nifios tienen en el albergue?

22 nifios hasta el momento

2.- ¢ Cuantos son nifios y cuantas sras?

9 nifios y 13 nifas

3.- ¢ Cuantos nifios y nifias foraneos hay?

Hay en duda uno solamente, alin no sabemos su procedencia exacta.

4.- ¢ Cual es la edad en la que pueden ingresar los nifios y nifias al albergue?

Desde recién nacidos

5.- ¢, Cudl es la edenque los nifios y nifias tienen que irse del albergue?

A los 14 afios

6.- ¢ Los nifios y nifias se pueden salir si no se adaptbergue?

El personal psicélogo y administrativo son los que deciden esa alternativa.

7.- ¢ Cual es el proceso que tiene guasar el nifio o nifia que sea aceptada en el albergue?
Tiene que llevar su caso la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia, junto con la
psicologa y trabajador(a) social del DIF.

8.- ¢ Con quéersonaprofesionakuentan para ayudar al nifio ®rs problemas?
Una cocinera, dos encargadas de limpieza, una psicopedagoga, un chofer, una coordinadora
y ocho trabajadoras sociales; fuera del albergue se cuenta con los servicios de doctor, una

psicologa y una ginecologa.
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11- ¢ El personal que trabaga el albergue es voluntario?

No, solamente las y los muchachos que vienen hacer el servicio social o practicas.

12- ¢ Les brindan educacion formal (por parte de la SEP) a los nifios y a las nifias?
Si

13- ¢ Puede especificar las edades y escolaridadiepen los nifios y nifias del albergue?

Hay nifios desde segundo de kinder hasta segundo de secundaria.

14- ¢ Cudles son los problemas en especificndos que ingresan los nifios y nifias?
Violencia fisica, abandono, problemas de adiccion (padreggcgin calle, huérfanos,
omisién de cuidado, violencia familiar, desintegracién familiar, explotacién infantil,

problema legal de custodia.

15- ¢De qué manera y con qué personal atienden los problemas por los que pasan estos
nifos y nifas?

Se les da caulta y ayuda psicolégica y cuentan con el apoyo de las 5

Trabajadoras Sociales, la psicéloga, doctor y ginecéloga y por parte de la Procuraduria de

la Defensa del Menor y la Familia que estan llevando su caso.

16- ¢, Cudles son los problem@se nifias y ifios enfrentan con més frecuencia?

La violencia fisica es el mayor problema con el que ingresan los nifios y nifias.
17- ¢ Hay nifios y nifias especialmente problematicos? ¢ Cudles son sus problemas?
Pues hay tres nifios que tienen mala conducta y a unadeiristran medicamentos por

parte del psicdlogo para conciliar el suefio, pues tiene problemas de agresividad.

18- ¢ Con que personal administrativo y educativo cuentan en el allyeogiddes son sus

funciones?

150



La encargada del Albergue es trabajadoariad y se dedica especialmente al
funcionamiento del Albergue, la psicopedagoga ayuda a las tareas y actividades de los

nifios dentro del Albergue, las 7 trabajadoras sociales cuidan a los nifios.

19- ¢ Existe un proyecto educativo dentro del albeapate de la educacion que reciben

de la Secretaria de Educacion Pablica? ¢ De qué tipo?

A los nifios se les brinda atencion individualizada en las tareas, y las trabajadoras sociales
que vienen hacer su servicio y practicas hacen actividades educativas odfio$gda
trabajadora social encargada organiza salidas del Albergue (acuario, cine, bosque de la

ciudad, etc.)

20- ¢Existen programas paspoyara los nifios en su aprendizg@ra tareas,
regularizacion, etc.?
No programas, pero si apoyo individualio de la psicopedagoga y las trabajadoras

sociales.

21- ¢Alguna vesehan hechestudios para conocer la relactwlos nifioscon su
familia?

Si, por parte del DIF tienen la obligacion de investigar la procedencia de cada nifio y nifia
que hay en el Wergue. Y por parte de la Procuraduria de la Defensa del Menor y la

Familia tienen que llevar el caso juridico por el que esta pasando el menor y la familia.

22 - ¢ Se dividen los dormitorios de nifias y nifios?
Si.

23- ¢ Enla noche quién se hace cattgdos nifios y nifias?

Una trabajadora social y un policia.

24 - ¢ Tienen medio de transporte para llevarlos a la escuela?

Si se cuenta con una unidad de transporte por parte del DIF.
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25- ¢ Qué diferencia hay entre las tareas que realizan los nificasyemifel albergue?
Se les asignan tareas por igual.

26- ¢ Existen agresion&ntre nifios y niflas?

Si, diariamente por parte de los dos.
27 - ¢Haydiferencias, aunque sean pequefias, en el trato entre nifios y nifias por parte del

personablel albergue?

No, a los dos se les trata por igual. No hay diferencias en el trato.
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C.- Simplificacion y categorizacion de la informacion
Anexo 10- Tabla de organizacion de la informacion de las entrevistas a las Trabajadoras
Socialedd el Al Mier Gugeli de | a Guarda, DI'F. 0 (Mazz:

Tabla4. Organizaciorde la informacion de las entrevistas a las Trabajadoras Sociales

¢, Qué actividades realizas diariamente?

Cddigo Respuestas

E.1l Mi turno empieza a la 1:30 det@rde a las 9:3pm y
colaboro con todo lo que tiene que ver con los nifios
asearlos, hacer la tarea, acomodar sus cosas, etc.

E.2 Son diversas tareas, por ejemplo, recibirlos cuando
llegan de la escuela, servir de comer a los nifios, ayt
e instruirlosen sus tareas, jugar con ellos, asearlos,
servirles de cenar y prepararlos para dormir y que se
encuentren listos para la chica del siguiente turno.

E.3 Yo soy la encargada legal y administrativamente del
Albergue, mi funcion es atender las necesidaidesas,
psicolégicas y sociales de los nifios y las nifias. Los
llevo al dentista, al ginecélogo, a la Procuraduria de
Defensa del Menor y la Familia, a eventos del DIF, €
También estoy al cuidado de los nifios cuando se
presenta alguna necesidad despeal, ya sea en la
cocina, aseo o cuidado de los nifios.

E.4 Me encargo mas especificamente de los bebés, los |
les doy de comer, los cambio, los duermo, los atien
en todo.

E.5 Yo me quedo a dormir en la noche con los nifios, les

doy de cenar yols acuesto.
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¢Hay algun programa de trabajo?

Caodigo

E.l

E.2

E.3

E.4

E.5

Respuestas

Para el trabajo que tenemos que realizar no
escrito no, pero cuando entramos a trabajar
explican que tenemos que colaborar con toc
lo que tiene que ver en la casa, aseo, cuidal
nifios, cocina, etc.

No contamos con algun tipo de programa o
itinerario escrito, sabemos lo que se tiene g
hacer a diario, si existen pendientes en gen
o con algun nifio en especifico nos lo hacen
saber a la hora de salir de nuestras labores.
Si, contamos con un calendario para de los
nifios de acuerdo a la atencion psicoldgica,
médica y ladica de los nifios, entre semana.
Los fines de semana se hace un esfuerzo p
llevarlos a hacer actividades recreativas.
También se cuenta con un mentlcdeidas
saludables y variadas cada semana por par
una nutridloga.

Para cuidar a los bebés pues no.

Pues cuando entre me explicaron que me te
gue quedar a dormir, pero también a atende
los nifios y las nifias con su alimentacién y

cuidada.
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¢, Qué actividad te parece mas pesada o complicada en el Albergue?

Caodigo Respuestas

E.l Los nifios, se portan muy mal, a veces y no

obedecen, se pelean entre ellos.

E.2 Instruirlos en sus tareas, ya que no son poc
nifos y estar al pendiente gee cada uno

realice correctamente su tarea es un poco

pesado.

E.3 El cuidado de los bebés (recién nacidos a d
afnos).

E.4 Esto, hacerse cargo completamente de un k

E.5 Con cuestién a mi trabajo, los bebés en la
noche.
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¢ Como es laelacion entre los nifios y las nifias?

Caodigo

E.l

E.2

E.3

E.4

E.5

Respuestas

Si se pelean, pero no todo el dia. Se insulta
mucho, se dicen muchas groserias.

Pues se pelean mucho, y hay nifios y nifias
tranquilas a los cuales les resulta mas pesa
lidiar con losnifios mas inquietos y groseros.
A los nifios al entrar aqui se les explica que
hay un reglamento el cual se debe de obeds
para vivir aqui. Parte del reglamento y lo mé
importante es ser respetuoso con toda la ge
cuando son groseros con lasasi viceversa
se aplican estrategias para que los nifios ac
las reglas (por ejemplo sentarlos hasta que
pidan una disculpa y se porten bien).

Se pelean la mayor parte del dia, pero noso
hacemos lo posible para cuidarlos todo el
tiempo y que n@asen accidentes.

Se pelean mucho, aungque duerman en

habitaciéon diferentes.
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¢ Recuerdas algun caso especial (positivo o negativo) de la relacién entre las nifias y Ic

Caodigo

E.l

E.2

E.3

E.4

E.5

Respuestas

La mayoria de los nifios son groseros @& |
nifas a veces, pero nosotras como
trabajadoras sociales siempre hablamos col
ellas y atendemos los casos individualmente
Pues a diario lidiamos con problemas de
conducta entre ellos, lo que pasa que los nii
no se detienen a la hora de pelegyaesean
nifios o nifas, los niflos quieren jugar y
golpean de la misma fuerza como si peleast
con nifios varones.

Si se han llegado a pelear a golpes nifios cc
nifias y hacerse un dafo grave.

Se han peleado a golpes nifios con niflas 'y
agrecekn con groserias todo el tiempo.

Pues positivo por el equipo que hicieron nifi
y nifias y jugar juntos.
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¢, Qué actividades diferentes a las actuales podrias proponer como Trabajadora Soci

mejoramiento de los servicios a las nifidgsynifios del Albergue?

Cadigo

E.l

E.2

E.3

E.4

E.5

Respuestas

Es muy dificil contactar a las familias de los
nifios, pero si hay casos en los cuales la fan
viene a verlos y ahi podemos platicar con el
y ver en que pueden apoyar en caso de que
nifio regrese coallos. Los nifios vienen muy
dafiados fisica y mentalmente y necesitan
mucha ayuda, la cual nosotros como
trabajadoras sociales estamos capacitadas
poder ayudar trabajando con la familia y el
nifo, el apoyo psicoldgico no es suficiente.
Por ejemplajue cuando lleguen al albergue,
tengan clases de inglés o alguna otra lengu:
extranjera, aparte de sus clases en la escue
Actividades que trabajen con las emociones
los nifios y las nifias todas las tardes, que
expresen lo que sienten todos didas, es un
proceso muy pesado y desgastante para los
nifios llegar y adaptarse al Albergue.

Lo mas ideal seria que hubiera méas
trabajadoras sociales que en realidad hicier:
su trabajo, en vez de estar de nifieras.
Proponer estrategias de coramcia sana entre
los nifios y sus familiares cuando vengan de

visita.
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Anexo1l- Tabla de organizacion de la informacion de las entrevistas a los nifios y a las
ninasd el Al ber gue @ Mi C nMpzatlan, Giealoh a Guar da, DI F.

Tabla5. Organizacion de la informacion de las entrevistas a los nifios y nifias

¢, Qué te gustaba hacer en tu casa?

Caodigo Respuestas

E.1l Jugar a los policias y rateros

E.2 Ver la tele nada mas

E.3 Queria jugar

E.4 Ver caricaturas y jugar en la calle

E.5 Me gustaba jugar a las barbies con mis vecinas, ¢

a la casa de las chiquillas y andar por toda la colc

E.6 Ver la television

E.7 Me gusta mucho arreglar mis cosas, jugar con mi:

amigas a las modelos y ver la tele

E.8 Me gusta comer y ver lele
E.9 Jugar con mis juguetes, son barbies y perritos
E.10 Me gustaba dibujar y ver television
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2.- ¢,Con quién te gustaba platicar de todos los integrantes de tu familia?

Cadigo Respuestas

E.1l Con mi abuela y mi abuelo

E.2 Con mi mama

E.3 Conmi maméa

E.4 Con mi abuelita

E.5 Con nadie, con mis amigas nada mas
E.6 Con nadie, no tengo hermanos

E.7 Con mi hermanita, le ensefio cosas
E.8 Con mis papas

E.9 Con mi papé casi no hablo

E.10 Con mi mama
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¢ Quién te cuidaba cuando estabasierasa?

Caodigo Respuestas

E.1l Mi mama y mi abuela

E.2 Mi papa

E.3 Mi papa

E.4 A veces con mi abuelita, a veces me quedal
solo

E.5 Pues a veces estaba mi mama

E.6 Yo solita

E.7 Yo me cuido a mi y a mi hermanita

E.8 A veces estaba solo

E.9 Conmi papa

E.10 A veces mi mama, a veces mi papa
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¢ Quién te llevaba a la escuela? ¢ Y quién te recogia de la escuela? Personas que las

recogian de la escuela

Cadigo

E.l

E.2

E.3

E.4

E.5

E.6

E.7

E.8

E.9

E.10

Respuestas

Mi mama me llevaba y me recogia

Mi mama me llevaba gne recogia

Mi mama me llevaba y me recogia mi papa

Mi abuelita

Mi mama las dos

Nadie, no iba a la escuela

yo sola, yo me iba a la casa sola

A veces no iba, mis papas

No iba a la escuela, nadie

No iba, nadie
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¢Ibas a otro lado aparte de la escuela? ¢ A donde?

Caodigo Respuestas

E.1l Si, a las albercas, al cine y al acuario

E.2 Al centro

E.3 No

E.4 Si, a jugar a la calle

E.5 Si, pues a jugar con mis amigas y a la casa
mi Tia

E.6 Si, con mis abuelos

E.7 A veces, al cine

E.8 No, a ningun lado

E.9 A veces, con mis abuelitos

E.10 No, a ningun lado
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¢A donde ibas a pasear? ¢ Con quién?

Caodigo
E.l

E.2

E.3

E.4

E.5

E.6

E.7

E.8

E.9

E.10

Respuestas

Con mi mama al cine y al acuario

Con mi mama y mis hermanos, a la playa o
centro

A mandados con mi mama

A ningun lado

A la playa con mi maméa y mi hermana

A la casa de mis abuelos, yo solita

A la playa, al cine, al centro con mi mamay

mi hermana

A veces me llevaban al centro, con mis pap:

A ningun bhdo

Me acuerdo que me llevaron a la playa, con

mis primos
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¢A quién le hacias mas caso de toda tu familia?

Cadigo Respuestas

E.1 A mi abuela

E.2 A mi mama

E.3 A mi mama

E.4 A mi abuelita

E.5 A mi mama

E.6 Pues a mi mama cuando elléaadsm conmigo
E.7 A mi mama

E.8 A quién me cuidara
E.9 Mi papa

E.10 A mi papa
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¢ Quién te regafiaba méas de toda tu familia?

Cadigo Respuestas
E.1 Mi mama
E.2 Mi mama
E.3 Mi papa
E.4 Nadie

E.5 Mi mama
E.6 Mi mama
E.7 A mi mama, pero no acho
E.8 Mi papa
E.9 Mi papa
E.10 Mi papa
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¢,Con quién peleabas mas de toda tu familia?

Cadigo Respuestas

E.1 Con mi hermana
E.2 Con mi hermana
E.3 Con nadie

E.4 Con nadie

E.5 Con mi hermana
E.6 Con nadie

E.7 Con nadie

E.8 Yo no peleo

E.9 Mi papa

E.10 Con mis hermanos
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. ¢, Te gustaba ayudar en los quehaceres de tu casa? ¢Por qué?

Caodigo Respuestas

E.1l Si, porque me gusta hacer mucho aseo

E.2 Si, porgue me gusta hacer el aseo

E.3 Si, nomas

E.4 Si, porgue me gustaba lavar loastes y tende
mi cama

E.5 No, casi no estaba en mi casa

E.6 No, porque queria jugar

E.7 Si, para que estuviera limpia la casa

E.8 Si, porque le ayudo a mi mama

E.9 No, porque yo siempre queria jugar

E.10 Si, todos haciamos aseo de mis hermanos
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. ¢ Quién te visita aqui en el Albergue?

Cadigo Respuestas
E.1 Nadie

E.2 Nadie

E.3 Mi mama
E.4 Nadie

E.5 Mi mama
E.6 Mis abuelos
E.7 Mi mama
E.8 Mi mama
E.O Mis abuelitos
E.10 Mi mama
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.¢Qué es lo que mas te gusta de estar etbefgue?

Caodigo

E.l

E.2

E.3

E.4

E.5

E.6

E.7

E.8

E.9

E.10

Respuestas

Jugar futbol, jugar

Jugar futbol, ver la tele y jugar

Nada

La comida y jugar

Que nos dan de comer bien, que tengo muc
amigas

Dibujar

Que hay muchos amigos con quien jugar co

Casi nad, siempre quiero dormirme

Que hay muchas nifias con quien jugar

Que hay muchos nifios
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. ¢, Todos los nifios y nifias son tus amigos? ¢ Por qué?

Caodigo

E.l

E.2

E.3

E.4

E.5

E.6

E.7

E.8

E.9

E.10

Respuestas

Si, porque ya los conozco, porgue son mis
amigos

Si, porque nos conatios todos menos a las
nifias nuevas

Si, nomas
No, algunos me pegan y me dicen groserias
No, los nifios pelean mucho con nosotras la

ninas

No, muchos nifios pelean conmigo

Si, a todos les hablo

Algunos, porque peleo mucho

Si, porque todos vivimos aqui

Algunos, porque algunos pelean
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. ¢Juegas con las nifias (0s)? ¢A qué juegan?

Caodigo

E.l

E.2

E.3

E.4

E.5

E.6

E.7

E.8

E.9

E.10

Respuestas

No

No

Si, alas monas y los mufiecos

Si, al fut ball, atrapadas y otras cosas.

Si, a muchasasas mas a los juegos de mes:
a las maquinitas

No, me da miedo, a nada

Si, atodo

A veces, luchitas, fut, maquinitas

A veces, a muchas cosas, como a las atrapi

Si, a muchas cosas
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. ¢, Qué piensas de las nifias (los g)fRo

Caodigo

E.l

E.2

E.3

E.4

E.5

E.6

E.7

E.8

E.9

E.10

Respuestas

Que son locas y jalan las grefas

Que son bien regafionas y gritonas

No se

Nada, que son muchas

Son tontos

Que son groseros

Que estan medio mensos (jajaja)

Nada

Que son buenos

Que a vees son malos
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. ¢ Te portas bien con las nifias (los nifios)? ¢ Por qué?

Cadigo Respuestas

E.l A veces no, porque no me gusta, porque me
pegan

E.2 Si, porque a veces son buenas y a veces nc

E.3 Si, no se

E.4 Si, porque son nifias

E.5 A veces, malefiendo de ellos

E.6 Si, porque no quiero que me peguen a mi

E.7 Si, porque son mis amigos

E.8 Si, porque viven aqui también

E.9 Si, porgue son mis amigos

E.10 Si, porgque si no me pegan
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.¢Te gusta ayudar a las personas que trabajan agqeeadws quehaceres (cocinar, bar

limpiar, recoger, etc.)?

Cadigo Respuestas

E.1 Si, a hacer aseo
E.2 Si

E.3 Si

E.4 Si, me gusta barrer

E.5 A veces, si me gusta limpiar el cuarto de
nosotras las nifias
E.6 No

E.7 Si, le ayudo a la sefiora a recogécuarto, a

barrer y si me deja cocinar también a veces

E.8 Casi no, a veces estoy en la cocina, pero m
regafan

E.9 Si, me pongo a barrer y a recoger

E.10 Sime gusta barrer
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. Cuéntame porgue estas aqui en el Albergue

Caodigo

E.l

E.2

E.3

E.4

E.5

E.6

E.7

E.8

E.9

E.10

Respuestas

Nos llevaron en una camioneta aparte a mi mamay a mi y a mi herm.
El papa de mi hermana me pegaba.

Mi tia nos maltrataba a mi y a mi hermana por eso nos venimos

Porque mi papa juntaba botes para hacer cachuchas

Porque no tengo papés,atiuelitos, ni quien se quede conmigo.

Porque llego la policia y nos llevd y mi mama se quedd llorando, es ¢
ella mi papa le pegaba muy fuerte y se iba al hospital y nosotras
llorabamos y nos quedabamos solitas.

Porque mi mama no me cuidat@mas me pegaba y me dejaba solita

Porque mi mama se iba a trabajar en las noches y no regresaba por ¢

estabamos solas y los vecinos le dijeron a la policia y nos trajeron pa

Porque mis papas peleaban mucho y me dejaban solo.

Porgie mi papa un dia se fue y ya no regreso a la casa

Porque mis papas me ponian a vender cositas todo el dia
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Categorizaciomle las entrevistas

Anexo 12- Tabla de concentracion de la informacidn de las entrevistas a los nifios y a las

nifias r la categoria de Género, Familia y Politica Social.

Categoria: Identidad de género

Concentracion de la informacion de las entrevistas a los nifios y a las nifias por las
categriaas de género, familia y jfida social.

Tabla 1

Ayudan en los quehacerede Casa
1.- Si, porque me gusta hacer mucho aseo
2.- Si, porgue me gusta hacer el aseo
3.- Si, nomas
4.- Si, porque me gustaba lavar los trastes y tender mi cama
5.- No, casi no estaba en mi casa
6.- No, porque queria jugar
7 .- Si, para que estuviea limpia la casa
8.- Si, porgue le ayudo a mi mama
9.- No, porque yo siempre queria jugar
10- Si, todos haciamos aseo de mis hermanos

Tabla 2

Los nifios y las nifias son amigos
1.- Si, porque ya los conozco, porqgue sSon mis amigos
2.- Si, porgue nosconocimos todos menos a las nifias nuevas
3.- Si, nomas
4.- No, algunos me pegan y me dicen groserias
5.- No, los nifios pelean mucho con nosotras las nifias

6.- No, muchos niflos pelean conmigo
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7.- Si, atodos les hablo
8.- Algunos, porque peleo mucho
9.- Si, porgue todos vivimos aqui

10- Algunos, porgue algunos pelean

Tabla 3

Juegan con nifios y nifias
1.-No
2-No
3.- Si, alas monas y los mufiecos
4.- Si, al futbol, atrapadas y otras cosas.
5.- Si, a muchas cosas mas a los juegos de mesa lgs maquinitas
6.- No, me da miedo, a nada
7. Si, atodo
8.- A veces, luchitas, fut, maquinitas
9.- A veces, a muchas cosas, como a las atrapadas

10- Si, a muchas cosas

Tabla 4

Lo que piensan acerca de las nifias y nifios
1.- Que son locas y jala las grefias
2.- Que son bien regafionas y gritonas
3-No se
4.- Nada, que son muchas
5.- Son tontos
6.- Que son groseros
7.- Que estan medio mensos (jajaja)
8.- Nada
9.- Que son buenos

10- Que a veces son malos
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Tabla 5

Se portan bien con los fios y las nifias
1.- A veces no, porque no me gusta, porque me pegan
2.- Si, porque a veces son buenas y a veces no
3.-Si, nose
4.- Si, porque son nifias
5.- A veces, me defiendo de ellos
6.- Si, porgue no quiero que me peguen a mi
7.- Si, porque sm mis amigos
8.- Si, porgue viven aqui también
9.- Si, porgue son mis amigos

10- Si, porque si no me pegan

Tabla 6

Ayudan en los quehaceres del Albergue
1.- Si, a hacer aseo
2-Si
3-Si
4.- Si, me gusta barrer
5.- A veces, si me gusta limpiael cuarto de nosotras las nifias
6.- No
7.- Si, le ayudo a la sefiora a recoger el cuarto, a barrer y si me deja cocinar tambiél
aveces
8.- Casi no, a veces estoy en la cocina, pero me regafian
9.- Si, me pongo a barrer y a recoger

10- Si me gusta barer
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Tabla 7

Personas que obedecen en su familia
1.- A mi abuela
2.- A mi mama
3.- A mi mama
4.- A mi abuelita
5.- A mi mama
6.- Pues a mi mama cuando ella estaba conmigo
7.- A mi mama
8.- A quién me cuidara
9.- Mi papa
10- A mi papé

Categria: Familia

Tabla 1

Actividades que realizaban en casa
1.- Jugar a los policias y rateros
2.- Ver la tele nada mas
3.- Queria jugar
4.- Ver caricaturas y jugar en la calle
5.- Me gustaba jugar a las barbies con mis vecinas, salir a la casa de lagjaillas y
andar por toda la colonia
6.- Ver la television
7.- Me gusta mucho arreglar mis cosas, jugar con mis amigas a las modelos y ver lg
tele
8.- Me gusta comer y ver la tele
9.- Jugar con mis juguetes, son barbies y perritos

10- Me gustaba ditujar y ver television
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Tabla 2

Integrantes de la familia con los que se comunican
1.- Con mi abuela y mi abuelo
2.- Con mi maméa
3.- Con mi mama
4.- Con mi abuelita
5.- Con nadie, con mis amigas nada mas
6.- Con nadie, no tengo hermanos
7.- Con mi hermanita, le ensefio cosas
8.- Con mis papas
9.- Con mi papa casi no hablo

10- Con mi mama

Tabla 3

Personas que los y las cuidaban en casa
1.- Mi mama y mi abuela
2.- Mi papa
3.- Mi papé
4.- A veces con mi abuelita, a veces me quedaba solo
5.- Pues a veces estaba mi mama
6.- Yo solita
7.- Yo me cuido a mi y a mi hermanita
8.- A veces estaba solo
9.- Con mi papa

10- A veces mi mama, a veces mi papa
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Tabla 4

Personas que los y las llevaban a la escuela y recogia

1.- Mi mama me llevabay me recogia

2.- Mi mama me llevaba y me recogia

3.- Mi mama me llevaba y me recogia mi papa
4.- Mi abuelita

5.- Mi mama las dos

6.- Nadie, no iba a la escuela

7.-Yo sola, yo me iba a la casa sola

8.- A veces no iba, mis papas

9.- No iba a la esaela, nadie

10- No iba, nadie

Tabla 5

Lugares que visitaban aparte de la escuela
1- Si, a las albercas, al cine y al acuario
2.- Al centro
3.-No
4.- Si, a jugar a la calle
5.-Si, pues a jugar con mis amigas y a la casa de mi Tia
6.- Si, con misabuelos
7.- A veces, al cine
8.- No, a ningun lado
9.- A veces, con mis abuelitos
10- No, a ningun lado
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Tabla 6

Lugares donde paseaban
1.- A mandados con mi mama
2.- A ningdn lado
3. A la playa con mi mama y mi hermana
4.- A la casa de misabuelos, yo solita
5.- A la playa, al cine, al centro con mi mama y mi hermana
6.- A veces me llevaban al centro, con mis papas
7.- A ningdn lado
8.- Me acuerdo que me llevaron a la playa, con mis primos
9.- A mandados con mi mama

10- A ningun lado

Tabla 7

Personas de su familia que los regafaban
1.- Mi mama
2.- Mi mama
3.- Mi papa
4 .- Nadie
5.- Mi mama
6.- Mi mama
7.- A mi mama, pero no mucho
8.- Mi papé
9.- Mi papéa
10- Mi papé
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Tabla 8

Personas de su familia con las que peleata
1.- Con mi hermana
2.- Con mi hermana
3.- Con nadie
4.- Con nadie
5.- Con mi hermana
6.- Con nadie
7.- Con nadie
8.-Yo no peleo
9.- Mi papa

10- Con mis hermanos

Tabla 9
Personas que los visitan en el Albergue
1.- Nadie
2.- Nadie
3.- Mi maméa
4 .- Nadie
5.- Mi mama

6.- Mis abuelos
7.- Mi mama

8.- Mi mama

9.- Mis abuelitos
10- Mi mama
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Tabla 10

Motivos por los cuales se encuentran en el Albergue
1.- Nos llevaron en una camioneta aparte a mi mamay a mi y a mi hermana. El pap
de mi hermana me pegaba.
2.- Mi tia nos maltrataba a mi y a mi hermana por eso nos venimos
3.- Porque mi papa juntaba botes para hacer cachuchas
4.- Porque no tengo papas, ni abuelitos, ni quien se quede conmigo.
5.- Porque llego la policia y nos llevédy mi mama se quedo llorando, es que a ella mi
papé le pegaba muy fuerte y se iba al hospital y nosotras llorabamos y nos
guedabamos solitas.
6.- Porque mi mama no me cuidaba nomas me pegaba y me dejaba solita
7.- Porque mi mama se iba a trabajar en lasioches y no regresaba por dias,
estabamos solas y los vecinos le dijeron a la policia y nos trajeron para aca
8.- Porque mis papas peleaban mucho y me dejaban solo.
9.- Porque mi papa un dia se fue y ya no regreso a la casa

10- Porque mis papas me poian a vender cositas todo el dia
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Categoria: Politicas publicas y Trabajo Social

Tablal

Programa de trabajo del albergue
1.- Para el trabajo que tenemos que realizar no, escrito no, pero cuando entramos a
trabajar nos explican que tenenos que colaborar con todo lo que tiene que ver en la
casa, aseo, cuidar los nifos, cocina, etc.
2.- No contamos con algun tipo de programa o itinerario escrito, sabemos lo que se
tiene que hacer a diario, si existen pendientes en general o con algun ngo
especifico nos lo hacemos saber a la hora de salir de nuestras labores.
3.- Si, contamos con un calendario para de los nifios de acuerdo a la atencién
psicolégica, médica y ladica de los nifios, entre semana. Los fines de semana se he
un esfuerzo parallevarlos a hacer actividades recreativas. También se cuenta con u
menu de comidas saludables y variadas cada semana por parte de una nutriéloga.
4.- Para cuidar a los bebés pues no.
5.- Pues cuando entre me explicaron que me tenia que quedar a dornpero también

atender a los nifios y las nifias con su alimentacion y cuidados.
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Tabla 2

Actividades realizadas diariamente por Trabajadoras Sociales
1.- Mi turno empieza a la 1:30 de la tarde a las 9:30pm y colaboro con todo lo que
tiene quever con los nifios, asearlos, hacer la tarea, acomodar sus cosas, etc.
2.- Son diversas tareas, por ejemplo, recibirlos cuando llegan de la escuela, servir d
comer a los nifios, ayudar e instruirlos en sus tareas, jugar con ellos, asearlos,
servirles de cear y prepararlos para dormir y que se encuentren listos para la chica
del siguiente turno.
3.- Yo soy la encargada legal y administrativamente del Albergue, mi funcion es
atender las necesidades fisicas, psicologicas y sociales de los nifios y las hiégas.
llevo al dentista, al ginecdlogo, a la procuraduria de la defensa del menor y la famili.
a eventos del DIF, etc. También estoy al cuidado de los nifios cuando se presenta

alguna necesidad de personal, ya sea en la cocina, aseo o cuidado de los nifios.

4.- Me encargo mas especificamente de los bebés, los bafio, les doy de comer, los
cambio, los duermo, los atiendo en todo.
5.- Yo me quedo a dormir en la noche con los nifios, les doy de cenar y los acuesto.

Tabla 2.1

Actividades mas complicadas en ellbergue para trabajadoras sociales

1.- Los nifios, se portan muy mal a veces y no obedecen, se pelean entre ellos.

2 - Instruirlos en sus tareas, ya que no son pocos nifos y estar al pendiente de cade

uno realice correctamente su tarea es un poco pesado

3.- El cuidado de los bebés (recién nacidos a dos afios).
4.- Esto, hacerse cargo completamente de un bebé.
5.- Con cuestion a mi trabajo, los bebés en la noche.
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Tabla 2.2

Actividades como Trabajadora Social para el mejoramiento de los servici@slas
nifias y los nifios del Albergue

1.- Es muy dificil contactar a las familias de los nifios, pero si hay casos en los cuale
la familia viene a verlos y ahi podemos platicar con ellos y ver en que pueden apoy:
en caso de que el nifio regrese con ellb®s nifios vienen muy dafiados fisica 'y
mentalmente y necesitan mucha ayuda, la cual nosotros como trabajadoras sociale:
estamos capacitadas para poder ayudar trabajando con la familia y el nifio, el apoy«
psicolégico no es suficiente.
2.- Por ejemplo que cando lleguen al albergue, tengan clases de inglés o alguna ot
lengua extranjera, aparte de sus clases en la escuela.
3.- Actividades que trabajen con las emociones de los nifios y las nifias todas las
tardes, que expresen lo que sienten todos los dias,un proceso muy pesado y
desgastante para los nifios llegar y adaptarse al Albergue.
4.- Lo mas ideal seria que hubiera mas trabajadoras sociales que en realidad hicier:
su trabajo, en vez de estar de nifieras.
5.- Proponer estrategias de convivenciaana entre los nifios y sus familiares cuando

vengan de visita.

Tabla 3

Tareas de Pasantes de Trabajo Social en el Albergue (Trabajo de Campo)
1.- Tutorias con las nifias y apoyo en tareas.
2.- Investigar y gestionar en la escuela.
3.- Taller de lectura educativo.
4.- Trasladar a las nifias a visita con sus familiares
5.- Organizar actividades de recreacion

6.- Imparticion de lectura y analisis sobre los valores.

188



Tabla 4

La relacion entre nifios y nifias dentro del Albergue (Trabajadoras Sociales)
1.- Si se pelean, pero no todo el dia. Se insultan mucho, se dicen muchas groserias
2.- Pues se pelean mucho, y hay nifios y niflas mas tranquilas a los cuales les resul
mas pesado lidiar con los nifios mas inquietos y groseros.
3.- Los nifios al entraraqui se les explica que hay un reglamento el cual se debe de
obedecer para vivir aqui. Parte del reglamento y lo mas importante es ser respetuos
con toda la gente, cuando son groseros con las nifias o viceversa se aplican estrate
para que los nifios acten las reglas (por ejemplo sentarlos hasta que pidan una
disculpa y se porten bien).
4.- Se pelean la mayor parte del dia, pero nosotras hacemos lo posible para cuidarl
todo el tiempo y que no pasen accidentes.

5.- Se pelean mucho, aunque duerman erabitacion diferentes.

Tabla 5

Algun caso en la relacion entre nifias y nifios dentro del Albergue (Trabajadoras
Sociales)
1.- La mayoria de los nifios son groseros con las nifias a veces, pero nosotras com
trabajadoras sociales siempre hablamos con ellgsatendemos los casos
individualmente.
2.- Pues a diario lidiamos con problemas de conducta entre ellos, lo que pasa que Ic
nifios no se detienen a la hora de pelearse, ya sean nifios o nifias, los nifios quierer

jugar y golpean de la misma fuerza como sigleasen con nifios varones.

3.- Si se han llegado a pelear a golpes nifios contra niflas y hacerse un dafo grave.
4 .- Se han peleado a golpes nifios con nifias y se agreden con groserias todo el tier

5.- Pues positivo por el equipo que hicieron nifios gifias y jugar juntos.
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Anexo 13- Tabla ddostemasagrupadosie las entrevistas a los nifios y a las nifiaggsor

categorias de identidad dérgro, familia y politica social.

Categoria Género
Tabla 1

Ayudan en los quehaceres de Casa

NINOS
Si, porque me gusta hacer el aseo, lavar los trastes y tender mi cama (1,2,4)
Si, nomas (3)
Si, porque le ayudo a mi mama (8)

NINAS
No, casi no estaba en mi casa (5)
No, porque yo siempre queria jugar (6,9)
Si, para que estuviera limpia la casa (7)

Si, todos haciamos aseo de mis hermanos (10)

Tabla 2

Los nifios y las niflas son amigos

NINOS

Si, porgue ya los conozco, porque son mis amigos (1)

Si, porque nos conocimos todos menos a las niflas nuevas (2)

Si, nomas (3)

No, algunos pelean mucho, me pag y me dicen groserias (4,8)
NINAS

No, los nifios pelean mucho con nosotras las nifias (5,6,10)

Si, a todos les hablo (7)

Si, porque todos vivimos aqui (9)
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Tabla 3

Juegan con nifios y nifias
NINOS
No (1,2)
Si, Al futbol, luchitas, maquinitas, a la monas, a los mufiecos, atrapadas y otras
cosas. (3,4,8)

NINAS
Si, A muchas cosas, a los juegos de mesa, a las atrapadas y a las maquinitas.
(5,7,9,10)
No, me da miedo, a hada (6)
Tabla 4

Lo que piensan acerca de las nifias y nifios

NINOS
Que son loca, regafionas, gritonas y jalan las grefias (1,2)
No sé (3)
Nada, que son muchas (4,8)

NINAS

Que estan medio mensos (jajaja), son tontos (5,7)
Que son buenos (9)

Que a veces son malos, groseros (6,10)
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Tabla 5

Se portan bien con los nifios yaks nifias

NINOS
A veces no, porque no me gusta, porque me pegan (1,2)
Si, no se (3)
Si, porgque son nifias (4)
Si, porque viven aqui también (8)
NINAS

A veces, me defiendo de ellos (5)
Si, porgue no quiero que me peguen a mi (6,10)

Si, porque son misamigos (7,9)

Tabla 6

Ayudan en los quehaceres del Albergue.

NINOS
Si, a hacer aseo, barrer (1,2,3,4)
Casi no, a veces estoy en la cocina pero me regafan (8)

NINAS
No (6)
Si, le ayudo a la sefiora a recoger el cuarto, a barrer y si me deja cocitambién a
veces. (5,7,9,10)

Tabla7

Personas que obedecen en su familia
NINOS
A mi mama (1,2,3,4)
A mi abuelita (5)
NINAS

A mi mama (6,7)
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A mi papé (8, 9,10)

Anexo 14- Tabla de concentracion de la informacion de las entrevistas a las Tralmjadora

Socialede acuetto a las categorias y lemmas

Categoria: Politicas Sociales y Trabajo Social
Tablal

Programa de trabajo en el Albergue

1.- Para el trabajo que tenemos que realizar no, escrito no, pero cuando entramos a
trabajar nos explican que tenenos que colaborar con todo lo que tiene que ver en la
casa, aseo, cuidar los nifios, cocina, etc.

2.- No contamos con algun tipo de programa o itinerario escrito, sabemos lo que se
tiene que hacer a diario, si existen pendientes en general o con algun o
especifico nos lo hacemos saber a la hora de salir de nuestras labores.

3.- Si, contamos con un calendario para de los nifios de acuerdo a la atencién
psicolégica, médica y ludica de los nifios, entre semana. Los fines de semana se he
un esfuerzo parallevarlos a hacer actividades recreativas. También se cuenta con u
menu de comidas saludables y variadas cada semana por parte de una nutriéloga.
4.- Para cuidar a los bebés pues no.

5.- Pues cuando entre me explicaron que me tenia que quedar a dornpero también

atender a los nifios y las nifias con su alimentacion y cuidados.
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Tabla 2

Actividades realizadas diariamente por Trabajadoras Sociales

1.- Mi turno empieza a la 1:30 de la tarde a las 9:30pm y colaboro con todo lo que
tiene que vercon los nifios, asearlos, hacer la tarea, acomodar sus cosas, etc.

2.- Son diversas tareas, por ejemplo, recibirlos cuando llegan de la escuela, servir d
comer a los nifios, ayudar e instruirlos en sus tareas, jugar con ellos, asearlos,
servirles de cenalty prepararlos para dormir y que se encuentren listos para la chica
del siguiente turno.

3.- Yo soy la encargada legal y administrativamente del Albergue, mi funcién es
atender las necesidades fisicas, psicoldgicas y sociales de los nifios y las nifias. Lo
llevo al dentista, al ginecdlogo, a la procuraduria de la defensa del menor y la famili.
a eventos del DIF, etc. También estoy al cuidado de los nifios cuando se presenta
alguna necesidad de personal, ya sea en la cocina, aseo o cuidado de los nifios.
4.- Me encargo mas especificamente de los bebés, los bafio, les doy de comer, los
cambio, los duermo, los atiendo en todo.

5.- Yo me quedo a dormir en la noche con los nifios, les doy de cenar y los acuesto.

Tabla 2.1

Actividades mas complicadas en el Allrgue para las Trabajadoras Sociales

1- Los nifios, se portan muy mal a veces y no obedecen, se pelean entre ellos.

2 - Instruirlos en sus tareas, ya que no son pocos nifios y estar al pendiente de cade

uno realice correctamente su tarea es un poco peka

3.- El cuidado de los bebés (recién nacidos a dos afios).
4 .- Esto, hacerse cargo completamente de un bebé.

5.- Con cuestion a mi trabajo, los bebés en la noche.
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Tabla 2.2

Actividades como Trabajadora Social para el mejoramiento de los servici@slas
nifias y los nifios del Albergue

1.- Es muy dificil contactar a las familias de los nifios, pero si hay casos en los cuale
la familia viene a verlos y ahi podemos platicar con ellos y ver en que pueden apoy:
en caso de que el nifio regrese con ellb®s nifios vienen muy dafiados fisica 'y
mentalmente y necesitan mucha ayuda, la cual nosotros como trabajadoras sociale:
estamos capacitadas para poder ayudar trabajando con la familia y el nifio, el apoy«
psicolégico no es suficiente.

2.- Por ejemplo que @iando lleguen al albergue, tengan clases de inglés o alguna ot
lengua extranjera, aparte de sus clases en la escuela.

3.- Actividades que trabajen con las emociones de los nifios y las nifias todas las
tardes, que expresen lo que sienten todos los dias,un proceso muy pesado y
desgastante para los nifios llegar y adaptarse al Albergue.

4.- Lo mas ideal seria que hubiera mas trabajadoras sociales que en realidad hicier:
su trabajo, en vez de estar de nifieras.

5.- Proponer estrategias de convivenciaana entre los nifios y sus familiares cuando

vengan de visita.

Tabla 3

Tareas de Pasantes de Trabajo Social en el Albergue (Trabajo de Campo)

1.- Tutorias con las nifias y apoyo en tareas.
2.- Investigar y gestionar en la escuela.
3.- Taller de lectura educativo.

4 - Trasladar a las niflas a visita con sus familiares
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5.- Organizar actividades de recreacion

6.- Imparticion de lectura y analisis sobre los valores.

Tabla 4

La relacion entre nifios y nifias dentro del Albergue (Trabajadoras Sociales)

1.- Si se pelean, pero no todo el dia. Se insultan mucho, se dicen muchas groserias
2.- Pues se pelean mucho, y hay nifios y nifias mas tranquilas a los cuales les resul
mas pesado lidiar con los nifios mas inquietos y groseros.

3.- Los nifios al entraraqui se les explica que hay un reglamento el cual se debe de
obedecer para vivir aqui. Parte del reglamento y lo mas importante es ser respetuos
con toda la gente, cuando son groseros con las nifias o viceversa se aplican estrate
para que los nifios aaten las reglas (por ejemplo sentarlos hasta que pidan una
disculpa y se porten bien).

4.- Se pelean la mayor parte del dia, pero nosotras hacemos lo posible para cuidarl
todo el tiempo y que no pasen accidentes.

5.- Se pelean mucho, aunque duerman dmbitacion diferentes.

Tabla 5

Algun caso en la relacion entre nifias y nifios dentro del Albergue (Trabajadoras

Sociales)

1.- La mayoria de los nifios son groseros con las nifias a veces, pero nosotras com
trabajadoras sociales siempre hablamos con ellgsatendemos los casos
individualmente.

2.- Pues a diario lidiamos con problemas de conducta entre ellos, lo que pasa que Ic
nifios no se detienen a la hora de pelearse, ya sean nifios o nifias, los nifios quierer

jugar y golpean de la misma fuerza como gieleasen con nifios varones.

3.- Si se han llegado a pelear a golpes nifios contra niflas y hacerse un dafo grave.
4.- Se han peleado a golpes nifios con nifias y se agreden con groserias todo el tier

5.- Pues positivo por el equipo que hicieron nifiog nifias y jugar juntos.
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Entrevista para coordinadora y encarg@dabajadora Sociatjel

Alberguei Mi Cngel de | a Guardao DI F.

1.- ¢ Cuantos nifios tienen en el albergue?

22 nifos hasta el momento

2.- ¢, Cuantos son nifios y cuantas son niflas?

9 nifiosy 11 nifias

3-- ¢, Cuéantos nifios y nifias foraneos hay?

Hay en duda uno solamené&inno sabemos su procedencia exacta.

4.- ¢ Cual es la edad en la que pueden ingresar los nifios y nifias al albergue?

Desde recién nacidos

5.- ¢ Cual es la edaghque los nilos y nifias tienen que irse del albergue?

A los 14 afios

6.- ¢ Los nifios y nifias se pueden salir si no se adaptbergue?

El personal psicélogo y administrativo son los que deciden esa alternativa.

7.- ¢ Cudl es el proceso que tiene que pasar elmifiba que sea aceptada en el albergue?
Tiene que llevar su caso la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia, junto con la

psicologa y trabajador(a) social del DIF.

8.- ¢ Con quéersonaprofesionakuentan para ayudar al nifio en sus problemas?
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Una cocinera, dos encargadas de limpieza, una psicopedagoga, un chofer, una coordinadora
y ocho trabajadoras socialdaera del albergue se cuenta con los servicios de doctor, una

psicologa y una ginecéloga.

11- ¢ El personal que trabaja en el albergsi@oluntario?

No, solamente las y los muchachos que vienen hacer el servicio social o practicas.

12- ¢ Les brindan educacion formal (por parte de la SEP) a los nifios y a las nifias?
Si

13- ¢ Puede especificar las edades y escolaridad que tienefides/miifias del albergue?

Hay nifios desde segundo de kinder hasta segundo de secundaria.

14- ¢ Cudles son los problemas en especificodos que ingresan los nifios y niflas?
Violencia fisica, abandono, problemas de adiccion (padres), situacion eailéanos,
omisién de cuidado, violencia familiar, desintegracién familiar, explotacién infantil,

problema legal de custodia.

15- ¢De qué manera y con qué personal atienden los problemas por los que pasan estos
nifos y nifas?

Se les da consulta y ayudsignlégicay cuentan con el apoyo de las 5

Trabajadoras &iales, la psicéloga, doctor y ginecéloga y por parte de la Procuraduria de

la Defensa del Menor y la Familia que estan llevando su caso.

16- ¢ Cuadles son los problemage nifias y nifios enfrentann mas frecuencia?

La violencia fisica es el mayor problema con el que ingresan los nifios y nifias.

17- ¢ Hay nifios y nifias especialmente problematicos? ¢ Cudles son sus problemas?
Pues hay tres nifios que tienen mala conducta y a uno se le administreenmeatos por

parte del psicélogo para conciliar el suefio, pues tiene problemas de agresividad.
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18- ¢ Con que personal administrativo y educativo cuentan en el allyecgiddes son sus
funciones?

La encargada del Albergue es trabajadora social y secadedspecialmente al
funcionamiento del Albergue, la psicopedagoga ayuda a las tareas y actividades de los

nifios dentro del Albergue, las 7 trabajadoras sociales cuidan a los nifios

19- ¢ Existe un proyecto educativo dentro del albeapsaate de la educ@n quereciben

de la Secretaria de Educacion Publica? ¢De qué tipo?

A los nifios se les brinda atencion individualizada en las tareas, y las trabajadoras sociales
que vienen hacer su servicio y practicas hacen actividades educativas con los nifios, la
trabajadora social encargada organiza salidas del Albergue (acuario, cine, bosque de la

ciudad, etc.)

20- ¢Existen programas paspoyara los nifios en su aprendizpara tareas,
regularizacion, etc.?
No programas, pero si apoyo individualizado de la psdagoga y las trabajadoras

sociales.

21- ¢Alguna vesehan hechestudios para conocer la relacu@los nifioscon su
familia?

Si, por parte del DIF tienen la obligacion de investigar la procedencia de cada nifio y nifia
que hay en el Albergue. Y pgarte de la Procuraduria dé&a Defensa del Menor y la

Familia tienen que llevar el caso juridico por el que esta pasando el menor y la familia.

22 - ¢ Se dividen los dormitorios de nifias y nifios?
Si.

23- ¢ En la noche quién se hace cargo de los niifisag?

Una trabajadora social y un policia.

24 - ¢ Tienen medio de transporte para llevarlos a la escuela?
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Si se cuenta con una unidad de transporte por parte del DIF.

25- ¢ Qué diferencia hay entre las tareas que realizan los nifios y nifias ergak&lber

Se les asignan tareas por igual.

26- ¢ Existen agresion@&stre nifios y ninas?

Si, diariamente por parte de los dos.
27 - ¢Haydiferencias, aunque sean pequefas, en el trato entre nifios y nifias por parte del

personabel albergue?

No, a los dosesles trata por igual. No hay diferencias en el trato.
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